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  إهـــــداء
  

إلѧى  ، دافعاً لѧي لكѧل نجѧاح         حظة وآان داية الطريق حتى هذه الل    إلى من سار معي منذ ب     
، إلѧى مѧصدر الأمѧان وراحѧة البѧال        ، من بذل آل غاليٍ ونفيس ليسعدني  في هذه الحيѧاة          

  .إلى والدي الحـبيب
  

إلى من صبرت وآافحѧت معѧي فѧي         ،إلى بلسم الجراح    ،إلى روح القلب ونبض الحنان      
  .إلى أعظم إنسانة في حياتي إلى والدتي الحــبيـبة، هذه الحياة

  
إلѧѧى ،إلѧѧى مѧѧن سѧѧاندني فѧѧي إعѧѧداد هѧѧذه الرسѧѧالة دون آلѧѧل أو ملѧѧل   ،إلѧѧى شѧѧريك حيѧѧاتي 

  .زوجي الحبيب
  

  .اتي الحبيباتإلى بنيّ،إلى فلذات آبدي،إلى غدي المشرق بإذن االله
  

  .............إلى أخي الغالي وأخواتي الغاليات
  

 لѧѧي ولغيѧѧري مѧѧن وأن تكѧѧون نافعѧѧة،أهѧѧدي هѧѧذه الرسѧѧالة التѧѧي اسѧѧأل االله فيهѧѧا الѧѧصواب  
  . ولكل من أطلع عليها،طلاب وطالبات العلم
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  شكر وتقدير
  

 وصѧѧѧѧѧلى االله علѧѧѧѧѧى سѧѧѧѧѧيدنا محمѧѧѧѧѧد وعلѧѧѧѧѧى آلѧѧѧѧѧه وصѧѧѧѧѧحبه   الحمѧѧѧѧѧد الله رب العѧѧѧѧѧالمين
  وبعد....أجمعين

  
وتحمѧده علѧى    ،     تشكر الباحثѧة أولا وأخيѧرا االله سѧبحانه وتعѧالى علѧى نعمѧة العظيمѧة                

  .وترجوه أن ينفعها بها وآل من يطلع عليها،ام هذه الدراسة فضله عليها بإتم
  

     ويѧѧسرها أن تتقѧѧدم بѧѧأوفر وأبلѧѧغ معѧѧاني الѧѧشكر لكѧѧل مѧѧن سѧѧاعدها فѧѧي إعѧѧداد هѧѧذه        
وتخѧѧص بالѧѧذآر أسѧѧتاذها الكѧѧريم الأسѧѧتاذ الѧѧدآتور بѧѧدر بѧѧن عبѧѧد االله الѧѧصالح      ،الدراسѧѧة

وآѧان  ، مѧن وقتѧه وجهѧده      والذي أعطى هذه الدراسة الكثير    ،المشرف على هذه الرسالة     
داعمѧѧѧا معنويѧѧѧا وموجهѧѧѧاً ومرشѧѧѧداً منѧѧѧذ البѧѧѧدء فѧѧѧي الرسѧѧѧالة حتѧѧѧى إتمامهѧѧѧا بѧѧѧѧشكلها           

  .اسأل االله أن يجعل ذلك في ميزان حسناته،النهائي
  

     وتѧشكر الباحثѧة الأسѧѧاتذة الفѧضلاء المناقѧѧشين للرسѧالة علѧى تكѧѧرمهم قبѧول مناقѧѧشة       
والأسѧتاذ الѧدآتور صѧالح بѧن     ،ن المشيقح الأستاذ الدآتور محمد بن سليما ،هذه الرسالة   

  .مبارك الدباسي
  

بجميѧѧѧع ،     آمѧѧѧا تتقѧѧѧدم بالѧѧѧشكر الجزيѧѧѧل لمѧѧѧدارس المملكѧѧѧة الأهليѧѧѧة بمدينѧѧѧة الريѧѧѧاض  
لما قѧدموه مѧن تعѧاون ومجهѧود مѧع الباحثѧة لѧدعم البحѧث العلمѧي والخѧروج                     ،منسوبيها  

  . بنتائج هذه الدراسة 
  

للأسѧѧاتذة المحكمѧѧين علѧѧى مѧѧا أعطѧѧوه مѧѧن وقѧѧت      آمѧѧا تتقѧѧدم الباحثѧѧة بالѧѧشكر الجزيѧѧل  
  .وجهد لتحكيم أداة الدراسة

  
وأسѧاتذة قѧسم الوسѧائل وتكنولوجيѧا        ،    وأيضا تشكر جميѧع أسѧاتذة آليѧة التربيѧة عامѧة             

  ......وآافة الزميلات بقسم الوسائل وتكنولوجيا التعليم، التعليم خاصة
  

  ،،فجزا االله الجميع آل خير
  

  
  

مدينة قع استخدام التعليم الالكتروني في مدارس المملكة الأهلية بوا:عنوان الدراسة
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 ج  

  :مستخلص الدراسة 
وهѧو  ،انه مازال التعلѧيم الالكترونѧي فѧي بداياتѧه المبكѧرة             في  مشكلة الدراسة    تمثلت     

العويѧѧѧد ،هѧѧѧـ١٤٢٣،الموسѧѧѧى(يѧѧѧد مѧѧѧن التجѧѧѧارب والبحѧѧѧث والدراسѧѧѧة    بحاجѧѧѧة إلѧѧѧى مز 
فالمتأمل في واقع تقنية التعليم في المملكة يدرك تماماً بأن المجѧال            ،)هـ١٤٢٤،والحامد

وباعتبѧѧار ،)هѧѧـ١٤٢٠،الѧѧصالح(بحاجѧѧة ماسѧѧة إلѧѧى جهѧѧود تطويريѧѧة مكثفѧѧة ومѧѧستمرة      
دراسѧتها يمكѧن أن يѧوفر    لѧذا فѧإن   ،تجارب التعليم الإلكتروني في المملكѧة حديثѧة العهѧد          

ومѧن  ،معلومات مفيدة حول تلك التجѧارب بهѧدف اسѧتخلاص الѧدروس المѧستفادة منهѧا                 
فѧي مجѧال التعلѧيم الإلكترونѧي، تجربѧة التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي آليѧة                  بين تلك التجѧارب     

الاتѧѧصالات والمعلومѧѧات بالريѧѧاض ، والكليѧѧة التقنيѧѧة بالريѧѧاض ، وبعѧѧض المѧѧدارس        
ѧѧѧدارس الظهѧѧѧة آمѧѧѧة الخاصѧѧѧدارس المملكѧѧѧاض ران ومѧѧѧة بالريѧѧѧك الأهليѧѧѧدارس الملѧѧѧوم

 الدراسѧѧة حاولѧѧتلѧѧذلك ).هѧѧـ ١٤٢٤وزارة الاتѧѧصالات وتقنيѧѧة المعلومѧѧات ،  (فيѧѧصــل 
   . بالرياضلأهليةايم الإلكتروني في مدارس المملكة الحالية معرفة واقع استخدام التعل

فѧي  يم الالكترونѧي    التعرف علѧى مѧدى اسѧتخدام طѧرق التعلѧ              وقد هدفت الدراسة إلى     
وعلѧѧѧى الفѧѧѧروق فѧѧѧي ،التعѧѧѧرف علѧѧѧى أنمѧѧѧاط اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي، والمدرسѧѧѧة

 و ،ظيفيѧة اتجاهات أفراد الدراسة نحو محاورها بѧاختلاف خصائѧصهم الشخѧصية والو           
ѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧي ىالتعѧѧѧѧѧية التѧѧѧѧѧستويات الدراسѧѧѧѧѧالات والمѧѧѧѧѧيم  المجѧѧѧѧѧا التعلѧѧѧѧѧستخدم فيهѧѧѧѧѧي 
يم اسѧتخدام التعلѧ   ومعوقѧات   جابيѧات وسѧلبيات     إلѧى التعѧرف علѧى إي      وهدفت  الإلكتروني،
  ـ:وسعت الدراسة لتحقيق أهدافها الإجابة عن الأسئلة التالية،في المدرسة  الإلكتروني

 التعليم الالكتروني في المدرسة ؟ما مدى استخدام طرق  )١
  ما هي أنماط استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة؟ )٢
بѧين متغيѧر الجѧنس       )٠و٠٥(مѧستوى هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنѧد          )٣

 وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
بѧѧѧين متغيѧѧѧر   )٠و٠٥(هѧѧѧل توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائية عنѧѧѧد مѧѧѧستوى     )٤

 التخصص وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
بѧين متغيѧر المؤهѧل       )٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مѧستوى         )٥

 روني؟العلمي وبين استخدام التعليم الالكت
بѧين متغيѧر الخبѧرة        )٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مѧستوى         )٦

 وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
بين متغير الѧدورات   )٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى       )٧

 التدريبية وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
 ؟ التعليم الإلكترونيما مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها  )٨
 .ما إيجابيات وسلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة ؟ )٩

  ما معوقات استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة؟) ١٠   
  :وجاءت أهم نتائج الدراسة آما يلي 

فيمѧѧا يتعلѧѧق بمѧѧدى اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس المملكѧѧة  بينѧѧت        
وتѧѧوفر شѧѧبكة إنترانѧѧت فѧѧي ،وجѧѧود موقѧѧع للمدرسѧѧة علѧѧى الانترنѧѧت  أهمهѧѧا نأ،الدراسѧѧة

لѧѧك المعلمѧѧات معرفѧѧة بكيفيѧѧة اسѧѧتخدام الحاسѧѧب الآلѧѧي بمѧѧا فѧѧي ذ     وأنѧѧه لѧѧدى  ،المعامѧѧل 



 د  

فѧي  ، يوجد بالمدرسة شѧبكة انترنѧت متاحѧة للمعلمѧات          آما،يالانترنت والبريد الالكترون  
و أن المعلѧم    ،وطالبѧه فѧي الفѧصل     تبين عدم توافر جهاز حاسب آلي لكل طالب          حين أنه 

   . و المعلمة لا يطلبون  من الطلاب أو الطالبات تسليم الواجبات على أقراص مدمجة
فأنѧه مѧن أهѧم       ، أنماط استخدام التعليم الإلكترونѧي فѧي مѧدارس المملكѧة              أما من ناحية  

  .أنماط التعليم الالكتروني المستخدمة في المدرسة التعلم التعاوني
فأقѧل   ٠٫٠١وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة         ينت الدراسة       وقد ب 

 اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة ،   ىمѧѧد(بѧѧين الѧѧذآور والإنѧѧاث نحѧѧو  
  .ثلصالح الإنا)  تروني في المدرسةأنماط استخدام التعليم الإلكو

 فأقѧل بѧين    ٠٫٠٥عدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد مѧستوى دلالѧة                 آما بينت   
أنمѧѧاط ومѧدى اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم الالكترونѧي فѧѧي المدرسѧѧة ،   (أفѧراد الدراسѧѧة نحѧѧو  

و ،التخѧѧصص(عѧѧدة متغيѧѧرات بѧѧاختلاف )  اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة   
  ).و عدد الدورات التدريبية،و الخبرة،المؤهل العلمي

 يѧستخدم فيهѧا التعلѧيم الإلكترونѧي       يتعلق بمجالات ومستويات الدراسѧة التѧي        أما فيما       
المجѧѧالات الدراسѧѧية التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي  أن أهѧѧم بينѧѧت الدراسѧѧة 

وأآثر المѧستويات اسѧتخداماً للتعلѧيم الالكترونѧي هѧي           .المدرسة هي مواد الحاسب الآلي    
  .صفوف المرحلة الثانوية

أوضѧحت الدراسѧة أن   ، الإلكترونѧي بيات اسѧتخدام التعلѧيم  فيما يتعلق بإيجابيات وسѧل      و
 عنѧѧد همѧѧستوى ثقافѧѧة الحاسѧѧب الآلѧѧي ومهاراتѧѧ  مѧѧن يرفѧѧعأنѧѧه ،ايجابيѧѧات اسѧѧتخدامه  أهѧѧم

 الاحتفѧاظ   ىعلѧ  المѧتعلم يѧساعد    وهѧو ،قدم المادة العلمية بطريقѧة مѧشوقة      ي وآذلك،المتعلم
 م يقѧدم التغذيѧة الراجعѧة الفوريѧة والمѧستمرة للمѧتعل             آمѧا أنѧه    بالمعلومات لفتѧرات أطѧول    

وجود الأمية  ، ه   سلبيات استخدام  أما بالنسبة لأبرز  ، التعلم ىيزيد من دافعية المتعلم إل    و
 أيѧضاً ، متابعѧة أبنѧائهم إلكترونيѧاً   ىأوليѧاء الأمѧور يقلѧل مѧن قѧدرتهم علѧ          ىالالكترونية لد 

 الأعطѧال الفنيѧة     وحدوث ،المتعلم ىيؤثر صحياً عل  آثرة استخدام الأجهزة الالكترونية     
يزيѧد  أمѧام وسѧائل التقنيѧة       طويѧل   وقت   تمضيةوأن   ،التعليميةالعملية  عيق  تفي الأجهزة   

فيما يتعلق بمعوقات تطبيѧق التعلѧيم الإلكترونѧي    و ، من العزلة الاجتماعية لدى المتعلم     
 حѧد مѧا علѧى أثنѧين         ىاسѧة أن أفѧراد الدراسѧة مѧوافقين إلѧ          بينت الدر  في مدارس المملكة    

ات الماليѧة تحѧول دون تѧأمين أجهѧزة الحاسѧب           المخصѧص قلѧة   يتمثلا في   ،معوقات  المن  
 تعيѧق آثافة المѧادة العلميѧة فѧي مقѧررات التعلѧيم العѧام              وأيضا   ، لكل طالب وطالبة   الآلي

آذلك تبين أن أفراد الدراسة غير موافقين على العديѧد مѧن            ،استخدام التعليم الالكتروني  
  . سلبيات ومعوقات تطبيق التعليم الالكتروني
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  اتفهرس الموضوع
  

  الصفحة  الموضوع
  

  أ  إهداء
  ب  شكر وتقدير

  ج  مستخلص الدراسة
  هـ  فهرس الموضوعات

  ز  فهرس الجداول
  ١  مدخل الدراسة: الفصل الأول
  ٢  مقدمة الدراسة
  ٣  مشكلة الدراسة
  ٣  أهداف الدراسة
  ٤  أسئلة الدراسة
  ٤  أهمية الدراسة
  ٥  حدود الدراسة

  ٥  مصطلحات الدراسة
  ٦  ألإطار النظري للدراسة: نيالفصل الثا

  ٧  مقدمة
  ٨  مفهوم الاتصال

  ٨  بعض أهم الأسس لتكنولوجيا التعليم: أولاً
  ٨   الاتصال التعليمي-
  ٨   التقنيات التعليمية-
  ١٠   تكنولوجيا التعليم-
  ١١   التصميم التعليمي-

  ١١  الحاسب الآلي والإنترنت في التعليم: ثانياً
  ١٢  لكترونيالتعليم الإ: ثالثاً

  ١٣   مفهوم التعليم الإلكتروني-
  ١٤   مجالات توظيف التعليم الالكتروني في التعليم العام-
  ١٦   التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد-
  ١٦   التعليم الإلكتروني والتعليم الافتراضي-
  ١٧   التعليم الإلكترونيأنماط -
  ١٨   الوسائط المتعددة-
  ١٩  لكتروني أهداف التعليم الإ-
  ٢٠   ايجابيات التعليم الالكتروني-
  ٢٢   سلبيات التعليم الالكتروني-



 و  

  الموضوع
  

  الصفحة

  ٢٣  التعليم الإلكترونيتطبيق  معوقات -
  ٢٤  التعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية

  ٢٤   دمج التقنية بالتعليم في مدارس المملكة العربية السعودية-
  ٢٦  تعليم المدمج مفهوم ال-
  ٢٨   المعلمون والتعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية-
 واقع استخدام التعليم الالكتروني في مدارس المملكة الأهلية -

  بالرياض
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  فهرس الجداول

  
 الصفحة  الموضوع  الجدول

  
معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مدى استخدام طرق )١(الجدول 

  التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور
٤٨  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور طرق التعليم )٢(الجدول 
  الإلكتروني المستخدمة بالدرجة الكلية للمحور

٤٨  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور المجالات )٣(الجدول 
التعليم الإلكتروني في  الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة بالدرجة الكلية للمحور

٤٨  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور المستويات )٤(الجدول 
التعليم الإلكتروني في  الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة بالدرجة الكلية للمحور

٤٩  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور إيجابيات )٥(الجدول 
التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية  استخدام
  للمحور

٤٩  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور سلبيات )٦(الجدول 
التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية  استخدام
  للمحور

٤٩  

معامل ألفا آرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة الخاصة )٧(الجدول 
  بالضباط

٥٠  

  ٥٥  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير الجنس)٨(الجدول 
  ٥٥ الدراسة  وفق متغير التخصص الأآاديميتوزيع أفراد )٩(الجدول 
  ٥٥  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير المؤهل العلمي)١٠(الجدول 
  ٥٦  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد سنوات الخبرة)١١(الجدول 
  ٥٦التدريبية توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد الدورات)١٢(الجدول 
فراد الدراسة  على عبارات محور استخدام استجابات أ)١٣(الجدول 

في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب طرق التعليم الالكتروني
  متوسطات الموافقة

٥٧  

استجابات أفراد الدراسة على عبارات محور أنماط )١٤(الجدول 
تنازليا استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة مرتبة 

  حسب متوسطات الموافقة

٦٠  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )١٥(الجدول 
Samples T-test (  مدى استخدام طرق للمقارنة بين
   متغير الجنسالتعليم الالكتروني و

٦٢  



 ح  

 الصفحة  الموضوع  الجدول
 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )١٦(الجدول 

Samples T-test (  خدام أنماط استللمقارنة بين
   متغير الجنسو التعليم الالكتروني

٦٢  

 Independent ( א :   א )١٧(الجدول 
Samples T-test (   مدى استخدام طرق
  F،Eא التعليم الالكتروني 

٦٣  

 Independent ( א :   א )١٨(الجدول 
Samples T-test (  أنماط استخدام
  F،Eא التعليم الالكتروني 

٦٣  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )١٩(الجدول 
Samples T-test (  مدى استخدام طرق للمقارنة بين

   المؤهل العلمي التعليم الالكتروني ومتغير

٦٤  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )٢٠(الجدول
Samples T-test ( أنماط استخدام بين  للمقارنة

  المؤهل العلمي التعليم الالكتروني ومتغير

٦٤  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )٢١(الجدول
Samples T-test ( مدى استخدام طرق للمقارنة بين 

   الخبرة متغير وني وبينالتعليم الالكتر

٦٤  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )٢٢(الجدول
Samples T-test ( أنماط استخدام للمقارنة بين 

   الخبرة متغير التعليم الالكتروني وبين

٦٥  

مدى نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق بين )٢٣(الجدول
     الدورات التدريبيةوني ومتغيراستخدام التعليم الالكتر

٦٥  

 أنماط نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق بين)٢٤(الجدول
    الدورات التدريبيةاستخدام التعليم الالكتروني ومتغير

٦٦  

استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور المجالات)٢٥(الجدول 
الإلكتروني في التعليم  الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

٦٦  

المستويات استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور)٢٦(الجدول 
الإلكتروني في  التعليم الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

٦٨  

  على عبارات محور إيجابيات استجابات أفراد الدراسة)٢٧(الجدول 
في المدرسة مرتبة تنازلياً  استخدام التعليم الإلكتروني
  حسب متوسطات الموافقة

٧٠  



 ط  

 الصفحة  الموضوع  الجدول
استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور سلبيات  )٢٨(الجدول 

استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة مرتبة تنازلياً 
  افقةحسب متوسطات المو

٧٣  

استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور معوقات  )٢٩(الجدول 
في المدرسة مرتبة تنازلياً  تطبيق التعليم الإلكتروني
  حسب متوسطات الموافقة

  

٧٦  

  
  

  فهرس الملاحق
  

  الملحق
  

  الصفحة  الموضوع

  ٩٩  خطاب تسهيل مهمة الباحثة  )١(الملحق 
ربوي بالرياض الموجه خطاب مكتب الإشراف الت  )٢(الملحق 

  لمدارس المملكة الأهلية بالرياض
١٠٠  

  ١٠١  خطاب الباحثة الموجه إلى محكمي أداة الدراسة  )٣(الملحق 
  ١٠٣  أسماء محكمي أداة الدراسة  )٤(الملحق 
  ١٠٥  أدوات الدراسة في صورتها النهائية  )٥(الملحق 
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  الفصل الأول
@مدخل الدراسة @

@òß‡Ô¾a@Z@ @
       شهدت السنوات الماضية تطورات علمية سريعة في تقنية المعلومات والاتصال          
ممѧѧا جعѧѧل انتѧѧشارها وتطبيقاتهѧѧا أمѧѧراًً مألوفѧѧاً وشѧѧائعاً فѧѧي العديѧѧد مѧѧن مجѧѧالات الحيѧѧاة       

  . ال التعليماليومية للإنسان المعاصر، ومن بينها مج
أحѧد أهѧم التطѧورات فѧي مجѧال      ) الإنترنѧت  ( وتعد الشبكة المعلوماتيѧة العالميѧة    

تقنية المعلومات والاتصال، لما توفره من إمكانات لا حصر لها، مما جعѧل التربѧويين               
يعيدون النظر في أساليب التعليم التقليدية، في محاولة لاستثمارها لرفع فاعلية وآفѧاءة             

  . ميالنظام التعلي
وقѧѧѧد لاحѧѧѧظ المعلمѧѧѧون آيѧѧѧف يѧѧѧؤدي اسѧѧѧتخدام الحاسѧѧѧب الآلѧѧѧي والѧѧѧشبكة العالميѧѧѧة        

للمعلومات في التعليم إلى بث الطاقѧة فѧي نفѧوس الطѧلاب ، وجعѧل غرفѧة الѧصف بيئѧة                      
تعليمية تتميز بمѧستوى عѧالِ مѧن التفاعѧل، وتѧشجع الطѧلاب علѧى العمѧل آأعѧضاء فѧي                      

      ѧن خѧر مѧارات التفكيѧشكلات،      فريق واحد ، وتنمي مهѧل المѧى حѧد علѧتعلم المعتمѧلال ال
  ) . م ١٩٩٥، Willis،وليز(إضافة إلى تبادل المعرفة 

 إلѧѧى أن هنѧѧاك تغيѧѧراً جوهريѧѧاً سѧѧوف   )٣٠٢،م١٩٩٨،Gates(وقѧѧد أشѧѧار جيѧѧتس       
يحѧѧدث فѧѧي التعلѧѧيم، فالفѧѧصول الدراسѧѧية سѧѧتظل آمѧѧا هѧѧي غرفѧѧا للدراسѧѧة، ولكѧѧن التقنيѧѧة 

علم داخѧѧل حجѧѧرة الدراسѧѧة سѧѧوف يتѧѧضمن عروضѧѧاً  سѧѧتغير الكثيѧѧر مѧѧن التفاصѧѧيل، فѧѧالت
متعѧѧѧددة الوسѧѧѧائط، آمѧѧѧا سيتѧѧѧضمن الواجѧѧѧب المنزلѧѧѧي استكѧѧѧشاف وثѧѧѧائق الكترونيѧѧѧة         

  .ونصوص دراسية، وسيجري تشجيع الطلاب على متابعة مجالات اهتمام خاصة
وفي إطار سعي وزارة التربية والتعليم لتحقيق تطلعات المجتمѧع مѧن أجѧل تعزيѧز                     

ده ووصѧѧلها بѧѧآخر نتاجѧѧات المعرفѧѧة والتѧѧدفق المعلومѧѧاتي، تѧѧأتي الجهѧѧود      قѧѧدرات أفѧѧرا 
متصلة لتعميم فكرة التعليم الإلكتروني الذي يعتبر من أحدث الطرق في عالم التدريب             

الѧѧѧѧѧدريعان (والتعلѧѧѧѧѧيم، واتفѧѧѧѧѧق العديѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧن المتخصѧѧѧѧѧصين فѧѧѧѧѧي المجѧѧѧѧѧال التقنѧѧѧѧѧي       
 ).هѧ ـ١٤٢٥،الѧضلعان  (وفي مجال التعليم والتدريب الإلكتروني) هـ١٤٢٥،والعوهلي

على أن التعليم و التدريب الإلكتروني حقق نتائج إيجابيѧة عاليѧة خѧلال الأعѧوام القليلѧة                  
خاصѧة بعѧد تطبيѧق مبѧدأ الحكومѧة          الماضية في الكثيѧر مѧن دول العѧالم و منهѧا المملكѧة               

الالكترونية ومن ثم المبادرة التي قامت بها مدينة الرياض التي تم تصنيفها من أفѧضل               
ئѧѧة مدينѧѧة رقميѧѧة فѧѧي العѧѧالم مѧѧن خѧѧلال تѧѧشغيل أجهѧѧزة إرسѧѧال واسѧѧتقبال إشѧѧارات           ما

فѧѧѧѧѧѧѧي بعѧѧѧѧѧѧѧض شѧѧѧѧѧѧѧوارع   ) الѧѧѧѧѧѧѧواي فѧѧѧѧѧѧѧاي وواي مѧѧѧѧѧѧѧاآس  (الانترنѧѧѧѧѧѧѧت اللاسѧѧѧѧѧѧѧلكية  
  ). هـ١٤٢٥،الرياض(المدينة

وقد طبُقت العديد من أساليب التعلѧيم الحديثѧة فѧي المملكѧة العربيѧة الѧسعودية حيѧث                        
     ѧى                 وضعت وزارة التربية والتعليم خطѧدت علѧا أآѧيم آمѧي التعلѧة فѧدمج التقنيѧاملة لѧة ش

، ومѧѧѧن أبѧѧѧرز المѧѧѧشاريع التѧѧѧي ) هѧѧѧـ١٤٣٥ـѧѧѧـ ١٤٢٥(ذلѧѧѧك الخطѧѧѧة العѧѧѧشرية للѧѧѧوزارة 
  )هـ١٤٢٤،وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات:(تضمنتها هذه الخطة ما يأتي

  
 J مشروع عبداالله بن عبد العزيز وأبنائه الطلبة للحاسب الآلي.  



 ٣ 

 J ات المدرسية إلى مراآز مصادر التعلم مشروع تطوير المكتب)LRC.( 
 J  مشروع المختبرات المحوسبة)Computer Based Labs.( 
 J مشروع تأهيل طلاب المرحلة الثانوية في مجال المعلوماتية. 
 J مشروع مراآز التقنيات الرقمية.  

 ممѧѧا أدى إلѧѧى تحѧѧولات فѧѧي بعѧѧض أسѧѧاليب التعلѧѧيم والѧѧتعلم آѧѧان أحѧѧدها التعلѧѧيم               
وني حيѧث بѧدأ القطѧاع الأآѧاديمي يѧولي التعلѧيم الإلكترونѧي اهتمامѧاً خاصѧاً مѧن                     الإلكتر

فالتدريب الإلكتروني علѧى منѧاهج الرخѧصة الدوليѧة لقيѧادة      . خلال التعليم العام والعالي  
يطبѧѧق الآن بجامعѧѧة الملѧѧك فهѧѧد للبتѧѧرول والمعѧѧادن ضѧѧمن      ) ICDL(الحاسѧѧب الآلѧѧي  

العѧѧوهلي،  (ام بجامعѧѧة الملѧѧك خالѧѧد   برنѧѧامج المهѧѧارات الشخѧѧصية وفѧѧي بعѧѧض الأقѧѧس     
  ) .هـ١٤٢٥

  
   : الدراسةمشكلة 

وهو بحاجة إلى مزيѧد مѧن التجѧارب         ،     مازال التعليم الالكتروني في بداياته المبكرة       
فالمتأمѧل فѧي واقѧع      ،)هѧ ـ١٤٢٤،العويѧد والحامѧد   ،هѧ ـ١٤٢٣،الموسى(والبحث والدراسة   

ل بحاجѧѧة ماسѧѧة إلѧѧى جهѧѧود تطويريѧѧة تقنيѧѧة التعلѧѧيم فѧѧي المملكѧѧة يѧѧدرك تمامѧѧاً بѧѧأن المجѧѧا
وباعتبѧѧѧار تجѧѧѧارب التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي فѧѧѧي ،)٣،هѧѧѧـ١٤٢٠،الѧѧѧصالح(مكثفѧѧة ومѧѧѧستمرة 

لѧѧذا فѧѧإن دراسѧѧتها يمكѧѧن أن يѧѧوفر معلومѧѧات مفيѧѧدة حѧѧول تلѧѧك      ،المملكѧѧة حديثѧѧة العهѧѧد  
فѧي مجѧال    ومن بين تلك التجارب     ،التجارب بهدف استخلاص الدروس المستفادة منها       

رونѧѧѧي، تجربѧѧѧة التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي فѧѧѧي آليѧѧѧة الاتѧѧѧصالات والمعلومѧѧѧات  التعلѧѧѧيم الإلكت
بالرياض ، والكليѧة التقنيѧة بالريѧاض ، وبعѧض المѧدارس الخاصѧة آمѧدارس الظهѧران             

وزارة (ومѧѧѧدارس الملѧѧѧك فيѧѧѧصــل وغيـــѧѧѧـرها  الأهليѧѧѧة بالريѧѧѧاض ومѧѧѧدارس المملكѧѧѧة 
  ).هـ ١٤٢٤الاتصالات وتقنية المعلومات ،

يم الإلكترونѧي فѧي مѧدارس       دراسة الحالية معرفة واقع اسѧتخدام التعلѧ        ال حاولتلذلك      
  .لأهلية بمدينة الرياضاالمملكة 

  
   : الدراسةأهداف 
  :حاولت الدراسة تحقيق الأهداف التالية          
 .التعرف على مدى استخدام طرق التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة .١
  .لكتروني في مدارس المملكةالتعرف على أنماط استخدام التعليم الا .٢
 .على استخدام التعليم الإلكتروني) ذآور،إناث(التعرف على أثر الجنس  .٣
 .التعرف على أثر التخصص على استخدام التعليم الإلكتروني .٤
  .التعرف على أثر المؤهل العلمي على استخدام التعليم الإلكتروني .٥
  .رونيالتعرف على أثر الخبرة على استخدام التعليم الإلكت .٦
التعرف على أثѧر الѧدورات التدريبيѧة فѧي مجѧال اسѧتخدام الحاسѧب الآلѧي علѧى                     .٧

  .استخدام التعليم الإلكتروني
التعرف على مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني         .٨

 . في مدارس المملكة



 ٤ 

 . التعرف على إيجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة .٩
 .تحديد معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة. ١٠    

  
   : الدراسةأسئلة 

  : حاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية 
  الإلكتروني في مدارس المملكة ؟ ما مدى استخدام طرق التعليم .١
   أنماط استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة؟   هيما .٢
 غيѧر الجѧنس     بѧين مت   )٠و٠٥(دلالة إحصائية عند مستوى     هل توجد فروق ذات      .٣

 وبين استخدام التعليم الإلكتروني ؟) ذآور، إناث(
بѧѧѧين متغيѧѧѧر ) ٠و٠٥(هѧѧѧل توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحѧѧѧصائية عنѧѧѧد مѧѧѧستوى     .٤

 وبين استخدام التعليم الإلكتروني ؟) علمي ، أدبي(التخصص 
بين متغيѧر المؤهѧل     ) ٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى          .٥

 وبين استخدام التعليم الإلكتروني؟ ) بكالوريوس، ماجستير، دآتوراه( العلمي 
 بѧين متغيѧر الخبѧرة      ) ٠و٠٥( مѧستوى    هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند       .٦

وبѧѧين اسѧѧتخدام التعلѧѧيم   ) أقѧѧل مѧѧن خمѧѧس سѧѧنوات، أآثѧѧر مѧѧن خمѧѧس سѧѧنوات       (
 الإلكتروني ؟

بين متغير الѧدورات   )٠و٠٥(ية عند مستوى هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ      .٧
 وبين استخدام التعليم الإلكتروني ؟) في مجال الحاسب الآلي( التدريبية 

مѧѧا مجѧѧالات ومѧѧستويات الدراسѧѧة التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي         .٨
 مدارس المملكة ؟ 

 ما إيجابيات وسلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة؟  .٩
 ما معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟ . ١٠

 
   : الدراسةأهمية 
نظراً لحداثة تجارب التعليم الإلكتروني في المملكة، فإن دراسѧة تلѧك التجѧارب               

واسѧѧتخلاص الѧѧدروس المѧѧستفادة منهѧѧا، يمكѧѧن أن يѧѧوفر معلومѧѧات مفيѧѧدة لتطѧѧوير هѧѧذا     
  .النوع من التعليم

مؤسѧسات التعليميѧة فѧي المملكѧة العربيѧة الѧسعودية  تطѧوير               تحاول العديد من ال    .١
أساليب وطرق التدريس والتعلم ، مما يستدعي دراسة واقع التعليم الإلكتروني           
فѧѧي الميѧѧدان، لتѧѧوفير قاعѧѧدة معرفيѧѧة يمكѧѧن أن تكѧѧون منطلقѧѧاً للبѧѧاحثين ومتخѧѧذي  

  . القرار في أبحاث ومبادرات التعليم الإلكتروني 
 سѧѧلطت الѧѧضوء علѧѧى تجѧѧارب قائمѧѧة فѧѧي مجѧѧال التعلѧѧيم        الدراسѧѧات التѧѧي قلѧѧة  .٢

الإلكتروني خصوصاً أن هذا النوع من التعليم لا يزال فѧي بداياتѧه فѧي مѧدارس           
 .التعليم العام في المملكة

قѧѧد تѧѧشجع نتѧѧائج هѧѧذه الدراسѧѧة بѧѧاحثين آخѧѧرين لإجѧѧراء دراسѧѧات جديѧѧدة تتنѧѧاول   .٣
 .جوانب أخرى في هذا الموضوع

  



 ٥ 

   : الدراسةحدود 
التعرف على واقع اسѧتخدام التعلѧيم الالكترونѧي          الدراسة الحالية على     اقتصرت

الفѧѧصل الدراسѧѧي الثѧѧاني مѧѧن العѧѧام   فѧѧي مѧѧدارس المملكѧѧة الأهليѧѧة بمدينѧѧة الريѧѧاض فѧѧي   
  هـ ١٤٢٨الدراسي 

                
   :الدراسةمصطلحات 

  :التعليم الالكتروني
نه تعلѧم يѧتم عѧن طريѧق     بأي  التعليم الإلكترون،Carliner)  1998, 9,(ف آارلينرعرّ

حيث يقوم . الحاسب وأي مصادر أخرى على الحاسب تساعد في عملية التعليم والتعلم    
جهاز الحاسب في الدرس الإلكترونѧي بعѧرض المѧادة العلميѧة علѧى الѧشاشة بنѧاء علѧى                     

ويطلب الحاسب من الطالѧب المزيѧد مѧن المعلومѧات ويقѧدم لѧه المѧادة                 . استجابة الطالب 
والاختبѧارات المѧصاحبة    ويمكѧن أن تكѧون المѧادة العلميѧة          . اء على استجابته  المناسبة بن 
 ولكنها تكون على هيئة برنامج تعليمي على -آما هي في الدرس التقليدي  -لها بسيطة   
ويمكن أن تكون المادة العلمية نصاً أو رسوماً أو صورا ثابتة أو متحرآة أو              . الحاسب

قد يتكون التعلѧيم الإلكترونѧي مѧن مقѧرر يѧشمل            و. صوتيات أو مرئيات أو هذه مجتمعة     
 (videoconferencing)محاضرات تتم عن طريق اللقاءات المرئية علѧى الإنترنѧت        
ويمكѧѧن أن تكѧѧون صѧѧفحة . فѧѧي مواعيѧѧد محѧѧددة آمѧѧا هѧѧو الحѧѧال فѧѧي المحاضѧѧرة التقليديѧѧة

على الإنترنت يصحبها مادة إضافية تشمل أشرطة فيديو للدروس الѧسابقة، ومناقѧشات     
تم خارج الصف عبر البريد الإلكتروني، واختبارات إلكترونية تسجل نتائجها آلياً في            ت

  .سجلات الطلاب
  

  : التعريف الإجرائي للتعليم الإلكتروني 
أسلوب تعليمي يعتمد على استخدام التقنيات الحديثة للحاسѧب والѧشبكة العالميѧة             

البرمجيѧѧات التعليميѧѧة،  للمعلومѧѧات ووسѧѧائطهما المتعѧѧددة، مثѧѧل الأقѧѧراص المدمجѧѧة، و   
  .والبريد الإلكتروني، وساحات الحوار والنقاش

  
  : التعريف الإجرائي لواقع استخدام التعليم الإلكتروني 

دراسة الوضع الحالي لاستخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة الأهليѧة           
  : بمدينة الرياض من خلال معرفة

 J طرق التعليم الإلكتروني.  
 J راѧѧأثير متغيѧѧدورات تѧѧرة والѧѧي والخبѧѧل العلمѧѧصص والمؤهѧѧنس والتخѧѧت الج

 .التدريبية على استخدام التعليم الإلكتروني
 J مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني. 
 J ايجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني. 
 J معوقات استخدام التعليم الإلكتروني. 
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  الفصل الثاني
  الإطار النظري

  :مقدمة
يتميز عصرنا الحالي بالتقنية المتقدمة في مجال المعلوماتيѧة ونظѧم الاتѧصالات،                    

وإن التفاعل الإيجѧابي مѧع هѧذه التقنيѧات يѧساعد فѧي التغلѧب علѧى آثيѧر مѧن المѧشكلات                        
لجامعѧѧات والمѧѧدارس مѧѧع مراآѧѧز    التربويѧѧة، إذ يمكѧѧن عѧѧن طريѧѧق هѧѧذه التقنيѧѧة ربѧѧط ا     

تكنولوجيѧѧѧا التعلѧѧѧيم والمعلومѧѧѧات، وإتاحѧѧѧة الحريѧѧѧة فѧѧѧي الاتѧѧѧصالات بمѧѧѧصادر المѧѧѧادة     
التعليمية، ومواقع النشاط المختلفة ويعѧد الجيѧل الحѧالي مѧن التقنيѧات بمѧا هѧو أآثѧر مѧن                      
مجѧѧرد تحѧѧسين الإنتاجيѧѧة التربويѧѧة ذلѧѧك أنѧѧه يѧѧؤدي إلѧѧى تغيѧѧر نѧѧوعي فѧѧي طبيعѧѧة عمليѧѧة  

فالتقنيات الجديѧدة لا تحѧسن مѧن عمليѧة التعامѧل فقѧط أو توسѧع مѧن إتاحѧة              (اتها،  التعلم ذ 
التعليم ليشمل استقلالية الزمان والمكѧان وإنمѧا مѧن المحتمѧل أن تقѧدم تطبيقѧات تعليميѧة                   

  ) .١٤،هـ١٤٢٠الصالح ، )( جديدة آلياً
  

لѧى شѧبكات المعرفѧة      تعتمѧد ع  التقليدية إلى بيئة تعليمية     فلقد تحولت البيئة التعليمية           
الإلكترونيѧѧة، وأصѧѧبح بإمكѧѧان المعلѧѧم والمѧѧتعلم مѧѧن خلالهѧѧا تخѧѧزين واسѧѧترجاع آميѧѧات  

وتتوقѧѧف أهميѧѧة . هائلѧѧة مѧѧن المعلومѧѧات عبѧѧر وسѧѧائل عѧѧدة فѧѧي مقѧѧدمتها شѧѧبكة الإنترنѧѧت
تكنولوجيѧѧѧا المعلومѧѧѧات علѧѧѧى قѧѧѧدرة الفѧѧѧرد فѧѧѧي الحѧѧѧصول علѧѧѧى المعلومѧѧѧة، وتنميتهѧѧѧا،   

لآخرين للاستفادة منها، وذلѧك بأنظمѧة تعلѧيم وتعلѧم جديѧدة       وتوظيفها، وإتاحة الفرصة ل   
ومѧѧن تلѧѧك الأنظمѧѧة ،) ١٣٧،هѧѧـ١٤٢٢إسѧѧماعيل ، ( تѧѧؤثر إيجابيѧѧاً فѧѧي النظѧѧام التعليمѧѧي 

  .الحديثة ما يعرف اليوم بالتعليم الإلكتروني 
  

علѧѧى عѧѧدة وء      تѧѧم تنѧѧاول الإطѧѧار النظѧѧري الخѧѧاص بالدراسѧѧة مѧѧن خѧѧلال إلقѧѧاء الѧѧض   
  :محاورهي

  .ض أهم الأسس لتكنولوجيا التعليمبع :أولاًً
  .الحاسب الآلي والإنترنت في التعليم:ثانياًً
  .التعليم الإلكتروني:ثالثاً
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  :مفهوم الاتصال

      فѧѧي أواخѧѧر القѧѧرن التاسѧѧع عѧѧشر وأوائѧѧل القѧѧرن العѧѧشرين وبعѧѧد الحѧѧرب العالميѧѧة      
ائل الاتصالات منها الوسائل الأولى ومن ثم الثانية ظهر استخدام أنواع متعددة من وس  

السمعية والبصرية في التعليم آالѧصور والѧشرائح والأفѧلام الثابتѧة والأفѧلام المتحرآѧة                
  .وأجهزة التسجيل الضوئي والسينما والكاميرا والفيديو وغيرها 

      آما ظهر التلفاز بصفته عملاقاً في الاتصالات الجماهرية منѧذ أواخѧر هѧذا القѧرن                
سع دوره ورقعته مѧن خѧلال الاتѧصالات الفѧضائية العالميѧة ومѧا واآبهѧا                 وسرعان ما ات  

من تغيرات سريعة ومتميزة في تقنية المعلومات عنѧد ظهѧور الحاسѧب الآلѧي وتطѧوره              
والѧѧذي ضѧѧاعف عمليѧѧة التѧѧأثير فѧѧي عمليѧѧة الاتѧѧصال سѧѧواء علѧѧى المѧѧستوى الفѧѧردي أو     

  .الجماعي
الأفكѧѧار والمعلومѧѧات والخبѧѧرات وبѧѧث        وتلعѧѧب تلѧѧك الوسѧѧائل دوراً فعѧѧالاً فѧѧي نقѧѧل  

البرامج التربوية والتعليمية وغيرها بين أفراد المجتمع وتدعو إلى التعليم الجماعي أو            
الذاتي ونشر التعليم المستمر عن طريق التعليم عن بعد وغير ذلك من خѧلال اسѧتخدام                

      ѧѧراء عمليѧѧي إثѧѧا فѧѧدورها وأثرهѧѧراً لѧѧيم نظѧѧا التعلѧѧائل وتكنولوجيѧѧزة الوسѧѧيم أجهѧѧة التعل
   ).١٠،هـ١٤٢٠الشرهان ، (والتعلم 

  
  :بعض أهم الأسس لتكنولوجيا التعليم: أولاً
  :الاتصال التعليمي    -

عمليѧѧة تفاعѧѧل بѧѧين طѧѧرفين حѧѧول رسѧѧالة معينѧѧة أي :  يعѧѧرف زيتѧѧون الاتѧѧصال بأنѧѧه      
مفهѧѧѧوم، أو فكѧѧѧرة ، أو رأي ، أو بعѧѧѧد ، أو مهѧѧѧارة ، أو اتجѧѧѧاه إلѧѧѧى أن تѧѧѧصير الرسѧѧѧالة  

  ).٣٩٩،م١٩٩٨زيتون ، ( شترآة بينهما م
وبتطبيѧѧق مفهѧѧوم الاتѧѧصال فѧѧي ميѧѧدان التعلѧѧيم ظهѧѧر مفهѧѧوم الاتѧѧصال التعليمѧѧي        

والѧѧذي يمكѧѧن تعريفѧѧه بأنѧѧه عمليѧѧة تفاعѧѧل مѧѧشترآة بѧѧالرموز اللفظيѧѧة وغيѧѧر اللفظيѧѧة بѧѧين 
مѧѧن ) معرفيѧѧة ومهاريѧѧة ووجدانيѧѧة( المعلѧѧم والمѧѧتعلم حيѧѧث يقѧѧدم الأول خبѧѧرات تعليميѧѧة  

  ). ٢١،م٢٠٠٤سالم ، (ل القنوات المناسبة لغرض تحقيق نتاجات تعليمية مرضية خلا
  

  :   التقنيات التعليمية  -  
        إن المصطلح الشائع المرادف لتقنيات التعليم هѧو الوسѧائل التعليميѧة وقѧد وردت        

  :عدة تعريفات لمصطلح التقنيات التعليمية منها 
تقنيѧѧات التعليميѧѧة بأنهѧѧا مجموعѧѧة المѧѧواد التعليميѧѧة أن ال) ١١،م١٩٩٣(آمѧѧا ذآѧѧر راشѧѧد  

والأجهѧѧѧزة التعليميѧѧѧة والمواقѧѧѧف والأنѧѧѧشطة التعليميѧѧѧة اللازمѧѧѧة لزيѧѧѧادة فاعليѧѧѧة مواقѧѧѧف  
  .الاتصال التعليمية التي تحدث داخل حجرات الصف 
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بأنها المواد والأجهزة التعليميѧة والمواقѧف التعليميѧة         ) ٢٢،م١٩٨١(ويعرفها الطوبجي   
  .مها العلم في مجال الاتصال التعليمي التي يستخد

     وهѧѧذه التقنيѧѧات أو الوسѧѧائل التعليميѧѧة أصѧѧبحت ضѧѧرورة ملحѧѧة لا يمكѧѧن الاسѧѧتغناء   
عنها في ظل هذا التطور التكنولوجي وما يقدمه من مواد وأجهزة تعليمية تѧساعد علѧى                

م وهѧѧي تحقيѧѧق أهѧѧداف تربويѧѧة مفيѧѧدة، فالوسѧѧائل التعليميѧѧة جѧѧزء مѧѧن تكنولوجيѧѧا الѧѧتعل       
  ).هـ١٤٢٠الشرهان ، ( عنصر أساسي في العملية التعليمية 

أن للتقنيѧѧات الحديثѧѧة سѧѧمات رئيѧѧسة تجعلهѧѧا  ) ٦،هѧѧـ١٤٢٠(       يѧѧذآر الفهѧѧد والهѧѧابس 
قادرة على القيام بدور فعال في العملية التعليمية ومنسجمة مѧع متطلبѧات العѧصر الѧذي         

  :نعيش فيه وهذا السمات هي 
  

  : التفاعلية 
لا شѧѧك أن هنѧѧاك انتقѧѧادات آثيѧѧرة آانѧѧت توجѧѧه إلѧѧى تقنيѧѧات التعلѧѧيم فѧѧي الماضѧѧي             

بѧѧسبب إهمالهѧѧا وعѧѧدم قѧѧدرتها علѧѧى إحѧѧداث التفاعѧѧل المطلѧѧوب الѧѧذي يتطلبѧѧه الموقѧѧف         
التعليمѧѧѧي، إلا أن ظهѧѧѧور التقنيѧѧѧات الحديثѧѧѧة مثѧѧѧل الحاسѧѧѧب الآلѧѧѧي والفيѧѧѧديو التفѧѧѧاعلي و 

، وأخيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراً ) InteractiveMultimedia(الوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائط المتعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧددة التفاعليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
بما تهيئه من إمكانات في عملية التعليم والتعلم غير هذا المفهѧوم            ) Internet(الإنترنت

  ).هـ١٤٢٠في الفهد والهابس، ) ( (Iittmac, 1998  ويسر عملية التعليم والتعلم
  

  : الجماهرية
 بحيѧѧث يѧѧستطيع تقѧѧدم التقنيѧѧات الحديثѧѧة البرنѧѧامج التعليمѧѧي للأفѧѧراد آѧѧل علѧѧى حѧѧده        

المتعلم الحصول على رسالة تعليميѧة خاصѧة يتفاعѧل معهѧا ويѧسير فيهѧا وفѧق إمكانياتѧه                    
وقدراتѧѧه وهنѧѧاك تجѧѧارب آثيѧѧرة وخاصѧѧة باسѧѧتخدام الإنترنѧѧت آمѧѧا يحѧѧدث فѧѧي ولايѧѧة         

بالولايѧѧات المتحѧѧدة، حيѧѧث تقѧѧوم اثنѧѧان وعѧѧشرون آليѧѧة مجتمѧѧع ) Colorado(آلѧѧورادو 
ق الإنترنت فكل دارس يѧستطيع أن يѧدخل إلѧى الѧشبكة             بتقديم برامجها للأفراد عن طري    

طالѧب  )  مليѧون  ٢(الخاصة بالكلية ويأخذ البرنامج التعليمي الذي يناسبه ، إن أآثر مѧن             
جامعة أمريكية ملتحقون في دورات تدريس عبر الشبكة وهѧذا          ) ٢٠٠٠(في ما يقارب    

مرآѧز القѧومي للتعلѧيم      عليم الإلكتروني عѧن بعѧد طبقѧاً لإحѧصاءات ال          تله علاقة آبيرة بال   
)Guersey , 1997. (  
  

  :اللاتزامنية في المكان والزمان 
     وفѧѧѧي هѧѧѧذا الأسѧѧѧلوب يمكѧѧѧن للفѧѧѧرد الاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن البѧѧѧرامج التعليميѧѧѧة التѧѧѧي تقѧѧѧدمها  

الجامعات والمدارس والمعاهد بصرف النظر عѧن وجѧوده فѧي نفѧس مكѧان الجامعѧة أو                  
 الأسѧتاذ للطالѧب حتѧى لѧو لѧم يكѧن موجѧوداً               المعهد، آذلك يمكن إرسال الرسالة من قبѧل       

  .على الشبكة ويمكن أيضاً يصل إليها الدارس في أي وقت شاء 
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  :   تكنولوجيا التعليم -
إن التكنولوجيѧѧا هѧѧي التطبيقѧѧات العمليѧѧة للمعرفѧѧة العلميѧѧة فѧѧي مختلѧѧف المجѧѧالات    

قيѧѧة للعلѧѧم ومѧѧا ذات الفائѧѧدة المباشѧѧرة لحيѧѧاة الإنѧѧسان، وبمعنѧѧى آخѧѧر هѧѧي النѧѧواحي التطبي 
يرتبط بهѧا مѧن آلات وأجهѧزة ومنتجѧات ، ومѧن الخطѧأ أن ننظѧر إلѧى التكنولوجيѧا علѧى                       
أنها الأجهزة والأدوات فقط وإهمال عملية التطبيق ذات الأهمية الأساسѧية للتكنولوجيѧا             

  ). ٢١٦،م٢٠٠٤،سالم ( 
  مѧازال ضهمفبعѧ ،         ويبقى مفهوم تقنيѧة التعلѧيم غيѧر مفهѧوم لѧدى الكثيѧر مѧن النѧاس          

التعلѧيم    التعليم في إطار الوسائل السمعية البصرية وآخرون يرآزون علىتقنيةيعرف 
فيمѧا    المبرمج ونواتج الѧتعلم الѧسلوآية، وبعѧضهم الآخѧر يؤآѧد علѧى المنتجѧات التقنيѧة،                 

نظريѧة   ـة التعليم هو أنهѧا  لتقنيبينما المعنى الواسع ،وم العمليةـرون على مفهــيرآز آخ
 ،لѧى مѧشكلات الѧتعلم الإنѧساني وحلهѧا     هنѧة؛ نظريѧة حѧول آيفيѧة التعѧرف ع     ومجѧال وم 

ومجѧѧال يعمѧѧل علѧѧى تطبيѧѧق المبѧѧادئ النظريѧѧة فѧѧي حѧѧل تلѧѧك المѧѧشكلات، ومهنѧѧة يعمѧѧل       
معايير خاصة ويؤدون واجبات معينة، ويشترآون في بنѧاء مكونѧات    ممارسوها ضمن

 حيث يتوافر ،نظرية والتطبيقذاً، يعتمد على الالمهني لتقنية التعليم، إ الأساس، المجال
، يѧشتمل آѧل واحѧد مѧن     وبعبѧارة أخѧرى  . حالياً قاعدة معرفيѧة لѧدعم التطبيѧق    لهذه المهنة

على وعѧاء معرفѧي     ) التصميم والتطوير والاستخدام والإدارة والتقويم    (مكونات المجال 
. نمѧѧاذج   التطبيقيѧѧة والخبѧѧرة، ويѧѧساهم فѧѧي بنѧѧاء النظريѧѧة وتوليѧѧد ال   يقѧѧوم علѧѧى البحѧѧث 

 ـةرائيѧѧѧــوالتطبيѧѧѧق فѧѧѧي مجѧѧѧال تقنيѧѧѧة التعلѧѧѧيم النمѧѧѧاذج الإج     تѧѧѧستخدم النظـѧѧѧـرية و
(Procedural Models)  ًتخداماѧة         اسѧصف عمليѧي تѧاذج التѧذه النمѧل هѧاً، وتعمѧمكثف 

 ).هـ١٤٢٠،الصالح (تصميم التعليم على ربط النظرية بالتطبيق
:  بأنهѧѧѧا  فѧѧѧي تعريفѧѧѧه للتكنولوجيѧѧѧا)Galbraith،١٩٦٧(ويؤآѧѧѧد علѧѧѧى ذلѧѧѧك جالبريѧѧѧث 

  .التطبيق المنظم للمعرفة العلمية 
أبانت أن          (  AECT) وجدير بالذآر أن جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجية

     :مفهوم تكنولوجيا التعليم يعتمد على خمسة مجالات هي
 .بتصميم البرامج والمواد والاستراتيجيات التعليمية وهو مجال يهتم: التصميم -١
 يرها مثل المواد المطبوعة وإنتاجبقضايا الإنتاج وتطو وهو يهتم: تطويرال -٢

 .البرامج السمعية و البصرية وتطبيقات تكنولوجيا الكمبيوتر
التجديدات التربوية ومتابعتها وتأسيس النظم  وفي هذا المجال يتم نشر: الاستخدام -٣

 .والسياسات اللازمة للتطبيق والممارسة التعليمية
 الإدارية وإدارة ويعتني هذا المجال بإدارة المشروعات والمصادر: ارةالإد -٤

 .المعلومات والمعارف وتنظيمها
 .ويهتم بتحليل المشكلات التعليمية وعلاجها: التقويم -٥

السابقة يؤدي دوره على المستويين مستوى  و آل مجال من المجالات الخمسة
  http://www.3llm.com ).(النظرية ومستوى الممارسة أو التطبيق
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  :التصميم التعليمي   -

  Instructional) أو تقنيѧѧة الѧѧنظم التعليميѧѧة (مفهѧѧوم التѧѧصميم التعليمѧѧي             
Systems Technology) ًاѧر     - آما يسمى أحيانѧه الآخѧو الوجѧذي    هѧيم الѧة التعلѧلتقني

 .ريبѧا مѧدى أآثѧر مѧن أربعѧة عقѧود مѧن الѧزمن تق        حافظ على حيوية المجال ونموه علѧى 
النظرية والتطبيق في تѧصميم  «التعليم بأنها  إن أحدث نظرية في المجال، عرفت تقنية
هѧذه النظريѧة   . »وإدارتها مѧن أجѧل التعلѧيم    العمليات والمصادر وتطويرها واستخدامها

للمجال، وعلѧى مѧدى ثѧلاث سѧنوات      التي جاءت بعد سبعة عشر عاماً من آخر تعريف
لتقنية التعليم آأسلوب نظѧم   ، حافظت على التوجه العاممن العمل الدؤوب للجان عديدة

النظريѧة الحديثѧة خѧصوصاً     فѧي تѧصميم التعلѧيم، ولكنهѧا فتحѧت البѧاب واسѧعاً للتيѧارات        
 إذاً، يتجѧاوز الوجѧه   .الإطѧار  فѧي هѧذا   التطورات في ميدان النظريѧة الإدراآيѧة البنيويѧة   

معية البصرية التѧي نѧدخلها علѧى    الس الرقع المحدودة من الوسائل«الآخر لتقنية التعليم 
المصادر التعليمية، يتجاوز ذلѧك   في» البعثرة والهدر«ويتجاوز » نظام تربوي تقليدي

التطبيق المنهجي المنظم لكѧل حѧصاد المعرفѧة  العلميѧة والتقنيѧة علѧى عمليѧة                  «آله إلى   
منѧذ حѧوالي أربعѧة عقѧود مѧن       لقѧد حѧاول رواد المجѧال    ،اآتساب المعارف واسѧتخدامها 

  .لزمن أن يبرزوا هذا الوجه المشرق لتقنية التعليما
يؤآѧد علѧى أن مفهѧوم تقنيѧة التعلѧيم يعѧد        (Robert Glaser) روبѧرت جلاسѧر    فهѧذا 

أن التربوي وهѧو  «يشير إلى  (James Finn) التعليم وهذا جيمس فن مرادفاً لتصميم
 تѧشمل الآلات فقѧط   التعليمية يجب أن يتѧذآر أن التقنيѧة لا   يحلل أثر التقنية على العملية
  ).هـ١٤٢٠،الصالح(والإشراف  بل العمليات والنظم والإدارة

  
   :الحاسب الآلي والإنترنت في التعليم : ثانياً

أضافت مѧستحدثات العѧصر ضѧرورة أن يلѧم المعلѧم، إلمامѧاً جيѧداً بالحاسѧب الآلѧي                       
دور الذي يمكѧن    ويستخدمه في التدريس ، حيث أآدت الدراسات على الأهمية البالغة لل          

  علѧѧى ، (،) ١٦٧،م١٩٩٨الهѧѧدلق ، ( أن يقѧѧوم بѧѧه الحاسѧѧب الآلѧѧي فѧѧي العمليѧѧة التعليميѧѧة  
لمѧا يتميѧز الحاسѧوب مѧن سѧرعة ،           " وذلѧك   ) ٧٣،م١٩٩٠العبد القادر،    ( ،)٨،م١٩٩٥

ودقѧѧة، وتنويѧѧع للمعلومѧѧات المعروضѧѧة ، ومرونѧѧة فѧѧي الاسѧѧتخدام والѧѧتحكم فѧѧي طѧѧرق      
 أجهزة عرض المعلومات المختلفة من آتѧب، ووسѧائل     العرض تجعله أفضل بكثير من    

    ).٤٤،م٢٠٠٠الفار ، ( سمعية وبصرية يعترف بأثرها الحضاري والمعرفي
    ولقѧѧد ارتѧѧبط الحاسѧѧب الآلѧѧي فѧѧي مراحѧѧل تطѧѧوره المختلفѧѧة آتقنيѧѧة حديثѧѧة بالعمليѧѧة         

جلѧى  التعليمية ليصبح جѧزءاً يѧسهم فѧي  تقѧدمها وتطويرهѧا مѧع تزايѧد الحاجѧة للѧتعلم ويت                    
التѧѧي اختѧѧصت ) Multi Media(مѧѧدى الارتبѧѧاط عنѧѧد ظهѧѧور تقنيѧѧة الوسѧѧائط المتعѧѧددة

 ѧѧѧديو والѧѧѧة والفيѧѧѧصوت والحرآѧѧѧصورة والѧѧѧرض الѧѧѧة بعѧѧѧزات تفاعليѧѧѧون ومميѧѧѧنص والل
 بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى مѧѧѧا يتعلѧѧѧق بالبرمجيѧѧѧة مѧѧѧن إمكانѧѧѧات لتتوافѧѧѧق مѧѧѧع حاجѧѧѧات        ،أخѧѧѧرى



 ١٢ 

 التدريس التي تجعل مѧن      واستعدادات المتعلمين ، وهذا بدوره عزز أهمية بعض طرق        
آѧѧالتعلٌم الفѧѧردي والѧѧتعلٌم للإتقѧѧان والѧѧتعلٌم المبѧѧرمج      ، الطالѧѧب محѧѧور العمليѧѧة التعليميѧѧة   

والتعلٌم الذاتي والتعلٌم عѧن بعѧد ،وهѧذه الطѧرق غيѧرت مѧن دور المعلѧم ، ليكѧون اعتمѧاد                   
أو ) Compact Disk(المعلمين على وجود مقررات قد تكѧون علѧى أقѧراص مدمجѧة     

، بدلاً من آون المعلم هو المصدر الوحيد للمعلومѧة    ) Electronic(لكترونيةفي آتب ا  
)Fox, 2003.(  

     ولقد أجريت في السنوات العشر الأخيرة العديد مѧن الدراسѧات فѧي مجѧال اسѧتخدام                 
الحاسب في التعليم وإن اختلفت في طبيعة موضوع الدراسة إلا أنها اتفقت في مجملهѧا               

ت تؤآѧѧد الحاجѧѧة الماسѧѧة لاسѧѧتخدام الحاسѧѧب فѧѧي عناصѧѧر     علѧѧى وجѧѧود مزايѧѧا ومبѧѧررا  
  ).١٩،هـ١٤٢٧الدباسي،(العملية التعليمية 

نظѧѧام لتبѧѧادل الاتѧѧصالات والمعلومѧѧات بالاعتمѧѧاد علѧѧى      إلا  شѧѧبكة الإنترنѧѧت   ومѧѧا     
الحاسب الآلي وهي شѧبكة تجمѧع بѧين آلاف مѧن شѧبكات الحاسѧب الآلѧي فѧي الجامعѧات                      

      ѧن مختلѧات مѧور،               والشرآات والمنظمѧات ، وصѧى معلومѧشتمل علѧالم ، وتѧاع العѧف بق
وجميع عوامل الوسائط المتعددة، إضѧافة إلѧى ذلѧك  فهѧي تѧوفر إمكانيѧة إرسѧال رسѧائل                     
الكترونيѧѧة أو إعѧѧداد نѧѧشرات علميѧѧة، أو البحѧѧث باسѧѧتخدام محرآѧѧات بحѧѧث حيѧѧث يمكѧѧن   

  .إرسال الصوت، والصورة في نفس الوقت 
مية على ملايين الصفحات المترابطة عالميѧاً ، حيѧث          آما يحتوي نظام الشبكة العال          

يمكن الحѧصول علѧى ملخѧصات رسѧائل الѧدآتوراه والماجѧستير أو ملخѧصات الأبحѧاث             
  .العلمية المرتبطة بهذه المعلومة من خلال الصفحات المختارة 

 لقѧѧد أدى اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت فѧѧي التعلѧѧيم إلѧѧى تطѧѧور آبيѧѧر ، وسѧѧريع فѧѧي العمليѧѧة              
ة ، آما أثر في طريقة أداء المعلم والمتعلم، فѧشبكة الإنترنѧت تعѧد مѧصدراً ثريѧاً              التعليمي

يѧѧوفر العديѧѧد مѧѧن الفѧѧرص والإمكانѧѧات للمعلمѧѧين والطѧѧلاب علѧѧى حѧѧد سѧѧواء، وذلѧѧك لمѧѧا   
تمتاز به من حيث الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات والѧسهولة الكبيѧرة فѧي إمكانيѧة                 

 ومراآѧѧز البحѧѧوث ، وتقѧѧديم بعѧѧض الجامعѧѧات     الوصѧѧول إليهѧѧا، واتѧѧصالها بالجامعѧѧات   
  .والمعاهد لمقرراتها العلمية من خلال الشبكة

     لقد وفѧرت الѧشبكات بأشѧكالها المختلفѧة إمكانيѧة تبѧادل البيانѧات والملفѧات والبѧرامج                   
 Petev( التѧѧي أسѧѧهمت فѧѧي تѧѧوفير خدمѧѧة الاتѧѧصال، ليѧѧتمكن آѧѧل حاسѧѧب آلѧѧي  طرفѧѧي     

Perional com (ѧѧتفادة مѧѧن الاسѧѧا  مѧѧي توفرهѧѧشبكة التѧѧى الѧѧودة علѧѧدمات الموجѧѧن الخ
أو تلك الموجودة على الطرفيات الأخرى التѧي يѧسمح للآخѧرين     ) Servers(الخادمات  

  ) .Minloi 1996(بالاستزادة منها
  

  : التعليم الإلكتروني  : ثالثاً
أن تزايѧѧد الاهتمѧѧام بالتقنيѧѧات الحديثѧѧة لارتباطهѧѧا بحاجѧѧات المجتمعѧѧات وخاصѧѧة     

ية منها، أدى إلى تطور التقنيѧات التعليميѧة بѧشكل سѧريع لتلبيѧة الحاجѧة المتزايѧدة         التعليم
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إلى تعليم يتجاوز المكѧان والزمѧان والإمكانѧات الماديѧة والفѧروق فѧي قѧدرات وحاجѧات                   
الأفراد ، لتتصف العلاقة بين التقنية الحديثة والتعلم بالقوة والمرونة والقابلية والتوافѧق             

تقنية الحديثة في الجيل الثالѧث مѧن أجيѧال نقѧل المعلومѧة بإدخѧال                مع آل جديد فبرزت ال    
الوسائط التفاعلية ، وفي الجيل الرابع الذي أآد أهمية ربط الوسѧائط التفاعليѧة المتعѧددة                
بتقنية الاتѧصال بالѧشبكات التѧي أدخلѧت منѧاهج تربويѧة جديѧة آѧالتعلم الإلكترونѧي الѧذي                     

لѧѧشبكات وبرمجياتهѧѧا علѧѧى تطѧѧوير الѧѧتعلم عبѧѧّر بѧѧشكل عѧѧام عѧѧن أشѧѧكال عديѧѧدة لقѧѧدرات ا
  ).م٢٠٠٣الشريف، (
التعليم على الذهاب إلى أبعد من الحرم الجѧامعي      إن التقدم الالكتروني سيساعد        

فѧѧي الجامعѧѧات وغرفѧѧة الѧѧصف فѧѧي المѧѧدارس وأبعѧѧد مѧѧن المѧѧنهج الدراسѧѧي إلѧѧى قواعѧѧد     
ترونѧѧي عبѧѧر الѧѧشبكة  البيانѧѧات المتعѧѧددة الوسѧѧائط مثѧѧل الكتѧѧب الإلكترونيѧѧة والبريѧѧد الإلك  

فالتقنيѧة الجديѧدة ستѧساعد    ،الإلكترونية العالمية ، مما يزيل الحѧواجز الزمانيѧة والمكانيѧة       
على توصيل المعلومات والخدمات التدريبية والوسѧائط التعليميѧة المقدمѧة مباشѧرة إلѧى               
منازل الدارسين وأماآن عملهم آما أن الإدارة  التربوية التي تستفيد من مѧدخلات هѧذه          
التقنية سيسهل عليها تقييم الطلبة وإعداد نتائجهم في دقѧائق معѧدودة ، وسيѧصبح الفѧرق           
بѧѧѧين التعلѧѧѧيم المفتѧѧѧوح والتعلѧѧѧيم التقليѧѧѧدي معѧѧѧدوماً نتيجѧѧѧة لتطѧѧѧورات التقنيѧѧѧة الحديثѧѧѧة         

)Bates،1995م .(  
  

  :مفهوم التعليم الإلكتروني 
ة مختلفѧة داخѧل حجѧرات    مع استخدام التقنيات الحديثѧة فѧي المدرسѧة لمѧواد دراسѧي              

التقنيѧات  الدراسة، بدأت عملية تصميم تعليم متكامل قѧائم علѧى اسѧتخدام وتوظيѧف هѧذه                 
، فهѧѧو يعتبѧѧر مѧѧن الاتجاهѧѧات  )E-Learning( م الإلكترونѧѧيواتفѧѧق علѧѧى تѧѧسميته الѧѧتعل 

وعلى الرغم أنه لم يѧتم الاتفѧاق علѧى تعريѧف محѧدد للتعلѧيم                ،الجديدة في منظومة التعليم   
ѧѧوى       الإلكترونѧѧشر المحتѧѧث ينѧѧت حيѧѧة الإنترنѧѧاطة تقنيѧѧتعلم بوسѧѧى الѧѧشير إلѧѧه يѧѧي إلا ان

عبرالإنترنѧѧѧت أو الإنترانѧѧѧت أو الإآѧѧѧسترانت ، وتѧѧѧسمح هѧѧѧذه الطريقѧѧѧة بخلѧѧѧق روابѧѧѧط     
Links ٢٨٣، م٢٠٠٤سالم ،( مع مصادر خارج الحصة.(  

ة غنيѧة   بأنه التعليم الذي يوظٌف بيئة تفاعلي     : )٣،هـ١٤٢٤(  العويد والحامد         وعرّفه
بالتطبيقات المعتمدة علѧى تقنيѧة الحاسѧب الآلѧي والѧشبكة العالميѧة للمعلومѧات ، وتمكѧًن                  

  . الطالب من الوصول إلى مصادر التعلم في أي وقت ومن أي مكان 
بأنѧѧѧه طريقѧѧѧة للتعلѧѧѧيم باسѧѧѧتخدام آليѧѧѧات الاتѧѧѧصال ):٢،هѧѧѧـ١٤٢٣(     ويعّرفѧѧѧه الموسѧѧѧى 

دة من صوت وصورة ورسومات وآليѧات       الحديثة من حاسب وشبكاته ووسائطه المتعد     
آѧان عѧن بعѧد أو فѧي الفѧصل      بحث ومكتبات الكترونية وآѧذلك بوابѧات الإنترنѧت سѧواء          

   .الدراسي
بأنѧه توسѧيع مفهѧوم عمليѧة التعلѧيم والѧتعلم لتتجѧاوز              ): ٢،هـ١٤٢٤( ويعّرفه الراشد        

كѧѧون لتقنيѧѧات  جѧѧداران الفѧѧصول التقليديѧѧة والانطلاقѧѧة لبيئѧѧة غنيѧѧة متعѧѧددة المѧѧصادر، ي     
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التعلѧѧيم التفѧѧاعلي مѧѧن بعѧѧد دوراً أساسѧѧياً فيهѧѧا بحيѧѧث تعѧѧاد صѧѧياغة دور آѧѧل مѧѧن المعلѧѧم     
  .والمتعلم 

بأنѧѧه مجموعѧѧة العمليѧѧات المرتبطѧѧة بنقѧѧل    ): ٣، م٢٠٠٣(ويعّرفѧѧه صѧѧالح الترآѧѧي         
وتوصѧѧيل مختلѧѧف أنѧѧواع المعرفѧѧة والعلѧѧوم إلѧѧى الدارسѧѧين فѧѧي مختلѧѧف أنحѧѧاء العѧѧالم          

.  المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧات وهѧѧѧѧѧѧѧѧو تطبيѧѧѧѧѧѧѧѧق فعلѧѧѧѧѧѧѧѧي للتعلѧѧѧѧѧѧѧѧيم عѧѧѧѧѧѧѧѧن بعѧѧѧѧѧѧѧѧد  باسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام تقنيѧѧѧѧѧѧѧѧة
http://www.psso.org)(  

  
  :مجالات توظيف التعليم الالكتروني في التعليم العام

لѧѧتعلم واآتѧѧساب   ،يѧѧوفر الحاسѧѧوب والإنترنѧѧت بيئѧѧة إلكترونيѧѧة قائمѧѧة علѧѧى التفاعѧѧل          
فѧѧѧѧѧي  MacDonald,1996,33)(ويقتѧѧѧѧѧرح ماآدونالѧѧѧѧѧد ،مهѧѧѧѧѧارات حѧѧѧѧѧل المѧѧѧѧѧشكلات  

ثѧѧلاث اسѧѧتراتيجيات رئيѧѧسية لتكامѧѧل التعلѧѧيم مѧѧع مظѧѧاهر    ) ٣٥،هѧѧـ١٤٢٧،لكريمالعبѧѧدا(
  :وهي،تكنولوجيا المعلومات

  
  : استخدام الحاسوب داخل الفصل-١

ومعالجة ،مثل برامج الرسم  ،يمكن استخدام برامج الحاسوب في مواقف حجرة الدراسة       
  .وقواعد البيانات،والجداول الالكترونية،الكلمات

  
  :نترنت في التعليم استخدام الا-٢

يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الانترنѧѧѧت للقيѧѧѧام بأعمѧѧѧال تعاونيѧѧѧة وأنѧѧѧشطة مѧѧѧع طѧѧѧلاب آخѧѧѧرين عبѧѧѧر 
  .وخطط الدروس،الانترنت آما يمكن استخدامه لتحميل البرامج الدراسية

عليѧѧان وعبѧѧد  (آمѧѧا يѧѧذآرها ،ومѧѧن أهѧѧم تلѧѧك الخѧѧدمات  ،وتقѧѧدم الانترنѧѧت خѧѧدمات عديѧѧدة  
  :ما يلي) ١٢١،م١٩٩٩،الدبس

  :ت البريد الالكتروني استخداما-أ
ولى في استخدام شѧبكة     دام البريد الالكتروني الخطوة الأ    يعتبر تعليم الطلاب على استخ    

  .الانترنت في التعليم
  : القوائم البريدية في التعليم-ب

وهي تعرف اختصاراً باسم القائمة وتتكون من عناوين بريدية تحتوي فѧي العѧادة علѧى                
 جميѧѧع الرسѧѧائل المرسѧѧلة إليѧѧه إلѧѧى آѧѧل عنѧѧوان فѧѧي   عنѧѧوان بريѧѧدي واحѧѧد يقѧѧوم بتحويѧѧل 

  .واستخدام القوائم البريدية في التعليم يساعد على دعم العملية التربوية،القائمة 
  : استخدام نظام مجموعات الإخبار في التعليم-ج

تعد مجموعات الإخبار أآثر استخدامات شѧبكة الانترنѧت شѧعبية وهѧي عبѧارة عѧن آѧل                   
يها النѧاس لتبѧادل الآراء والأفكѧار أو تعليѧق الإعلانѧات العامѧة أو                الأماآن التي يجتمع ف   
  ).Eager,1994,13(البحث على المساعدة 
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  : استخدامات برامج المحادثة في التعليم-د
المحادثة على شبكة الانترنت هѧو نظѧام يمكѧن مѧستخدمه مѧن الحѧديث مѧع المѧستخدمين                    

   .الآخرين في وقت حقيقي
  :الانترانت والإآسترانت استخدام الانترنت و-هـ

لذا ، الانترنت والانترانت والإآسترانت وآيفية استخدامها  مفهومقد يخلط البعض بين
  .ينبغي  توضيح مفهوم آل مصطلح على حده

  : الإنترنت 
     الحديث عن شبكة الإنترنت ، وهѧي إجمѧالاً تتكѧون مѧن مجموعѧة شѧبكات الحاسѧب                   

المعلومѧѧات والبيانѧѧات والبѧѧرامج ، وتتفѧѧاهم فيمѧѧا الآلѧѧي المتѧѧصلة معѧѧاً التѧѧي تتѧѧشارك فѧѧي  
وقد تنامت هذه الѧشبكة تѧدريجياً   ) Tcp/ IP(بينها باستخدام بروتكول تراسل الإنترنت 

ومازالت بانضمام أعداد آبيرة جداً مѧن الѧشرآات المنظمѧات والجامعѧات وغيرهѧا مѧن                 
  .مختلف أرجاء العالم عبر سنوات عديدة

  :Intranetالإنترانت   
  هي شبكة داخلية خاصة بجامعة أو مؤسѧسة، تѧستخدم بروتوآѧولات وأنظمѧة شѧبكة                   

الإنترنت العالميѧة، ويمكѧن تبѧادل المعلومѧات بѧين مѧستخدمي الحاسѧب الآلѧي المرتبطѧة                 
بتلك الشبكة الداخلية ويمكن توصيل الإنترانت بشبكة الإنترنت للاسѧتفادة مѧن خѧدماتها              

كة الإنترانѧѧت مѧѧن بمايѧѧة الكترونيѧѧة لتѧѧأمين شѧѧ المتعѧѧددة، ويتطلѧѧب ذلѧѧك وجѧѧود بѧѧرامج ح  
  ). ٣٦،هـ١٤٢٣الحاجي ، (دخول المتسللين إليها 

     وتمتاز شبكة الإنترانت على شبكة الإنترنѧت فѧي مجѧال التعلѧيم والتѧدريب بالفوائѧد                  
  ) :٢١٤،هـ١٤٢١حمدان، ( التالية 

مدارس والمعاهد   الترآيز على تحصيل المناهج الدراسية المقررة على الطلاب في ال          -
  .والجامعات، وتبادل التواصل بين الطلاب والمعلمين حسب جداول زمنية معروفة 

 ضبط العروض والبرامج التي تقدمها الإنترانت بما يتفق مع الأخلاقيات والأعѧراف              -
  .الاجتماعية ، بخلاف حالة الإنترنت المفتوحة

والتغلѧѧب علѧѧى العقبѧѧات فѧѧي   تحѧѧسين آليѧѧة تبѧѧادل المعلومѧѧات داخѧѧل المؤسѧѧسة الواحѧѧدة  -
التوقيت المناسب ، وتحѧسين الأثѧر والفائѧدة التنظيميѧة التѧي تعѧود مѧن تحѧسين التعѧاون                      

  .والترابط بين أجزاء المؤسسة وأثر ذلك على آلية اتخاذ القرار 
  :Extranet)(الإآسترانت 

    هѧѧي شѧѧبكة تѧѧربط بѧѧين عѧѧدد مѧѧن الѧѧشبكات الخاصѧѧة آѧѧشبكات الإنترانѧѧت ، وتѧѧستخدم    
وتوآولات وتقنيات الإنترنت ، وتحتѧاج شѧبكة الإآѧسترانت إلѧى مѧستوى مرتفѧع مѧن                  بر

لومات الخاصѧة بالѧشبكات     الحماية لمنع دخول المتسللين إليها وتفادي اختراق نظم المع        
  )٣٧،هـ١٤٢٣،الحاجي(المختلفة 

    وبصفة عامة، يمكن أن تنشئ آل جامعة إنترانت خاصة بها ، ولأن الجامعات فѧي                
تقدم خѧدمات مѧشترآة للطѧلاب وأعѧضاء هيئѧة التѧدريس والمجتمѧع، فإنѧه             لبلدان  بعض ا 
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يمكن تجميع شبكات تلك الجامعات في شبكة اآسترانت واحدة وبالتالي يمكѧن إيѧصالها              
  تѧѧѧوفير نظѧѧѧم وبѧѧѧرامج حمايѧѧѧة مناسѧѧѧبة  جميعѧѧѧاً بѧѧѧشبكة الإنترنѧѧѧت ، مѧѧѧع الحѧѧѧرص علѧѧѧى 

  ) .١٧،هـ١٤٢٥الحازمي ، (
  
  :لكتروني استخدام الكتاب الا-٣

فهѧو لѧيس مكتوبѧا علѧى الѧورق وإنمѧا       ،الكتاب الالكتروني هو آتاب محمل بلغѧة العѧصر      
يمكن فتحه بواسطة الحاسوب وقراءة محتوياته من خلال الشاشة الحاسѧوبية مهمѧا بلѧغ               

و أسѧѧعته وإمكانيѧѧة البحѧѧث عѧѧن أي آلمѧѧة  فѧѧاهم مѧѧا يميѧѧزه صѧѧغر حجمѧѧه و .حجѧѧم الكتѧѧاب 
  ).٨٩،م٢٠٠٣،عادة والسرطاويس(موضوع في خلال ثواني معدودة 

  
  :التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد 

فهو يعتمد في الدرجة الأولى     ،     يعتبر التعليم الإلكتروني أحد تطبيقات التعلم عن بعد       
على المتعلم آما في التعليم عن البعد ويساعد على التعليم الذاتي وذلك بتѧوفير التقنيѧات                

 مصادر حديثة لتسهل عملية التعلم سواء تعلѧم فѧردي أو          اللازمة والمعلومات من خلال   
ولكѧѧѧن لѧѧѧيس آѧѧѧل تعلѧѧѧيم ، بمѧѧѧشارآة بعѧѧѧض الѧѧѧزملاء عبѧѧѧر الѧѧѧشبكة العالميѧѧѧة للمعلومѧѧѧات

فالتعليم الإلكتروني  ،  الكتروني تعليمهو  بعد وليس آل تعلم عن بعد       الكتروني تعلم عن    
م عѧن بعѧد مѧن أهѧم     قد يكون في داخل حجرات الصف أي في نفس المكان ، بينمѧا الѧتعل      

مميزاتѧѧه أنѧѧه نظѧѧام تعليمѧѧي يѧѧسعى إلѧѧى تحقيѧѧق أهѧѧداف تعليميѧѧة مѧѧن خѧѧلال الفѧѧصل بѧѧين     
 مѧѧن جهѧѧة أخѧѧرى، ويعتمѧѧد المѧѧتعلم علѧѧى يѧѧةالمѧѧتعلم مѧѧن جهѧѧة والمعلѧѧم والمؤسѧѧسة التعليم

نفسه في عملية التعلѧيم باسѧتخدام المѧواد القائمѧة علѧى التعلѧيم الѧذاتي ، وبتوظيѧف فاعѧل               
  ). ١٩٩٧نشوان ، ( ية الحديثة للتقنيات التربو

  
  :التعليم الإلكتروني والتعليم الافتراضي 

 Virtual)  عن التعلѧيم الإفتراضѧي   )(E-Educationم الإلكتروني      يختلف التعلّ 
Education)     عѧѧѧه مѧѧѧي خطواتѧѧѧدي فѧѧѧيم التقليѧѧѧشبه التعلѧѧѧي يѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي أن التعلѧѧѧف 

اخѧѧل الفѧѧصل الدراسѧѧي ، فهѧѧو تعلѧѧم حقيقѧѧي   وقѧѧد يѧѧتم د، اسѧѧتخدامه الوسѧѧائط الإلكترونيѧѧة 
ولѧѧيس تعلمѧѧاً افتراضѧѧياً حيѧѧث تѧѧشير آلمѧѧة افتѧѧراض إلѧѧى شѧѧيء غيѧѧر حقيقѧѧي أمѧѧا الѧѧتعلم     
الافتراضѧѧي فهѧѧو تعلѧѧم قѧѧائم علѧѧى الوسѧѧائل والوسѧѧائط الإلكترونيѧѧة ولكѧѧن بѧѧدون مبѧѧاني       

ويمكѧѧن تعريفѧѧه أنѧѧه عبѧѧارة عѧѧن   تعليميѧѧة حقيقيѧѧة، أو مكاتѧѧب لأعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس،   
عة العمليات المرتبطة بنقل وتوصيل مختلف أنواع المعرفة والعلوم والمقѧررات           مجمو

يشمل ذلك  . (والبرامج إلى الدارسين في مختلف أنحاء العالم باستخدام تقنية المعلومات         
شѧѧѧѧѧبكات الإنترنѧѧѧѧѧت والإنترانѧѧѧѧѧت والأقѧѧѧѧѧراص المدمجѧѧѧѧѧة و عقѧѧѧѧѧد المѧѧѧѧѧؤتمرات عѧѧѧѧѧن    

  ).(http://www.khayma.com).بعد
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  :م الإلكتروني  التعليأنماط
الرافعѧي  (و) ٦،هѧ ـ١٤٢٣الموسى ، ( نواع التعليم الالكتروني آما ذآر    أ    يمكن تحديد   

علѧѧى النحѧѧو ) ٢٨٤،م٢٠٠٤سѧѧالم ، (و) ٣٨،هѧѧـ١٤٢٣الѧѧشهري ، (و) ٧٩،هѧѧـ١٤٢٣، 
  :التالي 

  ):المتزامن(  التعليم الإلكتروني المباشر -
             ѧى الѧدة علѧيل    وتعني أسلوب وتقنيات التعليم المعتمѧات لتوصѧة للمعلومѧشبكة العالمي

وتبѧѧادل الѧѧدروس ومواضѧѧيع الأبحѧѧاث بѧѧين المѧѧتعلم والمعلѧѧم فѧѧي الوقѧѧت نفѧѧسه الفعلѧѧي          
أو تلقѧي الѧدروس مѧن    )Reaal –Time chat(لتѧدريس المѧادة مثѧل المحادثѧة الفوريѧة      
، آѧالتعلم الافتراضѧѧي  )virtual classroom(خѧلال مѧا يѧسمى الفѧصول الافتراضѧѧية     

يتجاوز التعلم التقليدي ويكتسب فيه المتعلم الخبرة من الاتصال المتبادل           الذي   عن بعد   
  ). ٢٠٠١الكيلاني ، ( بينه وبين معلمه عن طريق الشبكة 

  ):المتزامن غير( التعلم الإلكتروني غير المباشر -
حѧصص وفѧق برنѧامج دراسѧي مخطѧط ينتقѧي             وفيه يحصل المتعلم علѧى دورات أو          

 التѧѧي تتناسѧѧب مѧѧع ظروفѧѧه عѧѧن طريѧѧق توظيѧѧف بعѧѧض أسѧѧاليب  فيѧѧه الأوقѧѧات والأمѧѧاآن
التعليم الإلكترونѧي مثѧل البريѧد الإلكترونѧي وأشѧرطة الفيѧديو ويعتمѧد هѧذا التعلѧيم علѧى                     

  .الوقت الذي يقضيه المتعلم للوصول إلى المهارات التي يهدف إليها الدرس
لتزامنѧѧي والتعلѧѧيم بѧѧين التعلѧѧيم ا) (wwwولقѧѧد جمعѧѧت الѧѧشبكة العنكبوتيѧѧة العالميѧѧة        

غير التزامني الذي يتم في أي وقت ومѧن أي مكѧان، ويمكѧن تخزينѧه للرجѧوع إليѧه فѧي                      
  .  آخرأي وقت

     وتتميز بعض تطبيقات التعليم الإلكتروني بأن الإنترنت هѧو وسѧيلة عѧرض المѧادة                
وأن الطالѧب هѧو العنѧصر الأساسѧي          ،العلمية لذلك يمكѧن الحѧصول عليهѧا فѧي أي وقѧت            

يس فѧѧي العمليѧѧة التعليميѧѧة فهѧѧو الѧѧذي يѧѧستطيع تحديѧѧد طريقѧѧة تعلمѧѧه، وأنѧѧه يمكنѧѧه     والѧѧرئ
الفѧѧѧѧѧصل الافتراضѧѧѧѧѧي ،والمحاآѧѧѧѧѧاة،والتعلم : اسѧѧѧѧتخدام أسѧѧѧѧѧاليب تعلѧѧѧѧѧم مختلفѧѧѧѧѧة مثѧѧѧѧل   

 ومجموعѧات المناقѧشة سѧواء فѧي مجموعѧات           ،والتعلم بأسلوب حل المشكلات   ،التعاوني
  . صغيرة أو آبيرة 

هو عبارة عن منظومة تعليمية لتقديم البѧرامج التعليميѧة أو            إذن فالتعليم الإلكتروني    
التدريبيѧѧة للمتعلمѧѧين أو المتѧѧدربين باسѧѧتخدام تقنيѧѧات المعلومѧѧات والاتѧѧصالات التفاعليѧѧة  

الإنترنѧѧѧت ، والإنترانѧѧѧت ، والإذاعѧѧѧة ،والقنѧѧѧوات المحليѧѧѧة أو الفѧѧѧضائية للتلفѧѧѧاز، ( مثѧѧل  
ترونѧѧѧѧي ، وأجهѧѧѧѧزة الحاسѧѧѧѧوب ،  والأقѧѧѧѧراص الممغنطѧѧѧѧة ، والهѧѧѧѧاتف ، والبريѧѧѧѧد الإلك  

لتوفير بيئة تعليمية تعلميه تفاعلية متعددة المѧصادر بطريقѧة          ....) والمؤتمرات عن بعد    
متزامنѧѧة فѧѧي الفѧѧصل الدراسѧѧي أو غيѧѧر متزامنѧѧة عѧѧن بعѧѧد دون الالتѧѧزام بمكѧѧان محѧѧدد       

  .اعتماداً على التعلم الذاتي والتفاعل بين المتعلم والمعلم 
 مجموعѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن الحقѧѧѧѧѧѧائق الأساسѧѧѧѧѧѧية عѧѧѧѧѧѧن التعلѧѧѧѧѧѧيم  وممѧѧѧѧѧѧا سѧѧѧѧѧѧبق نѧѧѧѧѧѧستخلص     

  ) :٢٩٠-٢٨٩،م٢٠٠٤،سالم(الإلكتروني
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التعليم الإلكتروني ليس تعليماً يقدم بطريقة عشوائية مع التعلѧيم النظѧامي المدرسѧي               .١
بل هو منظومة مخطط لها ومصممة تѧصميماً جيѧداً بنѧاء علѧى المنحѧى المنظѧومي،                

  .غذية الراجعةلها مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها والت
التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي لا يهѧѧتم بتقѧѧديم المحتѧѧوى التعليمѧѧي فقѧѧط بѧѧل يهѧѧتم بكѧѧل عناصѧѧر      .٢

ومكونѧѧѧات البرنѧѧѧامج التعليمѧѧѧي مѧѧѧن أهѧѧѧداف ومحتѧѧѧوى وطرائѧѧѧق تقѧѧѧديم المعلومѧѧѧات  
 .وأنشطة ومصادر التعلم المختلفة وأساليب التقويم المناسبة

بالعمليѧѧѧة التعليميѧѧѧة وتقѧѧѧديم   الѧѧѧتعلم الإلكترونѧѧѧي أو التѧѧѧدريب الإلكترونѧѧѧي لا يعنѧѧѧى     .٣
 .المقررات التعليمية فقط بل أيضاً بتقديم البرامج التدريبية أثناء الخدمة للمعلمين

يعتمد التعليم الإلكتروني على استخدام الوسائط الإلكترونية التفاعلية للتواصل بѧين             .٤
كنولوجياً المتعلم والمعلم وبين المتعلم ومحتوى التعلم ويحاول الاستفادة مما تقدمه ت         

 .المعلومات والاتصالات من الجديد وتوظيفه في العملية التعليمية
التعليم الإلكتروني يغير صورة الفصل التقليدي التي تتمثل في الشرح والإلقѧاء مѧن               .٥

قبѧѧل المعلѧѧم والإيѧѧضاحات والحفѧѧظ والاسѧѧتظهار مѧѧن قبѧѧل التلميѧѧذ إلѧѧى بيئѧѧة تعليميѧѧة     
ومѧѧصادر التعلѧѧيم المختلفѧѧة وبينѧѧه وبѧѧين     تفاعليѧѧة تقѧѧوم علѧѧى التفاعѧѧل بѧѧين المѧѧتعلم      

 . زملاءه
، وإنمѧѧا يمكѧѧن أيѧѧضاً أن يѧѧتم داخѧѧل جѧѧدران  تعلѧѧم عѧѧن بعѧѧد لѧѧيس آѧѧل تعلѧѧم الكترونѧѧي  .٦

 .  الفصل الدراسي بوجود المعلم
  . يدعم التعليم الإلكتروني مبدأ التعليم الذاتي والتعلم المستمر مدى الحياة .٧
٨.         ѧلاً للتعلѧي مكمѧيم            قد يكون التعليم الإلكترونѧن التعلѧصلاً عѧاملاً ومنفѧصفي أو شѧيم ال

 ).المدرسة أو الجامعة الافتراضية (الصفي مثل 
  

  :الوسائط المتعددة
إن عناصر العملية التعليمية عديدة ومتنوعة، وهي الطلاب والمدرسين       

ويستند التعليم إضافة إلى العناصر السابقة إلى . والمناهج التعليمية والإدارة والتقويم
قنية المعلومات، وهي آل ما يستخدم في مجال التعليم من تقنية معلوماتية، آاستخدام ت

وتشمل الوسائط المتعددة للتعليم . الحاسب الآلي وتطبيقاته وشبكاته المحلية والعالمية
الالكتروني أشكالا عديدة من التقنيات والأساليب، منها ما يرتبط بإعداد المواد 

، آالطباعة والتصوير والإخراج والتصميم، ومنها ما يرتبط الدراسية بشكل الكتروني
بطرق عرض هذه المواد الدراسية داخل الصفوف من تقنيات مختلفة آالحاسوب 

 سهلة وسريعة ةوجهاز العرض، ومنها ما يرتبط بتخزينها ونقلها واسترجاعها بطريق
 . من خلال الشبكات المحلية والعالمية

للتعليم، ثم ظهرت  CD ت ظهور الأقراص المدمجةالثمانينيا       وشهد عقد
،  ثم جاء انتشار الإنترنت والبريد الالكتروني  )DVD(اسطوانات الفيديو الرقمية 
ويدخل ضمن هذه الوسائط وسائل التعليم المتوافرة على . وبنوك المعلومات المختلفة

وقد . حددةالانترنت، والدوريات والمجلات الإلكترونية المتخصصة في مجالات م
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تكون هذه الوسائط التعليمية محددة بوقت معين مثل البرامج التلفازية أو الإذاعية، 
وغير محددة بوقت مثل أشرطة الفيديو والتسجيلات الصوتية، حيث يمكن الاستماع 

ثم توافرت الكاميرات المرئية المسموعة، التي وفرت الفرص من . لها في أي وقت
رنت، ومؤتمرات الفيديو، وغيرها من وسائل الاتصال اجل الاجتماعات على الإنت
آما يستخدم المدرس في عرض المعلومات وشرحها .  والحصول على المعلومات

داخل غرفة الصف، مجموعة من الوسائط الالكترونية المتعددة، تتمثل في مجموعة 
ومن هذه الوسائط . من البرمجيات التي تساعد في عرض المادة بسهولة ووضوح

فاعلية آبيرة تطبيقات العروض التقديمية  ي تصلح للتعليم الإلكتروني وتحققالت
، أو البرمجيات التي تساعد في عرض قواعد البيانات وغيرها من "البوربوينت"

ويجب أن يكون المدرس على . المواد التعليمية، من خلال جهاز الحاسب الآلي
 ).م٢٠٠٧،مليشو(معرفة بطرق استخدامها من اجل إعداد هذه العروض

     
  : أهداف التعليم الإلكتروني 

سѧѧѧѧالم     يرتكѧѧѧѧز التعلѧѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧѧي علѧѧѧѧى مجموعѧѧѧѧة مѧѧѧѧن الأهѧѧѧѧداف آمѧѧѧѧا ذآѧѧѧѧر       
  :)٢٩٣،م٢٠٠٤(
خلق بيئة تعليمية تعلميه تفاعلية مѧن خѧلال تقنيѧات الكترونيѧة جديѧدة والتنѧوع فѧي                    ) ١(

  .مصادر المعلومات والخبرة
 .ور والمدرسة والبيئة الخارجيةتعزيز العلاقة بين أولياء الأم) ٢(
دعم عمليѧة التفاعѧل بѧين الطѧلاب والمعلمѧين مѧن خѧلال تبѧادل الخبѧرات التربويѧة                     ) ٣(

والآراء والمناقشات الهادفة في تبادل الآراء بالاستعانة بقنوات الاتصال المختلفة مثل           
غѧرف الѧصف الافتراضѧية      ،Chatting\Talkوالتحѧدث   ،E-mailالبريد الالكترونѧي    

Virtual Classrooms. 
  ،إآساب المعلمين المهارات التقنية لاستخدام التقنيات التعليمية الحديثة ) ٤(
إآѧѧѧساب الطѧѧѧلاب المهѧѧѧارت أو الكفايѧѧѧات اللازمѧѧѧة لاسѧѧѧتخدام تقنيѧѧѧات الاتѧѧѧصال       ) ٥(

 .والمعلومات 
فالѧدروس تقѧدم فѧي صѧورة نموذجيѧة          .نمذجة التعليم وتقديمѧه فѧي صѧورة معياريѧة         ) ٦(

مѧѧن أمثلѧѧة ذلѧѧك بنѧѧوك الأسѧѧئلة   .لتعليميѧѧة المميѧѧزة يمكѧѧن إعѧѧادة تكرارهѧѧا  والممارسѧѧات ا
الاسѧѧتغلال الأمثѧѧل لتقنيѧѧات الѧѧصوت والѧѧصورة ،خطѧѧط للѧѧدروس النموذجيѧѧة،النموذجيѧѧة

 .وما يتصل بها من وسائط متعددة
تطѧѧوير دور المعلѧѧم فѧѧي العمليѧѧة التعليميѧѧة حتѧѧى يتواآѧѧب مѧѧع التطѧѧورات العلميѧѧة       ) ٧(

  . والمتلاحقةوالتكنولوجية المستمرة
توسيع دائرة اتصالات الطالѧب مѧن خѧلال شѧبكات الاتѧصالات العالميѧة والمحليѧة                 ) ٨(

مع ربط الموقع التعليمي بمواقع تعليمية      ،وعدم الاقتصار على المعلم آمصدر للمعرفة     
  .أخرى آي يستزيد الطالب 

  .خلق شبكات تعليمية لتنظيم وإدارة عمل المؤسسات التعليمية ) ٩(
 .يم التعليم الذي يناسب فئات عمرية مختلفة مع مراعاة الفروق الفردية بينهمتقد) ١٠(
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  :إيجابيات التعليم الإلكتروني 
  :العديد من ايجابيات التعليم الالكتروني)١٦-١٥، هـ١٤٢٣،الموسى (     يذآر 

زيادة إمكانية الاتصال بين الطلبѧة فيمѧا بيѧنهم ، وبѧين الطلبѧة والمدرسѧة ، وذلѧك                    )  ١( 
ѧѧالس       مѧѧل مجѧѧات مثѧѧدة اتجاهѧѧي عѧѧراف فѧѧذه الأطѧѧين هѧѧا بѧѧصال مѧѧهولة الاتѧѧلال سѧѧن خ

ويѧѧرى البѧѧاحثين أن هѧѧذه الأشѧѧياء تزيѧѧد  . النقѧѧاش، البريѧѧد الإلكترونѧѧي ، غѧѧرف الحѧѧوار  
  . وتحفز الطلاب على المشارآة والتفاعل مع المواضيع المطروحة 

  : المساهمة في وجهات النظر المختلفة للطلاب ) ٢(
الفوريѧѧة مثѧѧل مجѧѧالس النقѧѧاش وغѧѧرف الحѧѧوار تتѧѧيح فѧѧرص لتبѧѧادل وجهѧѧات   المنتѧѧديات 

النظѧѧر فѧѧي المواضѧѧيع المطروحѧѧة ممѧѧا يزيѧѧد فѧѧرص الاسѧѧتفادة مѧѧن الآراء والمقترحѧѧات 
المطروحة ودمجها مع الآراء الخاصة بالطالب مما يساعد في تكوين أساس متين عند          

خѧѧلال مѧѧا اآتѧѧسبه مѧѧن   المѧѧتعلم وتتكѧѧون عنѧѧده معرفѧѧة وآراء قويѧѧة وسѧѧديدة وذلѧѧك مѧѧن      
  . معارف ومهارات عن طريق غرف الحوار 

  :الإحساس بالمساواة ) ٣(
بما أن أدوات الاتصال تتيح لكل طالب فرصة الإدلاء برأيه في أي وقѧت ودون حѧرج            
، خلافاً لقاعات الѧدرس التقليديѧة التѧي تحرمѧه مѧن هѧذا الميѧزة  إمѧا لѧسبب سѧوء تنظѧيم                  

نفسه ، أو الخجل ، أو غيرهѧا مѧن الأسѧباب ، لكѧن               المقاعد ، أو ضعف صوت الطالب       
هذا النوع من التعليم يتيح الفرصة آاملة للطالب لأنه بإمكانه إرسال رأيه وصوته مѧن   

  . خلال أدوات الاتصال المتاحة من بريد إلكتروني ومجالس النقاش وغرف الحوار
لقلѧق لأن هѧѧذا  هѧذه الميѧزة تكѧѧون أآثѧر فائѧѧدة لѧدى الطѧلاب الѧѧذين يѧشعرون بѧѧالخوف  وا      

الأسѧѧلوب فѧѧي التعلѧѧيم يجعѧѧل الطѧѧلاب يتمتعѧѧون بجѧѧرأة أآبѧѧر فѧѧي التعبيѧѧر عѧѧن أفكѧѧارهم     
  . والبحث عن الحقائق أآثر مما لو آانوا في قاعات الدرس التقليدية 

وقѧѧد أثبتѧѧت الدراسѧѧات أن النقѧѧاش علѧѧى الخѧѧط يѧѧساعد ويحѧѧث  الطѧѧلاب علѧѧى المواجهѧѧة   
  . بشكل أآبر 

  : علم سهولة الوصول إلى الم) ٤(
أتѧѧاح التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي سѧѧهولة آبيѧѧرة فѧѧي الحѧѧصول علѧѧى المعلѧѧم والوصѧѧول إليѧѧه فѧѧي 
أسѧѧرع وقѧѧت وذلѧѧك خѧѧارج أوقѧѧات العمѧѧل الرسѧѧمية ، لأن المتѧѧدرب أصѧѧبح بمقѧѧدوره أن  
يرسѧل استفѧساراته للمعلѧѧم مѧن خѧلال البريѧѧد الإلكترونѧي، وهѧذه الميѧѧزة مفيѧدة وملائمѧѧة        

وتكѧѧون أآثѧѧر فائѧѧدة للѧѧذين تتعѧѧارض .  اً علѧѧى مكتبѧѧهللمعلѧم أآثѧѧر بѧѧدلا مѧѧن أن يظѧѧل مقيѧѧد 
سѧѧاعات عملهѧѧم مѧѧع الجѧѧدول الزمنѧѧي للمعلѧѧم ، أو عنѧѧد وجѧѧود استفѧѧسار فѧѧي أي وقѧѧت لا 

  . يحتمل التأجيل 
  إمكانية تحوير طريقة التدريس ) ٥(

مѧѧن الممكѧѧن تلقѧѧي المѧѧادة العلميѧѧة بالطريقѧѧة التѧѧي تناسѧѧب الطالѧѧب فمѧѧنهم مѧѧن  تناسѧѧبه         
، ومѧنهم تناسѧبه الطريقѧة المѧسموعة أو المقѧروءة، وبعѧضهم تتناسѧب           الطريقة المرئيѧة    

معه الطريقѧة العمليѧة ، فѧالتعليم الإلكترونѧي ومѧصادره تتѧيح إمكانيѧة تطبيѧق المѧصادر                 
  .بطرق مختلفة وعديدة تسمح بالتحوير وفقاً للطريقة الأفضل بالنسبة للمتدرب 
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  : ملائمة مختلف أساليب التعليم ) ٦(
لكترونѧي يتѧيح للمѧتعلم أن يرآѧز علѧى الأفكѧار المهمѧة أثنѧاء آتابتѧه وتجميعѧه                     التعليم الإ 

للمحاضرة أو الدرس ، وآذلك يتيح للطلاب الذين يعانون من صعوبة الترآيز وتنظيم             
المهѧѧام الاسѧѧتفادة مѧѧن المѧѧادة وذلѧѧك لأنهѧѧا تكѧѧون مرتبѧѧة ومنѧѧسقة بѧѧصورة سѧѧهلة وجيѧѧدة     

  . والعناصر المهمة فيها محددة 
  : اعدة الإضافية على التكرار المس) ٧(

هѧѧذه ميѧѧزة إضѧѧافية بالنѧѧسبة للѧѧذين يتعلمѧѧون بالطريقѧѧة العمليѧѧة فهѧѧؤلاء الѧѧذين يقومѧѧون        
إذا أرادوا أن يعبѧروا عѧن أفكѧارهم فѧإنهم يѧضعوها فѧي               ، بالتعليم عѧن طريѧق التѧدريب        

جمѧل معينѧة ممѧا يعنѧѧي أنهѧم أعѧادوا تكѧѧرار المعلومѧات التѧي تѧѧدربوا عليهѧا  وذلѧك آمѧѧا          
  . عل الطلاب عندما يستعدون لامتحان معين يف
أيѧام فѧي    ٧ سѧاعة فѧي اليѧوم        ٢٤(توفر المناهج طوال اليوم وفي آل أيѧام الأسѧبوع           ) ٨(

  ) : الأسبوع 
هѧѧذه الميѧѧزة مفيѧѧدة للأشѧѧخاص المѧѧزاجيين أو الѧѧذين يرغبѧѧون التعلѧѧيم فѧѧي وقѧѧت معѧѧين ،   

للѧذين يتحملѧون أعبѧاء    وذلك لأن بعضهم يفضل الѧتعلم صѧباحاً والآخѧر مѧساءاً ، آѧذلك            
  . ومسئوليات شخصية ، فهذه الميزة تتيح للجميع التعلم في الزمن الذي يناسبهم 

  : الاستمرارية في الوصول إلى المناهج ) ٩(
هذه الميزة تجعل الطالب في حالѧة اسѧتقرار ذلѧك أن بإمكانѧه الحѧصول علѧى المعلومѧة                    

وقѧات فѧتح وإغѧلاق المكتبѧة ، ممѧا       التي يريدها فѧي الوقѧت الѧذي يناسѧبه ، فѧلا يѧرتبط بأ              
  . يؤدي إلى راحة الطالب وعدم إصابته بالضجر 

  : عتماد على الحضور الفعلي عدم الا) ١٠(
لا بѧѧد للطالѧѧب مѧѧن الالتѧѧزام بجѧѧدول زمنѧѧي محѧѧدد ومقيѧѧد وملѧѧزم فѧѧي العمѧѧل الجمѧѧاعي        

ثѧѧة وفѧѧرت بالنѧѧسبة للتعلѧѧيم التقليѧѧدي ، أمѧѧا الآن فلѧѧم يعѧѧد ذلѧѧك ضѧѧرورياً لأن التقنيѧѧة الحدي
طرق للاتصال دون الحاجة للتواجد في مكان وزمان معين لذلك أصبح التنسيق  لѧيس          

  .بتلك الأهمية التي تسبب الإزعاج 
  :   سهولة وتعدد طرق تقييم تطور الطالب )١١(

 وفѧѧѧرت أدوات التقيѧѧѧيم الفѧѧѧوري علѧѧѧى إعطѧѧѧاء المعلѧѧѧم طѧѧѧرق متنوعѧѧѧة لبنѧѧѧاء وتوزيѧѧѧع    
  . هلة للتقييم وتصنيف المعلومات بصورة سريعة وس

 : الاستفادة القصوى من الزمن )١٢(
إن تѧѧوفير عنѧѧصر الѧѧزمن مفيѧѧد وهѧѧام جѧѧداً للطѧѧرفين المعلѧѧم والمѧѧتعلم ، فالطالѧѧب لديѧѧه        
إمكانية الوصول الفوري للمعلومة في المكان والزمان المحدد وبالتالي لا توجد حاجѧة             

اذ وهذا يؤدي إلى حفظ     للذهاب من البيت إلى قاعات الدرس أو المكتبة أو مكتب الأست          
حتفѧاظ بزمنѧه مѧن الѧضياع لأن بإمكانѧه           لضياع ، وآѧذلك المعلѧم بإمكانѧه الا        الزمن من ا  

  . إرسال ما يحتاجه الطالب عبر خط الاتصال الفوري 
  : تقليل الأعباء الإدارية بالنسبة للمعلم ) ١٣(

أخѧذ منѧه وقѧت آبيѧر     التعليم الإلكتروني يتيح للمعلم تقليل الأعباء الإدارية التѧي آانѧت ت          
في آل محاضرة مثل استلام الواجبات وغيرها فقد خفف التعلѧيم الإلكترونѧي مѧن هѧذه                 
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العبء ، فقد أصبح من الممكن إرسѧال واسѧتلام آѧل هѧذه الأشѧياء عѧن طريѧق الأدوات           
  . الإلكترونية مع إمكانية معرفة استلام الطالب لهذه المستندات 

  : تقليل حجم العمل في المدرسة  )١٤(
التعلѧѧيم الالكترونѧѧي وفѧѧر أدوات تقѧѧوم بتحليѧѧل الѧѧدرجات والنتѧѧائج والاختبѧѧارات وآѧѧذلك  
وضع إحصائيات عنها وبمكانها أيѧضا إرسѧال ملفѧات وسѧجلات  الطѧلاب إلѧي مѧسجل                   

  .الكلية 
 

  :سلبيات التعليم الإلكتروني 
  : بعض من سلبيات التعليم الالكتروني ) ٢٩٩-٢٩٨،م٢٠٠٤،سالم(     يذآر 

أآثѧѧر مѧѧن قѧѧد يكѧѧون الترآيѧѧز الأآبѧѧر للتعلѧѧيم الإلكترونѧѧي علѧѧى الجانѧѧب المعرفѧѧـي    ) ١(
  . والجانب الوجداني يالاهتمام بالجانب المهار

نطوائيѧѧة لѧѧدى الطѧѧلاب لعѧѧدم تواجѧѧدهم فѧѧي موقѧѧف قѧѧد ينمѧѧي التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي الا) ٢(
حيѧث  تعليمي حقيقي تحѧدث فيѧه المواجهѧة الفعليѧة بѧل تكѧون مѧن خѧلال أمѧاآن متعѧددة                       

 .يوجد الطالب بمفرده في منزله أو محل عمله 
لا يرآز التعلѧيم الإلكترونѧي علѧى آѧل الحѧواس بѧل علѧى حاسѧتي الѧسمع والبѧصر                      ) ٣(

 .فقط دون بقية الحواس 
قيام الطالب بممارسة نѧشاطات اجتماعيѧة وثقافيѧة ورياضѧية فѧي التعلѧيم النظѧامي                 ) ٤(

 . الإلكترونيولكن يصعب ممارسة مثل تلك نشاطات في التعليم
يحتѧѧاج تطبيѧѧق التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي إلѧѧى إنѧѧشاء بنيѧѧة تحتيѧѧة مѧѧن أجهѧѧزة ومعامѧѧل          ) ٥(

 .وخطوط اتصال بالإنترنت 
يتطلب تدريب مكثف للمعلمين والطلاب على استخدام التقنيات الحديثة قبل بدايѧة         ) ٦(

 .تنفيذ التعليم الإلكتروني 
)٧ (        ѧى نوعيѧي إلѧل           يحتاج تطبيق التعليم الإلكترونѧة للتعامѧين مؤهلѧن المعلمѧة مѧة معين

مع المستحدثات التكنولوجية المѧستخدمة فѧي هѧذا النѧوع مѧن التعلѧيم، وآѧذا يحتѧاج إلѧى                     
هيئة إدارية مؤهلة للقيام بالعملية ، ويحتاج أيضاً إلى متخصصين فѧي إعѧداد وتѧصميم     

 .البرمجيات التعليمية 
راحل الأولية لتطبيقه مثѧل تكѧاليف       ترتفع تكلفة التعليم الإلكتروني وخاصة في الم      ) ٨(

أجهزة الحاسوب ، تكاليف تѧصميم البرمجيѧات وتطويرهѧا وتحѧديثها، تكѧاليف خطѧوط                
 .الاتصالات والصيانة المستمرة ورسوم الاتصال بالإنترنت 

يفتقѧѧر التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي إلѧѧى التواجѧѧد الإنѧѧساني والعلاقѧѧات الإنѧѧسانية بѧѧين المعلѧѧم ) ٩(
 .ضهم البعض بتواجدهم في مكان واحد والطلاب، والطلاب بع

مازال عѧدد مѧن الطѧلاب يفѧضلون الطريقѧة التقليديѧة فѧي حѧضور المحاضѧرات                    )١٠(
ومتابعة الدروس من الكتاب المدرسي بدلاً من الاعتمѧاد الكلѧي علѧى التقنيѧات الحديثѧة                 
فقد تسبب لهم بعض القلق والملل ، فالجلوس أمѧام الحاسѧوب لفتѧرات طويلѧة قѧد يكѧون        

 .هقاً للبعض مر
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  : معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني 
العويѧѧѧѧد (  يوجѧѧѧѧد عѧѧѧѧدد مѧѧѧѧن المعوقѧѧѧѧات لاسѧѧѧѧتخدام التعلѧѧѧѧيم الالكترونѧѧѧѧي آمѧѧѧѧا ذآѧѧѧѧر      

  ):٣،هـ١٤٢٤،والحامد
الحاجة إلى بنية تحتية صلبة من حيث توفر الأجهزة وموثوقية وسرعة الاتѧصال             ) ١(

  .بالانترنت
  .أنظمة التعليم الالكترونيالحاجة إلى وجود متخصصين لإدارة ) ٢(
  التكلفة الابتدائية العالية) ٣(
  .فقدان العامل الإنساني في التعليم) ٤(
  .عدم قدرة بعض المعلمين على استخدام التقنية) ٥(
   .صعوبة الحصول على البرامج التعليمية باللغة العربية)٦(
  

  ):٣١٦،م٢٠٠٤،سالم( ذآرها  التعليم الالكتروني آمامعوقات من وأيضاً
ضعف البنية التحتية في غالبية الѧدول الناميѧة نظѧراً لѧصعوبة تخѧصيص التمويѧل                 ) ١(

اللازم لبناء البنية التحتية المتمثلة في توفير أجهѧزة الحاسѧبات ومѧستلزماتها، وتѧسهيل               
  . الاتصال، وتوفير الصيانة الدائمة بالإنترنت 

 .صعوبة الاتصال بالإنترنت ، ورسومه المرتفعة ) ٢(
عدم إلمام المتعلمين بمهارات استخدام التقنيات الحديثة آالحاسѧوب والتѧصفح فѧي          ) ٣(

 .شبكات الاتصالات الدولية 
عدم وعي الهيئة الإدارية بأهمية التعامل الإلكتروني، وعدم الإلمام بمتطلبات هѧذا            )٤(

 .التعامل 
ميѧة وانتقѧال    تخوف أعضاء هيئة التدريس من التقليل من دورهم في العملية التعلي          ) ٥(

 .دورهم إلى مصممي البرمجيات التعليمية واختصاصي تكنولوجيا التعليم 
 .صعوبة تطبيق أدوات ووسائل التقويم ) ٦(
يحتѧѧاج إلѧѧى دارس مجتهѧѧد ولديѧѧه الرغبѧѧة الذاتيѧѧة فѧѧي الѧѧتعلم لعѧѧدم وجѧѧود المواجهѧѧة ) ٧(

 ) .التفاعل الإنساني ( وجهاً لوجه 
  Educational Soft Wareاج البرمجيات التعليمية التكلفة العالية لتصميم وإنت) ٨(
  

  ):٤،هـ١٤٢٣(ومن العوائق آما جاء في الموسى 
عدم وضوح الأنظمة والطرق والأساليب التي يتم فيها التعلѧيم الإلكترونѧي بѧشكل              ) ١(

 .فعال 
 .ضعف استجابة الطلاب مع النمط الجديد وتفاعلهم معه ) ٢(
 .  النوع من التعليم ، والوقوف السلبي منهعدم وعي أفراد المجتمع بهذا) ٣(
 .نقص الدعم والتعاون المقدم من أجل طبيعة التعليم الفعالة ) ٤(
اختѧѧراق المحتѧѧوى نتيجѧѧة لهجمѧѧات علѧѧى موقѧѧع التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي علѧѧى الѧѧشبكة     ) ٥(

 .العالمية للمعلومات 
 . ن انتشارهالعمل بالقواعد والأنظمة القديمة التي تعوق الابتكار ، وتحد م)٦(
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  : التعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية 
من بين الأهداف المهمة لسياسات التعليم في المملكة هو الأخذ بѧآخر مѧا توصѧلت                

إليه التقنية على مستوى العالم ، وترسيخاً لهذه الأهѧداف الѧسامية وتماشѧياً مѧع التطѧور                  
التѧѧي أصѧѧبحت أهѧѧم أدوات التنميѧѧة فѧѧي الوقѧѧت   فѧѧي مجѧѧال تقنيѧѧة المعلومѧѧات   المتѧѧسارع

الحاضر فقد تم إدخال الحاسب الآلي آمѧادة ومѧنهج دراسѧي بمѧدارس التعلѧيم العѧام فѧي            
هـ ضمن برنامج التعليم الثانوي المطور الذي آان مطبقѧاً          ١٤٠٥/١٤٠٦المدرسة عام   

نظѧم  هي مقدمة الحاسب الآلѧي، والبرمجѧة بلغѧة بيѧسك ، و            مواد  آنذاك على شكل ثلاث     
هـ تم إيقاف العمل بالتعليم الثانوي المطѧور ، وتѧم تحويѧل         ١٤١١المعلومات، وفي عام    

  . المناهج الثلاث لتدريس المرحلة الثانوية على مختلف أقسامها
هـ تم إضافة قسم جديد للمرحلة الثانوية سمي قسم العلوم والتقنيѧة            ١٤١٤وفي عام        

      ѧل محѧدد       وتم تصميم مناهج خاصة به إلا أنه ظѧي عѧق إلا فѧم يطبѧث لѧشار حيѧدود الانت
  . محدود من المدارس بسبب آلفة تشغيله ومتطلباتها

هـ تم زيѧادة عѧدد حѧصص مقѧرر الحاسѧب الآلѧي لتѧصبح                ١٤١٦/١٤١٧وفي عام         
حصتين أسبوعياً للمرحلة الثانوية ، واحتساب امتحان الجانب العملي للمادة من ضمن      

مѧѧادة الحاسѧѧب قبѧѧل ذلѧѧك تمѧѧتحن نظريѧѧاً فقѧѧط طيلѧѧة    الامتحانѧѧات الأساسѧѧية حيѧѧث آانѧѧت  
وبناءاً على توصيات الأسرة الوطنيѧة للحاسѧب الآلѧي فقѧد تѧم              . السنوات العشر السابقة    

هѧѧـ للѧѧصف ١٤١٩/١٤٢٠تعѧѧديل منѧѧاهج الحاسѧѧب الآلѧѧي والتѧѧي تѧѧم تطبيقهѧѧا معدلѧѧة عѧѧام 
  . ويهـ تم تطبيقها للصف الثاني الثان١٤٢٠/١٤٢١الأول الثانوي والمعدلة عام 

إن تѧѧدريس مѧѧادة الحاسѧѧب الآلѧѧي تطѧѧور مѧѧن مرحلѧѧة نظريѧѧة إلѧѧى مرحلѧѧة عمليѧѧة              
، وتطبيقية ممѧا يعنѧي أنهѧا سѧتخلق جѧيلاً قѧادراً علѧى الإبѧداع فѧي مجѧال الحاسѧب الآلѧي                        

وهذا التطѧور فѧي معرفѧة مѧا هѧو الحاسѧب الآلѧي ؟ وآيѧف يعمѧل ؟ ومѧا إلѧى ذلѧك جعѧل                   
ساسѧياً فѧي رفѧد العمليѧة التعليميѧة بمزيѧد مѧن وسѧائل          التفكير بالتعليم الإلكتروني مطلباً أ    

 الطѧѧلاب والمعلمѧѧون همѧѧصطلح التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي يتناقلѧѧ التقنيѧѧة الحديثѧѧة حتѧѧى أصѧѧبح  
واحѧѧѧѧة الحاسѧѧѧѧب  ( وإدارات المѧѧѧѧدارس وأوليѧѧѧѧاء الأمѧѧѧѧور آرآيѧѧѧѧزة التعلѧѧѧѧيم الحѧѧѧѧديث    

  ).هـ١٤٢٥،
  

   :دمج التقنية بالتعليم في مدارس المملكة العربية السعودية 
استجابة للتقѧدم التقنѧي فѧي مجѧالات التعلѧيم وتحѧول النمѧوذج التعليمѧي مѧن التلقѧين                           

المباشر من المعلم إلى مجموعة من الطلاب إلى أساليب التعلم الذاتي والتعلم التعاوني       
ومѧѧѧشارآة الطالѧѧѧب فѧѧѧي العمليѧѧѧة التعليميѧѧѧة والبحѧѧѧث العلمѧѧѧي مѧѧѧن أجѧѧѧل حѧѧѧصوله علѧѧѧى  

يѧث إن الطالѧب أصѧبح هѧو الرآيѧزة الأسѧاس فѧي العمليѧة                 المعلومة بطريقة مباشرة ، ح    
مع عدم تجاهل الدور المحوري للمعلم الѧذي يؤديѧه مѧن خѧلال إدارة الحѧوار          ، التعليمية

 فقد تغير النموذج التعليمي من نموذج موجّه بوسѧاطة          –التفاعلي داخل الغرفة الصفية     
در متعѧددة ، تكѧون تقنيѧة    المعلم والمدرسة فقط إلى نموذج معتمѧداً علѧى المѧتعلم ومѧصا     

المعلومات والاتصال ومفاهيم التعليم الإلكتروني هي الدفة التي توجه سفن العلѧم نحѧو              
جزيرة المعرفة الخصبة بما فيها من آم هائѧل مѧن المعرفѧة والمعلومѧات التѧي يحѧصل                   

  . عليها المتعلم بأساليب تقنية ورقمية سهلة
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ودية آنمѧوذج بحثѧي فѧي هѧذا المجѧال نجѧد أن               وبالنظر إلى المملكѧة العربيѧة الѧسع             
الطالѧѧب والطالبѧѧة علѧѧى حѧѧد سѧѧواء، ومѧѧن خѧѧلال دعѧѧم الأسѧѧرة والمدرسѧѧة وتماشѧѧياً مѧѧع      
سياسات التعلѧيم الحѧديث التѧي تطرحهѧا وزارة التربيѧة والتعلѧيم قѧد تѧم تهيئѧتهم للѧدخول              
إلѧѧى العѧѧالم الرقمѧѧي فѧѧي مجѧѧال الحѧѧصول علѧѧى المعرفѧѧة، وذلѧѧك عبѧѧر شѧѧبكة الإنترنѧѧت      

  ).هـ ١٤٢٤التدريب والتقنية ،(
 سيمانور للتعليم الإلكتروني فѧي إحѧدى       وفي الآونة الأخيرة قد تم تدشين مشروع           

بنѧاء علѧى     ،)٢٠٠٦،وزارة التربية والتعليم  (المدارس الخاصة للبنات بمنطقة الرياض    
 وشѧرآة  هـ بѧين وزارة التربيѧة والتعلѧيم   ١٦/١٢/١٤٢٦مذآرة التفاهم الموقعة بتاريخ 
لاسѧѧتخدام متѧѧصفح سѧѧيمانور فѧѧي المѧѧدارس  ) سѧѧيمانور(التعلѧѧيم والتѧѧدريب الإلكترونيѧѧة 

متصفح سيمانور التعليمѧي فѧي المѧدارس     ، ونظراً للإقبال على استخدامآمرحلة أولية
الدراسѧية للتعلѧيم العѧام، فقѧد رأت      والإضافات التي تمت عليه ليشمل جميع المقѧررات 

المرحلة اللاحقة مѧن مѧذآرة التفѧاهم     لمتصفح وتنفيذالوزارة التوسع في استخدام هذا ا
توزيѧع نѧسخة مѧن المتѧصفح علѧى       م الإلكتروني في مدارسها بحيѧث يѧشمل  يدعماً للتعل

 بتوزيѧع المتѧصفح وتѧدريب     وسѧتقوم شѧرآة سѧيمانور    .جميع طلاب وطالبѧات المملكѧة  
  .تصفحاللازمة للمم للحصول على أدوات التقوي ،الكوادر من المعلمين والمعلمات

 أنѧѧه يѧѧوفر للمعلѧѧم مجموعѧѧة آبيѧѧرة مѧѧن ، للمعلѧѧم منهѧѧا  فوائѧѧد عديѧѧدة بالنѧѧسبةوللمѧѧشروع 
القѧѧѧواميس ، الجѧѧѧدول الѧѧѧدوري للعناصѧѧѧر ، الكتѧѧѧب التراثيѧѧѧة ،  ( أدوات سѧѧѧيمانور مثѧѧѧل 

آما يمكن توفير نسخة إلكترونية مѧن الكتѧب المدرسѧة يمكѧن التعѧديل               ) الإعراب الآلي   
مѧا يѧوفر جميѧع الأدوات ومحرآѧات البحѧث وقواعѧد             عليها وعرضѧها علѧى الطѧلاب، آ       

البيانѧѧѧات ، فيѧѧѧديو ، وفѧѧѧلاش ، بإمكѧѧѧان المعلѧѧѧم الرجѧѧѧوع إليهѧѧѧا عنѧѧѧد تحѧѧѧضيره درسѧѧѧه      
الإلكترونѧѧي ، آمѧѧا يمكѧѧن للمعلѧѧم الاسѧѧتفادة مѧѧن دروس تѧѧم إنѧѧشاؤها مѧѧن قبѧѧل مدرسѧѧين     

  . آخرين للفائدة 
فح تعليمѧѧي يعمѧѧل مѧѧن والجѧѧدير بالѧѧذآر أن نظѧѧام سѧѧيمانور التعليمѧѧي هѧѧو أول متѧѧص       

 آتابѧاً   ٣٥٠خلال الإنترنت يحتوي على جميع الكتب الدراسية والتѧي تѧشكل أآثѧر مѧن                
 ألѧѧف صѧѧفحة تѧѧم إدخالهѧѧا إلكترونيѧѧاً بإشѧѧراف وتنѧѧسيق مѧѧع    ٣٥مدرسѧѧياً ومѧѧا مجموعѧѧه  

وزارة التربيѧѧѧة والتعلѧѧѧيم وجميѧѧѧع تلѧѧѧك الѧѧѧصفحات ومحتوياتهѧѧѧا قابلѧѧѧة للبحѧѧѧث والتحليѧѧѧل 
    ѧا،          والإثراء من خلال محرآѧة بهѧه الإلكترونيѧشاء دروسѧم إنѧستطيع المعلѧات وأدوات ي

آما يوجد أآثر من خمسين شخصية آرتونية تحت تحكم المعلѧم ، آمѧا أضѧيفت أدوات                 
منѧاهج المملكѧة   الخرائط الذهنية آوسيلة تقنية وتعلميه ، وتقنية تطبق لأول مرة علѧى ال            

  ).http://www.alriyadh.com(العربية السعودية
تѧѧسعى جاهѧѧدة لمواآبѧѧة   فѧѧي المملكѧѧة العربيѧѧة الѧѧسعودية   ارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم وز     إن

 حصر قرابة مائѧة وقد تم في الآونة الأخيرة ،التطور الحاصل في المجالات التعليمية 
 )م٢٠٠٧،وزارة التربيѧة والتعلѧيم    ( ومشروع تعليمي وهѧي الآن تحѧت الدراسѧة         برنامج

سѧيتم مخاطبѧة الإدارات صѧاحبة     حيѧث . سѧتراتيجية لتحديѧد الأولويѧات منهѧا خاصѧة الإ    
لهѧا ومحاولѧة حѧل المѧشاآل      البѧرامج والمѧشاريع لمعرفѧة نѧسبة الأداء والخطѧط العمليѧة      

                   :نهت الوزارة دراسة عدة مشاريع منهاأوقد ،والعوائق التي تعترضها
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 :          المدرسѧѧѧѧѧѧѧة الجاذبѧѧѧѧѧѧѧة •
o       ة الѧل البيئѧى جعѧدف إلѧي يهѧامج تجريبѧية برنѧين      مدرسѧلاب والمعلمѧة للطѧة جاذبѧبيئ

الأنѧشطة التعليميѧة والألعѧاب     وذلك من خلال تحسين وتجميل البيئة المدرسية وإضѧافة 
           .ةيميѧѧѧѧѧѧѧالترفيهيѧѧѧѧѧѧѧة التعل

 :    المدرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أولا •
o دة      يسعىѧة آوحѧر المدرسѧى تغييѧت   إإلѧر اسѧتراتيجية للتغييѧي    سѧات التѧى الدراسѧناداً إل

 منهѧا تعѧزى لبيئѧة      %)٨٠( مشكلات العمل تعزى للعѧاملين وأن        من%) ٢٠(ن  أثبتت أ 
 .العمل وأنظمته

 :                          أمѧѧا المѧѧشاريع التѧѧي فѧѧي طѧѧور الدراسѧѧة
     .                  لتطѧѧѧوير المنѧѧѧاهج المѧѧѧشروع الѧѧѧشامل •
o  اص  المواد التعليمية عن طريق القطاع) تأليف(إعداد مشروع إنتاجѧضم . الخѧن ويت

 .إلѧѧѧخ...المعلѧѧѧم ترجمѧѧѧة الوثѧѧѧائق إلѧѧѧى منتجѧѧѧات تعليميѧѧѧة تѧѧѧشمل آتѧѧѧاب الطالѧѧѧب، دليѧѧѧل    
 .                    مѧѧѧشروع الرياضѧѧѧيات والعلѧѧѧوم •
o وم     موائمة سلاسل عالمية متكاملةѧادتي العلѧة لمѧومنشورة ومبنية على معايير عالمي

ة وتѧѧѧدريب بموادهѧѧѧا المطبوعѧѧѧة والإلكترونيѧѧѧ  والرياضѧѧѧيات لمراحѧѧѧل التعلѧѧѧيم العѧѧѧام  
المعѧѧايير العالميѧѧة وتѧѧدريب المѧѧشرفين   المختѧѧصين علѧѧى تѧѧصميم وبنѧѧاء المنѧѧاهج وفѧѧق  

بوابѧѧة تعليميѧѧة تدريبيѧѧة علѧѧى   والمعلمѧѧين فѧѧي الميѧѧدان علѧѧى منتجѧѧات المѧѧشروع وبنѧѧاء   
 .العقѧѧѧѧѧѧѧѧد  الانترنѧѧѧѧѧѧѧѧت وتقѧѧѧѧѧѧѧѧويم وتعѧѧѧѧѧѧѧѧديل وتطѧѧѧѧѧѧѧѧوير المنتجѧѧѧѧѧѧѧѧات خѧѧѧѧѧѧѧѧلال مѧѧѧѧѧѧѧѧدة      

           .مѧѧѧѧѧѧشروع اللغѧѧѧѧѧѧة الإنجليزيѧѧѧѧѧѧة •
o  ى تنѧوزراء    تشرف علѧس الѧرار مجلѧذ قѧم   فيѧاريخ  ١٧١رقѧشأن  ١٤٢٤/٠٦/٢٧ وتѧب 

وتطويرهѧا فѧي المѧرحلتين المتوسѧطة      بتدائيѧة  اللغѧة الإنجليزيѧة فѧي المرحلѧة الا    تدريس
 .    والثانويѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة

          .مѧѧѧѧѧѧѧشروع الثѧѧѧѧѧѧѧانوي المѧѧѧѧѧѧѧرن •
o ررات    مشروعѧام المقѧساعات (خطة دراسية جديدة للمرحلة الثانوية بنظѧدة الѧالمعتم   

  مدرسة بنين وأخرى بنات وعدد من المدارس٢١منطقة تعليمية بعدد  26 نفذ فيوقد 
        .الأهلية

 :    المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدارس الرائѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة• 
o       لѧرن قابѧستقبل مѧة المѧور لمدرسѧوذج مطѧاء      تكوين نمѧشمل البنѧق يѧف والتطبيѧللتكي

 .للتطبيق والتعميم النظري والأدوات اللازمة وتكوين حقيبة متكاملة جاهزة
عѧن طريقѧة     التخلѧي  هدف إلى دمѧج التقنيѧة بѧالتعليم بѧدون          من المشاريع التي ت     وغيرها

وهѧذا مѧا يѧسمى    ،لتصبح التقنية جѧزءاً لا يتجѧزأ مѧن العمليѧة التعليميѧة     التدريس التقليدية  
  .بالتعليم المتمازج أو التعليم المدمج

  
  :مفهوم التعليم المدمج

ملا لأساليب التعليم التربوية مك)  Blended Learning(م المدمجلُّيعد التع     
ويعتبر هذا التعليم رافدا آبيرا للتعليم  العام والتعليم الجامعي التقليدي الذي . العادية

غاية بحد ذاتها،  يعتمد على المحاضرة والإلقاء، إذ أن تقنية المعلومات ليست هدفاً أو
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. والتربية مبل هي وسيلة لتوصيل المعرفة وتحقيق الأغراض المعروفة من التعلي
وهي  تجعل المتعلم مستعداً لمواجهة متطلبات الحياة، التي أصبحت تعتمد بشكل أو 

ولهذا يدمج هذا الأسلوب مع التدريس المعتاد فيكون . بآخر على تقنية المعلومات
ولن يكون استخدام التعليم المتمازج . داعما له،  بصورة سهلة وسريعة وواضحة

فهذا . التعليم التقليدي الحالي أساسية من عناصر تتوفر فيناجحا، إذا افتقر لعوامل 
غير مرئية، حيث يشكل  الأخير يحقق الكثير من المهام بصورة غير مباشرة أو
المشترك، ويغرس قيما  الحضور الجماعي للطلاب أمراً هاما، يعزز أهمية العمل

وبة هام إضافة إلى أن الاتصال مع النصوص المكت. تربوية بصورة غير مباشرة
آما يهدف التعليم . إذ يدفع إلى التفكر بعمق بالنصوص التي يتم التعامل بها، جدا

فإذا . الجامعي إلى تطوير مهارات التفكير النقدي والإبداعي، وأساليب توليد المعرفة
تعلم الفرد طريقة الحصول على المعرفة واآتسب المهارات الضرورية لتوليدها، 

إن .   يمكن ذلك الطالب من متابعة تعلمه وبحثه في المستقبلحقق التعليم أهدافه، إذ
ولعل . أهم دور للتعليم هو تحقيق حاجات الطالب الإبداعية، وحاجات المجتمع العملية

التعليم المتمازج، هو انسب الطرق لتعويد المتعلم على التعلم المستمر، الأمر الذي 
، إضافة إلى أن ما يتميز به من يمكنه من تثقيف نفسه وإثراء المعلومات من حوله

  .خصائص، آمرونة الوقت وسهولة الاستخدام
ويرى عدد من التربويين والخبراء، أن التعلم المدمج ، قد يلقى مقاومة تعيق      

المعلم والمتعلم، : التعليمية الحالية، أو هدد أحد أطرافها نجاحه، إذا أخل بسير العملية
.  ة، إضافة إلى  المناهج التعليمية، والبرامج الإداريةوهما يمثلان المكونات الأساسي

ولهذا السبب يعد من الشروط الأولى لنجاح هذا الأسلوب في التعليم، أن يكون مكملا 
ولكي يتم ذلك لا بد أن يكون المعلم قادرا على استخدام . لأساليب التعليم العادية

آما يجب أن تتوفر لدى .  للاتصالتقنيات التعليم الحديثة، واستخدام الوسائل المختلفة
الطالب المهارات الخاصة باستخدام الحاسب الآلي والانترنت والبريد الالكتروني، 
وتوفير البنية التحتية والتي تتمثل في إعداد الكوادر البشرية المدربة وتوفير خطوط 

 إضافة. الاتصالات المطلوبة التي تساعد على نقل هذا التعليم إلى غرف الصفوف
وإن تطبيق مناهج . إلى توفير البرمجيات والأجهزة اللازمة لهذا النوع من التعليم

  ):٦،م٢٠٠٧،شوملي(وطرق التعلم المدمج يحتاج إلى تحقيق التصور التالي 
 توفير مختبرات الحواسب الآلية ووضع شبكات المعلومات المحلية والعالمية في -١

  .متناول الطالب 
م بالمهارات الضرورية لاستخدام الوسائط المتعددة، من  تزويد المعلم والمتعل-٢

  .  خلال توفير الدورات التدريبية اللازمة
  . توفير المناهج التعليمية المناسبة لهذا الشكل من التعليم-٣
 أن يصبح المعلمون قادة ومرشدين لتعليم طلابهم من خلال استخدامهم للحواسب -٤

ية والعالمية وإنتاج المواد التعليمية المناسبة وتطبيقاتها وشبكات المعلومات المحل
 والمتنوعة للتدريس

وتتضمن هذه الرؤية ثلاثة محاور، يرتكز المحور الأول على رفع مستوى      
التقنيات الموجودة في غرف الصفوف، وإعداد التدريب اللازم للمدرسين، وربط 
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ويتضمن المحور . نترنتالمؤسسات التعليمية ببعضها البعض وبالشبكة العالمية للإ
ويتمثل المحور . الثاني تدريب الطالب على الاعتماد على الذات والتعليم المستمر

إن النظر والتمعن في .  الثالث في توفير إستراتيجية للإشراف وتقييم التعليم المتمازج
أن يحقق العديد من الأهداف،  المفهوم الشامل للتعلم المدمج يشير إلى أنه يمكن

المدرسين وزيادة عدد طلاب الشعب الدراسية، وتوفير المناهج  ة فاعليةآزياد
وسهولة تحديثها في آل عام،  بصورتها الإلكترونية للمدرس والطالب، الدراسية

 وتوفير الوقت والتكاليف، ونشر التقنية في المجتمع وإعطاء مفهوم أوسع للتعليم
لفرصة لتقديم المادة التعليمية ويمكن أن يوفر  هذا الشكل من التعليم ا. المستمر

  . للطالب بصورة واضحة وإمكانية العودة إليها بسهولة
  

  : المعلمون والتعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية
علѧى أن قѧضية تطبيѧق       ) هѧ ـ١٤٢٥،مجلة واحة الحاسب  (أجمع عدد من المعلمين            

 الوقѧѧت الحѧѧالي لأن تطبيѧѧق التعلѧѧيم  التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي لا تثيѧѧر أي مخѧѧاوف لѧѧديهم فѧѧي  
الإلكتروني في المدرسة أمر مѧستبعد خѧلال الѧسنوات القليلѧة القادمѧة نظѧراً لعѧدم تѧوفر                    
الإمكانيѧѧات وعѧѧدم تهيئѧѧة المعلمѧѧين مѧѧن خѧѧلال الѧѧدورات المكثفѧѧة بالإضѧѧافة إلѧѧى أن أمѧѧر  

فѧѧي الاسѧتغناء عѧنهم أمѧѧر غيѧر ممكѧن فѧѧي ظѧل تقѧѧدم التعلѧيم الإلكترونѧي لأنهѧѧم أساسѧين         
  . العملية التعليمية 

العريفѧѧѧي، (فعنѧѧѧد الحѧѧѧديث عѧѧѧن بدايѧѧѧة إدخѧѧѧال الحاسѧѧѧوب فѧѧѧي المجѧѧѧال التعليمѧѧѧي           
  نلاحظ إنها آانت مقصورة ومقننة فقط على استخدامه والتعامل معه آعلѧم              )هـ١٤٢٥

، مستقل بحد ذاته شأنه شأن العلوم الأخرى وليس له أي ارتباط بأي مجال علمي آخѧر               
 الكبير للحاسب الآلѧي بهѧذا المجѧال أصѧبح هѧذا الجهѧاز هѧو آلѧه العѧصر                  ونظراً للتطور 

الذي يعتمѧد عليهѧا فѧي تعلѧم وتعلѧيم الكثيѧر مѧن أنѧواع المعرفѧة معتمѧدين فѧي ذلѧك علѧى                           
تطѧѧورات التقنيѧѧة الحاسѧѧوبية فѧѧي الѧѧشبكة المعلوماتيѧѧة الإنترنѧѧت بالإضѧѧافة إلѧѧى البѧѧرامج  

 واضѧѧح بكونهѧѧا تهѧѧدف إلѧѧى توصѧѧيل    الحاسѧѧوبية والتѧѧي أثبتѧѧت بالفعѧѧل فعاليتهѧѧا بѧѧشكل    
المعلومة للطالب بشكل واضح وسهل ومفصل وممتع وميسر وبѧدون التقيѧد بزمѧان أو               

  . مكان لتنشئ وتكون بذلك مفهوماً يدعى التعليم الإلكتروني أو التعليم عن بعد 
ولقد تم تحقيق هذا المفهوم بنجاح من خلال الاعتماد على العديد مѧن العناصѧر               

  : ولعل أهمها 
 J   وىѧѧضمن المحتѧѧث تتѧѧوبية بحيѧѧرامج حاسѧѧكل بѧѧى شѧѧة علѧѧواد التعليميѧѧداد المѧѧإع

العلمѧѧي المناسѧѧب ، شѧѧريطة أن يحقѧѧق وأن يفѧѧي بѧѧالمطلوب سѧѧواءً فѧѧي الإعѧѧداد   
والتصميم أو البرمجة والتنفيذ بحيث يكون هذا البرنامج شاملاً لجميع مقѧاييس            

بѧالخبراء التربѧѧويين  ويѧتم ذلѧك مѧن خѧلال الاسѧتعانة      . نجѧاح البѧرامج التعليميѧة    
 . والمتخصصين في مجال الحاسب ؛ طلباً لتحقيق أعلى مستوى من الفائدة 

 J      يѧѧѧب الآلѧѧѧات الحاسѧѧѧتغلال إمكانيѧѧѧدربين لاسѧѧѧين والمѧѧѧل المعلمѧѧѧدريب وتأهيѧѧѧت
والاستفادة منها بشكل صحيح مѧن خѧلال تدريѧسهم إياهѧا آمقѧررات بالمراحѧل                

 . بية لهم الدراسية المختلفة أو من خلال عقد دورات تدري
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   :مدارس المملكة الأهلية بالرياضواقع استخدام التعليم الالكتروني في 
تهدف مدارس المملكة إلى توسيع قاعدة الخبرات المعرفية والمهارية والقيميѧة             

لدى الطالب، للانطلاق به إلى آفاق فكر إبداعي منظم، ولإيجاد جيل تحѧدوه المنافѧسة،        
 التѧѧѧѧي تعبѧѧѧѧر عѧѧѧѧن جѧѧѧѧوهره وثقافتѧѧѧѧه وحѧѧѧѧضارته  يتجѧѧѧѧاوز الآخѧѧѧѧرين بلغتѧѧѧѧه الخاصѧѧѧѧة 

واعتمدت مدارس المملكة لتحقيѧق ذلѧك وسѧائل تعليميѧة متطѧورة مѧن الحاسѧب                 ،الخلاقة
وجهѧاز  ) الإنترنѧت (الآلي، والقنوات التلفازية التعليميѧة، والѧشبكة العالميѧة للمعلومѧات            

دية فѧي عѧرض   ، وتجاوز الطرائق التقلي)الإنترانت(الفيديو وشبكة المعلومات الداخلية     
المادة، والاتصال بالمكتبات والمراآز الثقافية العالمية برعاية خبرات تعليمية مدربѧة،           
وهيئة تدريسية عالية التأهيل، وبيئѧة صѧفية مميѧزة ومنѧاهج تعليميѧة وإثرائيѧة ذات بعѧد             
عѧѧѧالمي لتمكѧѧѧين الطالѧѧѧب مѧѧѧن اسѧѧѧتلهام الماضѧѧѧي، واسѧѧѧتيعاب الحاضѧѧѧر، واستѧѧѧشراف     

اب محصن بالمعرفة والثقافة، ليمѧضي بكفѧاءة إلѧى عѧالم زالѧت              المستقبل، ولتخريج شب  
  . فيه الفواصل المكانية، وتنوعت فيه التيارات الفكرية من آل اتجاه

تعتمѧѧѧد مѧѧѧدارس المملكѧѧѧة أسѧѧѧاليب واسѧѧѧتراتيجيات جديѧѧѧدة فѧѧѧي التѧѧѧدريس آѧѧѧالتعلم         
عريف الطѧلاب   وغيرها، وت ...التعاوني، والتقويم التشخيصي، ومهارات التفكير العليا،     

بالمواقع على الشبكة الإلكترونية، وتعليمهم أسѧس البحѧث العلمѧي، وطرائѧق التواصѧل               
وفنونѧѧه، مѧѧع إعѧѧداد بѧѧرامج إثرائيѧѧة للطѧѧلاب المتميѧѧزين ولѧѧذوي الاحتياجѧѧات التعليميѧѧة     

وتѧلازم ذلѧك مѧع     . الخاصة، وتوظف التقنيات الحديثة باستمرار أثناء عѧرض الѧدروس         
ء شخѧѧصية الطالѧѧب، وإدخالѧѧه عѧѧالم المعرفѧѧة مѧѧن بѧѧاب الحѧѧوار الترآيѧѧز الكبيѧѧر علѧѧى بنѧѧا

  .والاستنتاج وإبداء الرأي، والاعتداد بالنفس، والقبول بالآخر
وتعتبѧѧر مѧѧدارس المملكѧѧة الأولѧѧى فѧѧي تطبيѧѧق النظѧѧام الجديѧѧد فѧѧي التعلѧѧيم الثѧѧانوي،          

 إضѧѧافة إلѧѧى تبنيهѧѧا رياضѧѧيات سѧѧنغافورة الحديثѧѧة، ووضѧѧع برنѧѧامج متطѧѧور خѧѧاص بهѧѧا
للغتين الإنجليزية والفرنسية، وهي المدرسة الأولى التѧي أدخلѧت مѧادة نظريѧة وعمليѧة                

وتقوم المدارس بتطوير قدرات معلميهѧا ومعلماتهѧا التعليميѧة والتربويѧة            . للإلكترونيات
باسѧѧتمرار، وفѧѧي هѧѧذا الѧѧسياق أنѧѧشأت مѧѧدارس المملكѧѧة مرآѧѧزاً للتميѧѧز التربѧѧوي يتѧѧولى    

لمية، لرفع آفѧاءات المعلمѧين والمعلمѧات مهنيѧاً، وتطѧوير      التعاون مع معاهد تربوية عا  
قѧѧدراتهم علѧѧى الأسѧѧاليب التربويѧѧة والتعليميѧѧة الجديѧѧدة، وربطهѧѧا بالتقنيѧѧات الحديثѧѧة فѧѧي   

  :ويمكن تفصيل ما يميز مدارس المملكة بالآتي . التدريس
  
  : النظام الجديد في التعليم الثانوي -

 طѧرح خطѧة دراسѧية تѧوزع علѧى شѧكل مقѧررات              يقوم النظام الثانوي الجديد على          
دراسية، آل مقرر عبارة عن خمس ساعات، بحيث يختار الطالب أو الطالبѧة فѧي آѧل                 
فѧѧصل دراسѧѧي سѧѧبع مقѧѧررات علѧѧى الأآثѧѧر، آمѧѧا يطѧѧرح عѧѧدداً آافيѧѧاً مѧѧن المقѧѧررات         
الاختياريѧѧة التѧѧي تثѧѧري دراسѧѧة الطѧѧلاب والطالبѧѧات، وتѧѧصقل شخѧѧصيتهم وتѧѧساعد فѧѧي   

  . ومواهبهمإبراز طاقاتهم
وتتمثل مرونة النظѧام فѧي أنѧه يتѧيح للطالѧب أو الطالبѧة تحديѧد عѧدد الѧساعات التѧي                            

يدرسѧѧها فѧѧي الفѧѧصل الدراسѧѧي لدراسѧѧة مقѧѧرر معѧѧين أو مجموعѧѧة مقѧѧررات، ويكѧѧون         
الإنجاز من الساعات بحسب حاجات وقѧدرات آѧل طالѧب وطالبѧة فѧي حѧدود مѧا تتيحѧه              
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ين لا يتطلب إعادة الѧسنة، فهѧو يѧسمح للطالѧب         المدرسة، آما أن الرسوب في مقرر مع      
بدراسة مقررات أخرى من مستوى أعلى، ودراسة المقرر الذي رسب فيѧه فѧي فѧصل                

  .أخر، أو قد يدرس مقرراً أخر بدلاً منه
  
  ) :E-Learning( نظام التعلم الإلكتروني -

     ѧѧة تقѧѧة تعليميѧѧن بوابѧѧارة عѧѧة عبѧѧدارس المملكѧѧي لمѧѧتعلم الإلكترونѧѧام الѧѧدمات نظѧѧدم خ
ويهدف النظام إلى تطوير نظام تعليمѧي متكامѧل         . متنوعة للنظام التعليمي في المدارس    

على شبكة الإنترنت وتوفير المعلومѧات والخѧدمات التعليميѧة للطѧلاب وأوليѧاء الأمѧور                
استخدام ما تتيحه الإنترنت مѧن خѧدمات وبѧرامج     : والمعلمين لتحقيق أهداف عدة، منها    

 التعلѧيم العѧام، وتعزيѧز مѧستوى التعѧاون بѧين البيѧت والمدرسѧة،                 متطورة لتعزيѧز نظѧام    
من مواد التعليم العام، وبناء مجتمع افتراضي مكون مѧن          " مكتبة رقمية عامة    " وبناء  

آما يعمل النظام على تطوير عمليѧة التعلѧيم، وفѧتح           . الطلبة وأولياء الأمور والمدرسين   
التعليميѧѧة بѧѧشكل متكامѧѧل، وتطويعهѧѧا    قنѧѧوات جديѧѧدة للѧѧتعلم، وإثѧѧراء وتنويѧѧع الأدوات     

  .لملائمة الاحتياجات المدرسية
  
  : برنامج اللغة الإنجليزية في المدارس -

تѧѧولي مѧѧدارس المملكѧѧة اهتمامѧѧاً خاصѧѧاً بتѧѧدريس اللغѧѧة الإنجليزيѧѧة، آونهѧѧا اللغѧѧة             
وقѧѧد قامѧѧت المѧѧدارس باعتمѧѧاد أحѧѧدث    . الأولѧѧى عالميѧѧاً فѧѧي التحѧѧصيل العلمѧѧي والتقنѧѧي    

ج الأمريكيѧѧة فѧѧي هѧѧذه المѧѧادة، ويѧѧتم قبѧѧول الطلبѧѧة بعѧѧد إجѧѧراء اختبѧѧارات تحديѧѧد      المنѧѧاه
المستوى لهم، وتقسيمهم إلى مستويات تعليمية، لا تقل عدد الحصص التي يتلقاهѧا آѧل               

ساعات أسبوعياً للصف الواحد، تتناول اللغة في جميѧع أبعادهѧا، مѧن             ) ٩(مستوى عن   
     ѧى             حيث الكتابة والقراءة، والمحادثة والاسѧساعد علѧي تѧروع التѧن الفѧا مѧتماع، وغيره

وقѧѧد تѧѧم تجهيѧѧز المѧѧدارس بمختبѧѧرات . تطѧѧوير وتحѧѧسين مѧѧستوى الطلبѧѧة فѧѧي هѧѧذه المѧѧادة
لغوية متقدمة للغة الإنجليزية، تسهم في رفع مستوى الطلاب وتѧساعدهم فѧي الإطѧلاع               

 (SATوتقѧوم المѧدارس بإعѧداد طلابهѧا وطالباتهѧا لامتحانѧات             . على آѧل مѧا هѧو جديѧد        
لطѧѧلاب الثالѧѧث ثѧѧانوي الѧѧذين  ) (TDEFL وتѧѧم اعتمѧѧاد وتطبيѧѧق برنѧѧامج  TOEFL)و

  .يرغبون في استكمال دراساتهم الجامعية في الخارج
  
  ) :التخيلية( المختبرات العلمية والمعامل الافتراضية -
 تѧѧم تزويѧѧد مѧѧدارس المملكѧѧة بمختبѧѧرات علميѧѧة حديثѧѧة، تنقѧѧل الطالѧѧب مѧѧن الѧѧتعلم              

مختبѧر أحيѧاء،    : وتقسم مختبѧرات العلѧوم إلѧى ثلاثѧة أقѧسام            . علم الحديث التقليدي إلى الت  
قѧسم نظѧري    : ومختبر فيزياء، ومختبر آيمياء، وتقѧسم المختبѧرات العلميѧة إلѧى قѧسمين             

يتلقѧѧى فيѧѧه الطالѧѧب المعلومѧѧات التѧѧي تعѧѧرض علѧѧى شاشѧѧة العѧѧرض مѧѧن مѧѧصادر الѧѧتعلم   
ج الحاسѧѧب المعѧѧدة مѧѧن قبѧѧل  المختلفѧѧة مثѧѧل الإنترنѧѧت، أو الأقѧѧراص المدمجѧѧة، أو بѧѧرام  

وقد تم اعتماد المعامل الافتراضية في المدارس، وهي عبارة عѧن           . المعلمين والطلاب 
بѧѧرامج حاسѧѧѧوبية لإجѧѧѧراء التجѧѧѧارب المعقѧѧѧدة،أو غيѧѧѧر الآمنѧѧѧة بطريقѧѧѧة سѧѧѧريعة وآمنѧѧѧة  
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واقتصادية مرنة، إضافة إلى قسم عملي يطبق فيه الطالب ما تعلمѧه نظريѧاً مѧع معلمѧه                  
  .مع أهداف المدارس، والخطط التي وضعها قسم العلومبشكل ينسجم 

  
  : مادة الإلكترونيات -

الإلكترونيѧѧات فѧѧرع علمѧѧي حѧѧديث يѧѧرتبط بعلѧѧم الفيزيѧѧاء، والخѧѧدمات الكهربائيѧѧة،           
خاصة في مجال إنتاج الموجات التي تحمѧل المعلومѧات والѧسيطرة علѧى بعѧض ومبѧدأ                

 الѧدوائر الإلكترونيѧة البѧسيطة منهѧا         عملها، وطرائق ربطها بالأجهزة، وترآيب بعѧض      
  .والمعقدة آمحطة إرسال واستقبال، آاميرات المراقبة والمحرك الكهربائي

آما يتم تعريف الطلاب بالمقاومѧة الѧضوئية وخصائѧصها، وآѧذلك المقاومѧة الحراريѧة                
  .وخصائصها وترآيبهما في دارة آهربائية تحتوي على جهاز إنذار

  
  :حاسب الآلي  التقنية التعليمية وال-

تѧѧم تزويѧѧد الفѧѧصول الدراسѧѧية بѧѧأجهزة حاسѧѧب لعѧѧرض الѧѧدروس، آمѧѧا تѧѧم تجهيѧѧز          
العديد من مختبرات الحاسب الآلي بالأجهزة الحديثة، ويتم تحديث منهج مادة الحاسب            
الآلي سنوياً، ليواآب أحدث التقنيات المتوافرة، ويتم تدريس المѧادة باللغѧة الإنجليزيѧة،              

آمѧѧا يѧѧتم اسѧѧتخدام أسѧѧلوب التطبيѧѧق  . اء الطѧѧلاب فѧѧي هѧѧذه اللغѧѧة أيѧѧضاً بهѧѧدف تطѧѧوير أد
العملي لتحقيق الاستفادة القصوى، خاصة في ظل تطبيق منهاج الثانوي الجديد، الѧذي             

. يساعد على توفير عدد أآبر من الحصص للمادة، وآذلك لمѧشاريع الحاسѧب المختلفѧة              
ن خلال نادي الحاسب الآلي فѧي       ويقوم قسم الحاسب الآلي بدعم النشاطات اللاصفية م       

المѧѧدارس، لرفѧѧع آفѧѧاءة أداء الطѧѧلاب فѧѧي البرمجيѧѧات، ويتبѧѧع ذلѧѧك إجѧѧراء المѧѧسابقات      
للمѧѧشارآة بالنѧѧشاطات الخارجيѧѧة، وتمثيѧѧل المملكѧѧة فѧѧي مختلѧѧف اللقѧѧاءات والتجمعѧѧات      

  .العلمية، وتوظيف مكتسبات الطلبة في هذه المشارآات
  
  : مرآز التميز في المدارس -

يعمل المرآز على تطوير البѧرامج الأآاديميѧة، وربطهѧا بكѧل مѧا هѧو جديѧد، آمѧا                           
يعمل علѧى إجѧراء الѧدورات التدريبيѧة للمعلمѧين والمعلمѧات، لѧصقل وتنميѧة مѧواهبهم،                   
واطلاعهѧѧم علѧѧى أسѧѧاليب التѧѧدريس الحديثѧѧة، وآيفيѧѧة التعѧѧاطي مѧѧع ذوي الاحتياجѧѧات        

ئيѧسة العمѧل علѧى اعتمѧاد المѧدارس          ومن أهداف هذا المرآѧز الر     . الخاصة والموهوبين 
والتوأمة مع العديد من المؤسسات التعليمية العالمية، من أجѧل رفѧع مѧستوى المѧدارس                

آما يناط بهذا المرآѧز القيѧام       . التعليمي ومواآبة التطورات العلمية والتعليمية في العالم      
  .بالدراسات والبحوث للمساهمة في صقل إمكانات ومواهب الطلبة

  
  
  :        علمي مستمر مع الداخل والخارج  تواصل-

يمثѧѧل الحاسѧѧب الآلѧѧي عنѧѧصراً مهمѧѧاً فѧѧي عمليѧѧة الѧѧتعلم وتѧѧدريس المѧѧواد المنهجيѧѧة          
واللامنهجية، حيث جهزت جميع المباني والمنشآت والفصول بالبنية التحتيѧة المناسѧبة            

 الآلي فѧي    ولقد توفرت لطلاب وطالبات المدارس أجهزة الحاسب      . للتحقيق هذا الهدف  
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آل مكان، إضافة إلى شبكة مدمجة من تكنولوجيѧا المعلومѧات، تѧربط آѧل طالѧب ببقيѧة             
وتѧوفر المѧدارس جهѧاز حاسѧب آلѧي لكѧل            .زملائه وبمعلميѧه داخѧل المѧدارس وخارجهѧا        

  . طالبين وأيضاً توفر لكل طالب وطالبة جهاز حاسب آلي محمول
مѧѧن نѧѧوع أبѧѧل مѧѧاآنتوش  جهѧѧاز حاسѧѧوب ) ٤٠٠(ويتѧѧوافر فѧѧي المѧѧدارس مѧѧا يزيѧѧد عѧѧن  

)Apple Macintosh ( ي أمѧѧѧوأي ب )(IBM    زةѧѧѧدد أجهѧѧѧسبة عѧѧѧي أن نѧѧѧا يعنѧѧѧم ،
طالب لكل جهاز، آما جُهѧز      ) ٩٨,١(الحاسوب إلى إجمالي عدد الطلبة بالمدارس هي        

ويتѧѧوافر آѧѧذالك ). data Show(آѧѧل فѧѧصل بحاسѧѧوب يتѧѧصل بجهѧѧاز عѧѧرض البيانѧѧات
فاد منه في إثراء مضمون مناهج بعض   معمل حاسوبي مستقل لكل مرحلة دراسية يست      

أحدهما للبنين والآخѧر    : إلى جانب معملي لغات   ، المواد الدراسية آالرياضيات والعلوم   
وهمѧѧا حѧѧديثان ومتكѧѧاملان فѧѧي إعѧѧدادهما التقنѧѧي والبرمجѧѧي لإضѧѧفاء أسѧѧلوب      ، للبنѧѧات

  .تعليمي جديد ومشوق يساعد الطلبة على تعلم اللغة الإنجليزية
فتقѧوم بѧربط أجهѧزة المѧدارس ببعѧضها لإعطѧاء            ) (LANات الداخلية أما شبكة المعلوم  

بوسѧѧاطة ، الفرصѧѧة لمنѧѧسوبي المѧѧدارس للتواصѧѧل الѧѧسريع علѧѧى امتѧѧداد اليѧѧوم الدراسѧѧي 
لكѧل مرحلѧة     ) Server(هѧذا إضѧافة إلѧى تخѧصيص جهѧاز خѧادم             ، البريد الإلكترونѧي    

يهѧا الطالѧب أو المعلѧم       يتضمن البѧرامج التѧي قѧد يحتѧاج إل         ، تعليمية على الشبكة الداخلية   
مѧѧا يجعѧѧل عمليѧѧة تحميѧѧل أي برنѧѧامج علѧѧى الأجهѧѧزة   ، فѧѧي أثنѧѧاء سѧѧير العمليѧѧة التعليميѧѧة 
وتتѧѧѧصل أجهѧѧѧزة الحاسѧѧѧب بѧѧѧشبكة الإنترنѧѧѧت العالميѧѧѧة . المتѧѧѧصلة أمѧѧѧراً سѧѧѧهلاً وميѧѧѧسراً

ومصدراً هاماً لأحدث المعلومات في شتى مجѧالات العلѧم          ، باعتبارها أداة للتعلم الذاتي   
  .والمعرفة

  
  : مناهج جديدة لتدريس تقنية المعلومات -

بالإضѧѧافة إلѧѧى ، أدخلѧѧت مѧѧدارس المملكѧѧة منهاجѧѧاً لتѧѧدريس مѧѧادة تقنيѧѧة المعلومѧѧات       
ويقѧѧدم المنهѧѧاج الجديѧѧد  ، اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب فѧѧي مختلѧѧف المѧѧواد والنѧѧشاطات التعليميѧѧة  

 عالميѧاً بѧشكل   للطلبة في آل المراحل التعليميѧة مواضѧيع المعلوماتيѧة المتعѧارف عليهѧا      
ويرآѧѧز المنهѧѧاج بѧѧشكل  . شѧѧيق، معتمѧѧدا التقنيѧѧات المتعѧѧددة الوسѧѧائط وشѧѧبكة الإنترنѧѧت    

خاص على الفهم العميق للمعلوماتيѧة، وتنميѧة القѧدرات الذهنيѧة للطلبѧة، بالإضѧافة إلѧى                  
  .التدريب على مختلف أوجه استخدام الحاسوب

  
  : مناطق إنتاج وموارد -

منهجية واللامنهجية في خطتها التعليميѧة، لجѧأت مѧدارس          بهدف تفعيل الجوانب ال         
) منѧѧاطق إنتѧѧاج ومѧѧوارد(المملكѧѧة إلѧѧى إنѧѧشاء أمѧѧاآن خاصѧѧة خѧѧارج الفѧѧصول الدراسѧѧية  

يѧѧستفاد منهѧѧا فѧѧي الاسѧѧتزادة مѧѧن محتѧѧوى المѧѧواد الدراسѧѧية وتحѧѧضير المѧѧشاريع الفرديѧѧة 
سѧب آلѧي وفيѧديو      والجماعية، باستخدام التقنيات المتوفرة في آل منطقѧة مѧن أجهѧزة حا            

  .ومسح ضوئي وطابعات ليزر
التعليمѧѧѧي للتѧѧѧصفح ) منهѧѧѧاج(آمѧѧѧا أضѧѧѧافت المѧѧѧدارس للمرحلѧѧѧة الابتدائيѧѧѧة برنѧѧѧامج      

الإلكترونѧѧي عѧѧن طريѧѧق شѧѧبكة الإنترنѧѧت، حيѧѧث يتميѧѧز هѧѧذا البرنѧѧامج بتѧѧوفير أسѧѧلوب     
ذا ويتيح ه . تعليمي ممتع لدراسة المنهج الرسمي باستخدام طرق حديثة ومبتكرة للتعلم         
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البرنѧѧѧامج للآبѧѧѧاء والأمهѧѧѧات متابعѧѧѧة تحѧѧѧصيل أبنѧѧѧائهم وبنѧѧѧاتهم، والاتѧѧѧصال بمعلمѧѧѧيهم    
وأيѧѧضا تѧѧوفر الѧѧدروس علѧѧى موقѧѧع خѧѧاص . ومعلمѧѧاتهم عѧѧن طريѧѧق البريѧѧد الإلكترونѧѧي

علѧѧى شѧѧبكة الإنترنѧѧت، حتѧѧى يѧѧصل إليهѧѧا الطالѧѧب والطالبѧѧة، حتѧѧى مѧѧن خѧѧارج أسѧѧوار      
   . )www.kingdomschhls.edu.sa.( المدرسة

    
  : بعض النظريات حول التعليم الإلكتروني

إلѧѧѧى مجتمѧѧѧع  ) هѧѧѧـ١٤٢٤،التѧѧѧدريب والتقنيѧѧѧة (يمكѧѧѧن تقѧѧѧسيم التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي         
  : إلكتروني ومناهج دراسية إلكترونية ، وفيما يلي تفصيل لهذا التقسيم 

  : المجتمع التعليمي : أولاً 
يعد الحاسوب إحѧدى الوسѧائل الأساسѧية ذات الأهميѧة الكبѧرى فѧي التعلѧيم بѧصفته                         

أحد أبرز المعينات في الفصل الدراسي، من خلال ما يقدمه مѧن بѧرامج وموضѧوعات                
متعددة، ومن خلال دوره الريادي في عرض مختلف المفاهيم التѧي تقѧرب الفهѧم، ومѧا                 

م الوسيلة التعليمية، حيث إنѧه سѧُخّر        يقدم من موضوعات ومهارات متنوعة تغير مفهو      
لتعلѧѧيم مفѧѧاهيم مختلفѧѧة وإآѧѧساب مهѧѧارات متنوعѧѧة مѧѧن خѧѧلال تفاعѧѧل الطالѧѧب مѧѧع المѧѧادة 
التعليمية ، التي تسهم في تنمية المهارات العقلية والحسية والحرآية للطالب من خѧلال              

  .الحلول التعليمية الإلكترونية 
الثѧѧة أصѧѧبح للتعلѧѧيم مѧѧسار مختلѧѧف، حيѧѧث أصѧѧبح   واليѧѧوم والعѧѧالم يѧѧدخل الألفيѧѧة الث       

لشبكة المعلومات دور بارز في التعليم، وقد استثمر هذا الدور بتفعيل هѧذه الѧشبكة فѧي                 
  . التعليم من خلال المجتمع التعليمي، لإحداث نقلة نوعية في التعليم

                         ѧالمعلم وولѧب بѧع الطالѧات يجمѧبكة المعلومѧن شѧارة عѧو عبѧي المجتمع التعليمي ه
الأمѧѧر آعناصѧѧر مكملѧѧة للعمليѧѧة التربويѧѧة تزيѧѧد مѧѧن فاعليѧѧة الѧѧتعلم وترفѧѧع مѧѧن جѧѧودة          

  . مخرجات التعليم 
  : المناهج الإلكترونية : ثانياً 

المناهج الإلكترونية وسيلة تعليمية مساندة يѧستطيع الطالѧب مѧن خلالهѧا اسѧتذآار                      
 وموجѧه لإتمѧام العمليѧة     دروسه والتواصل مع معلم المادة عن طريق الإنترنت آمرشد        

وعلى الأرجح فѧإن معظѧم المواقѧع التعليميѧة المنهجيѧة تѧضع              . التعليمية بصورة سليمة    
الكتاب الإلكتروني الذي يحتوي المقرر الدراسي منفصلاً عن الشرح الإضافѧـي الѧذي             

وفѧي غالѧب   . يحتوي على التمارين والأسئلة الإضافية والتجارب العلمية وما إلѧى ذلѧك        
المقدمѧة التѧي    :  فإن هناك عناصر لابد من وجودها فѧي المѧادة الدراسѧية ومنهѧا              الأحيان

   ѧѧة معالجتهѧѧادة وآيفيѧѧات المѧѧن محتويѧѧصرة عѧѧذة مختѧѧى نبѧѧوي علѧѧب تحتѧѧم الجوانѧѧا، وأه
لأهداف التربوية والسلوآية التѧي تعѧالج قѧضايا مختلفѧة، ويمكѧن لإدارة              او، العملية فيها 

حتويѧѧѧات وهѧѧѧي عبѧѧѧارة عѧѧѧن فهѧѧѧرس    المدرسѧѧѧة أن تѧѧѧضيف علѧѧѧى هѧѧѧذه الأهѧѧѧداف، الم   
الموضوعات الرئيسة في المادة التي يمكѧن مѧن خلالهѧا الانتقѧال إلѧى الѧدرس مباشѧرة،                   

مواعيѧѧد اختبѧѧارات المѧѧادة أو  :المفكѧѧرة العامѧѧة وهѧѧي عبѧѧارة عѧѧن مѧѧنظم للمواعيѧѧد مثѧѧل     
المراجعة وغيرها والمفكرة الخاصة وهي المفكرة الخاصة بالطالѧب يѧستطيع الѧدخول             

  . لال أي مادة أومن الصفحة الرئيسية إليها من خ
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في آل الأحوال والظروف ، سيؤدي التعلѧيم الإلكترونѧي دوراً بѧارزاً فѧي عمليѧة                        
التعليم ، ولهذا يجب أن يحسن استغلال التعليم الإلكتروني وحتѧى لا يكѧون الهѧدف هѧو      

التعلѧيم  ، فإنѧه لا   استخدام التقنيات في العملية التعليمية ولكن تسخير هѧذه التقنيѧات فѧي      
بѧѧد مѧѧن تحديѧѧѧد الأهѧѧداف التعليميѧѧѧة والتربويѧѧة ومѧѧѧن ثѧѧم اختيѧѧѧار اسѧѧتراتيجيات التعلѧѧѧيم       
الإلكتروني المناسبة لتحقيق هذه الأهداف مѧع الأخѧذ فѧي الاعتبѧار الجانѧب الاقتѧصادي            
ولكن لا يكون هذا على حساب جودة التعليم ولتوفير بنية رئيسية يتم من خلالها تحديد               

 التعليمية من قبل صانعي القرارات فإنه لا بد من دراسة العديد مѧن العلاقѧات        الأهداف
  : التي من أهمها العلاقات الآتية

 الجودة النوعية للتعليم الإلكتروني ، والتكلفة الفعلية للتعليم الإلكتروني ، وتفاعل                 
  .المتعلمين والمعلمين مع تقنيات التعليم الإلكتروني

  
   : الإلكتروني جودة التعليم 

من الناحية النظرية، يوفر التعليم الإلكتروني ثقافѧة جديѧدة يمكѧن تѧسميتها الثقافѧة                       
الرقمية وهي مختلفѧة عѧن الثقافѧة التقليديѧة أو مѧا يѧسمى الثقافѧة المطبوعѧة حيѧث ترآѧز            
هذه الثقافة الجديѧدة علѧى معالجѧة المعرفѧة فѧي حѧين ترآѧز الثقافѧة التقليديѧة علѧى إنتѧاج                        

لمعرفة من خلال هذه الثقافة الجديدة يستطيع المتعلم التحكم في تعلمه عن طريق بناء              ا
عالمѧѧه الخѧѧاص بѧѧه عنѧѧدما يتفاعѧѧل مѧѧع البيئѧѧات الأخѧѧرى المتѧѧوفرة إلكترونيѧѧاً وهѧѧذا هѧѧو     
الأساس التي تقوم عليه نظرية التعليم بالتشييد ، حيث يѧصبح المѧتعلم مرآѧز الثقѧل فѧي                   

لثقل في طرق التعلم التقليدية ولكن مѧن الناحيѧة العمليѧة ،             حين يكون المعلم هو مرآز ا     
مازال يعاني التعلم الإلكتروني العديد من المشكلات عند محاولة تطبيѧق إمكانѧات هѧذه           

  .الثقافة الجديدة 
التѧѧѧѧدريب (فقѧѧѧѧد قѧѧѧѧام رسѧѧѧѧل مѧѧѧѧن جامعѧѧѧѧة ولايѧѧѧѧة نѧѧѧѧورث آارولينѧѧѧѧا الأمريكيѧѧѧѧة            
لات التي تم فيهѧا اسѧتخدام تقنيѧات اتѧصالات     بدراسة العديد من الحا ) هـ١٤٢٤،والتقنية

ومعلومات مختلفة للتعليم عѧن بعѧد ، حيѧث إنѧه مѧن الѧضروري اسѧتخدام هѧذه التقنيѧات                      
المختلفѧѧة فѧѧي التعلѧѧيم عѧѧن بعѧѧد ممѧѧا يجعѧѧل اختيѧѧار التعلѧѧيم عѧѧن بعѧѧد لدراسѧѧة فاعليѧѧة هѧѧذه   

      ѧѧي تحѧѧح فѧѧتلاف واضѧѧد اخѧѧه لا يوجѧѧل أنѧѧد رسѧѧد وجѧѧة ، فقѧѧباً للغايѧѧات مناسѧѧصيل التقني
ظѧاهرة عѧدم الاخѧتلاف      " المتعلمين عند استخدام تقنيات مختلفة وسميت هذه الظѧاهرة          

وقد وضع هذه الدراسة في آتاب بعنوان الظѧاهرة نفѧسها ثѧم نѧشره فѧي عѧام           " الواضح  
) م١٩٨٨(إلѧѧى  ) م١٩٢٨(حالѧѧة مѧѧن عѧѧام   ) ٣٥٥(ويحتѧѧوي الكتѧѧاب علѧѧى   ) م١٩٩٩(

 عمليѧة معقѧدة وهѧي نتيجѧة لعمليѧة الفهѧم             ويمكن تفѧسير هѧذه الظѧاهرة بѧأن عمليѧة الѧتعلم            
  .والإدراك التي من الصعب ربطها بنشاطات معينة وواضحة 

ولكن يبدو أن بعض المفكرين المتحمسين للتعليم الإلكتروني لا يتفقون مع رسل                   
علماً بأن آتابه قد حاز جائزة التأليف المتميѧز فѧي مجѧال التعلѧيم عѧن بعѧد ولѧذا فقѧد قѧام                        

بإصѧѧدار تقريѧѧر بعنѧѧوان ) الأمريكيѧѧة(الأمريكѧѧي للمدرسѧѧين والمنظمѧѧة الوطنيѧѧة الاتحѧѧاد 
يѧѧستعرض ألأبحѧѧاث المعاصѧѧرة عѧѧن فاعليѧѧة  ) م١٩٩٩(فѧѧي إبريѧѧل " مѧѧا الاخѧѧتلاف ؟ "

التعليم الإلكتروني في التعليم عن بعد للتعليم العالي ولكن العديد مѧن التربѧويين انتقѧدوا             
  .هذا التقرير لوجود تناقض في التحليل 
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وتؤآد الدراسة التي قام بها قولسبي من جامعة شيكاغو الأمريكية والتي نشرت                   
أن الحكومѧѧة الأمريكيѧѧة قѧѧد نجحѧѧت فѧѧي توصѧѧيل الإنترنѧѧѧت       ) م٢٠٠٢(فѧѧي أغѧѧسطس   

للمدارس الحكومية نجاحاً باهراً ولكنها فشلت فѧي تطѧوير وتحѧسين نتѧائج الطѧلاب فѧي            
  ).ماشى مع ظاهرة رسلوهذه الدراسة تت( ،الاختبارات القياسية

   
  :التكلفة الفعلية للتعليم الإلكتروني 

يظن البعض خѧصوصاً الѧشرآات التѧي تقѧدم حلѧول التعلѧيم الإلكترونѧي أن تكلفѧة                          
الѧѧتعلم الإلكترونѧѧي عبѧѧارة عѧѧن تكلفѧѧة الحاسѧѧبات وبعѧѧض البرمجيѧѧات المطلوبѧѧة يѧѧضاف  

ا يمثل جزءاً من التكلفة الفعلية للѧتعلم  ولكن هذ،إليها تكلفة إنتاج المادة العلمية إلكترونياً   
  .الإلكتروني ، حيث توجد متطلبات أخرى للتعليم الإلكتروني 

توجد حاجة ماسة لتدريب المتعلمين والمعلمين للتعامل مع هذه التقنيات ، فيجѧب               
 تدريب المعلمين على آيفية صياغة المادة العلمية لتصبح قابلة للتعامل معها إلكترونيѧاً            

ولا يقتѧѧصر تѧѧدريب المتعلمѧѧين علѧѧى اسѧѧتخدام الحاسѧѧب الآلѧѧي  والبرمجيѧѧات المطلوبѧѧة    
ولكѧѧن تطѧѧوير بعѧѧض المهѧѧارات المطلوبѧѧة للتعلѧѧيم الإلكترونѧѧي ،وهѧѧو غيѧѧر متѧѧوفر عنѧѧد   
الكثير من المتعلمين ، وذلѧك لأن الدراسѧة التقليديѧة تعتمѧد اعتمѧاداً آبيѧراً علѧى التعبيѧر                     

  .صوتياً 
لتعليم الإلكتروني دعماً للعملية من مساعدين ، وذلك لتوفير بيئѧة           وآذلك يتطلب ا         

متفاعلѧѧة بѧѧين المعلمѧѧين والمѧѧساعدين مѧѧن جهѧѧة والمتعلمѧѧين مѧѧن جهѧѧة أخѧѧرى ، وآѧѧذلك     
تѧѧوفير بيئѧѧة متفاعلѧѧة بѧѧين المتعلمѧѧين والتѧѧي قѧѧد تكѧѧون تحѧѧت إشѧѧراف ومتابعѧѧة المعلمѧѧين    

اآѧѧاة طѧѧرق التعلѧѧيم    لمحوالمѧѧساعدين حيѧѧث إنѧѧه مѧѧن الѧѧضروري وجѧѧود هѧѧذه البيئѧѧات       
  .التقليدية

ونظراً لهذه التكلفة الفعلية الكبيرة فقد أقفلت الجامعة البريطانية المفتوحة فرعهѧا                   
وذلѧك لأن أربѧاح الفѧرع لѧم تغѧط         ) . م٢٠٠٢(في الولايات المتحدة الأمريكيѧة فѧي عѧام          

فѧي العѧالم ،   المصروفات ، علماً بأن السوق الأمريكي هم أآبر سوق للتعليم والتدريب            
، حيث آتبت صحيفة نيويѧورك تѧايمز مقѧالاً    )م ١٩٩٩(ولقد تم افتتاح الفرع في إبريل      

وذلك لمكانѧة الجامعѧة   ) البريطانيون قادمون: التعليم عن بعد   (بهذا الخصوص بعنوان    
  .البريطانية المفتوحة

   
  :تفاعل المتعلمين والمعلمين مع تقنيات التعليم الإلكتروني 

       ѧѧدان بالنѧѧن فقѧѧين مѧѧن المعلمѧѧرين مѧѧد الكثيѧѧوف عنѧѧد تخѧѧي وجѧѧيم الإلكترونѧѧسبة للتعل
وقѧѧد يكѧون هѧذا التخѧوف طبيعيѧاً وذلѧك للاخѧѧتلاف      . القѧدرة علѧى الѧتحكم فѧي المتعلمѧين      

ويوجد تخوف عند المتعلمين بدرجة أقѧل       . المكاني والزماني بين المعلمين والمتعلمين      
. ذلك لѧشعورهم بالوحѧدة فѧي العمليѧة التعليميѧة            من المعلمين من التعليم الإلكتروني ، و      

والتѧѧي نѧѧشرت فѧѧي  ) بѧѧو إنترنѧѧت والحيѧѧاة الأمريكيѧѧة  ( وفѧѧي دراسѧѧة قامѧѧت بهѧѧا شѧѧرآة   
( مѧѧن الطѧѧلاب يѧѧستخدمون الإنترنѧѧت مقارنѧѧة بѧѧـ  %) ٨٦(بينѧѧت أن ) م٢٠٠٢(سѧѧبتمبر 

مѧѧѧѧن الطѧѧѧѧلاب %) ٧٣(مѧѧѧѧن الѧѧѧѧشعب الأمريكѧѧѧѧي يѧѧѧѧستخدمون الإنترنѧѧѧѧت ، وأن %) ٩
نترنѧѧت للبحѧѧث عѧѧن معلومѧѧات ، وهѧѧو مѧѧا يوضѧѧح أن الطѧѧلاب ينظѧѧرون    يѧѧستخدمون الإ
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حيѧث مѧازال    . للإنترنت على أنها أداة مساندة للتعليم وليس قناة يتم من خلالهѧا التعلѧيم               
وفѧي دراسѧة   . الطلاب يفضلون قراءة نشرة الجامعة مطبوعة على النشرة الإلكترونيѧة       

م تقبل ورضا المتعلمѧين عѧن       يبين عد ) م٢٠٠٢(أخرى تمت في جامعة بول الحكومية       
وتبين الدراسة آذلك عدم وجود اختلاف واضح في التحصيل بين  . الكتب الإلكترونية   

وهѧذا  ( الطلاب الذين استخدموا الكتѧب التقليديѧة والѧذين اسѧتخدموا الكتѧب الإلكترونيѧة                
  ) .مشهد آخر لظاهرة رسل التي تم ذآرها سابقاً 

           ѧѧان إلѧѧد يؤديѧѧأثيران قѧѧد تѧѧين      يوجѧѧل المتعلمѧѧدى تفاعѧѧن مѧѧة عѧѧسيرات خاطئѧѧى تف
والمعلمين مع تقنيات التعليم الالكتروني ، الأول هو تأثير نوفلتي وهو عبارة عن تولد              
رغبѧة وحماسѧѧة عنѧѧد المتعلمѧين لأنهѧѧم يعملѧѧون عمѧѧلاً مختلفѧاً ولѧѧيس مѧѧن الѧѧضروري أن    

ري وهѧو   والتѧأثير هѧو تѧأثير جѧون هنѧ         . يكون هذا العمل أفѧضل مѧن الأعمѧال الأخѧرى            
عبارة عن شعور المتعلمين والمعلمين بالتحدي والمنافسة عنѧد مواجهѧة طريقѧة جديѧدة               

إن هѧذين التѧأثيرين يفѧسران النتѧائج         . وبالتالي فهم يبرزون ويعملون أآثر من المتوقѧع         
الجيدة للتعليم الإلكتروني في البداية ومن ثم يبدأ منحنى الاستيعاب في الانخفاض وقѧد              

  . سبب للتسرب الكبير للمتعلمين إلكترونياً يكون هذا هو ال
يوجѧѧد لتقنيѧѧات التعلѧѧيم الالكترونѧѧي جانѧѧب سѧѧلبي، حيѧѧث بإمكѧѧان شѧѧخص آخѧѧر أن          

يؤدي دور المتعلم المقصود في عملية التعليم، وتوجѧد الآن علѧى الإنترنѧت العديѧد مѧن                  
 )م ٢٠٠٢( وفѧѧي دراسѧѧة نѧѧشرة فѧѧي سѧѧبتمبر . المواقѧѧع التѧѧي تبيѧѧع التقѧѧارير والمѧѧشاريع  

مѧن التقѧارير التѧي يقѧدمها الطѧلاب          %) ٩( تبين أن نسبة     )هـ١٤٢٤التدريب والتقنية ،  (
   .الأستراليين تحتوي على نصوص منقولة حرفياً من الإنترنت
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  الفصل الثالث 
  الدراسات السابقة

  
  

  : لدراسات السابقة ا
تنѧѧѧاول هѧѧѧذا الفѧѧѧصل الدراسѧѧѧات ذات العلاقѧѧѧة المباشѧѧѧرة بѧѧѧالتعليم الإلكترونѧѧѧي فѧѧѧي        

مѧѧدارس التعلѧѧيم العѧѧام ، ودراسѧѧات حѧѧول اسѧѧتخدام الحاسѧѧب الآلѧѧي، واسѧѧتخدام التعلѧѧيم      
  : الإلكتروني، وفيما يلي استعراض لأهم الدراسات السابقة ذات العلاقة بهذا البحث 

دراسѧات العربيѧة التѧي تناولѧت اسѧتخدام الحاسѧب الآلѧي فѧي التعلѧيم، دراسѧة                    من ال       
، للتعѧѧѧرف علѧѧѧى أهميѧѧѧة )هѧѧѧـ ١٤٢٣( شѧѧѧملت دول الخلѧѧѧيج العربѧѧѧي أجراهѧѧѧا الموسѧѧѧى  

استخدام التقنية في التعليم بتلك الدول، والاستفادة من تجارب بعض الدول في توظيف     
 المرحلѧѧѧة الأساسѧѧѧية، وتحديѧѧѧد تقنيѧѧѧة المعلومѧѧѧات والحاسѧѧѧوب والبѧѧѧرامج التعليميѧѧѧة فѧѧѧي 

وقѧѧد بينѧѧت نتائجهѧѧا أن جميѧѧع دول الخلѧѧيج . الѧѧصعوبات التѧѧي تواجѧѧه تطبيѧѧق هѧѧذه التقنيѧѧة
  . العربي لديها خططٌ خاصة في المعلوماتية والحاسب الآلي في التعليم 

دراسѧة هѧدفت إلѧى تѧوفير بيانѧات إحѧصائية دقيقѧة              ) م  ٢٠٠٣( آما أجرى الهѧدلق           
استخدام معلمي ومعلمات العلوم بدولة الكويت للحاسѧب الآلѧي فѧي            حول مدى معرفة و   

تدريس مادة العلوم ، وشملت الدراسة مراحѧل التعلѧيم الѧثلاث ، وآѧان مѧن أهѧم النتѧائج                     
التي توصلت إليها الدراسѧة أن أآثѧر بѧرامج الحاسѧب الآلѧي اسѧتخداماً مѧن قبѧل معلمѧي                   

 النѧصوص ، فѧي حѧين أن أقلهѧا      ومعلمات العلوم هي برامج الرسوم ، وبѧرامج معالجѧة         
    .)Simulatiom(استخداماً آانت برامج الموسوعات الإلكترونية ، وبرامج المحاآاة 

دراسة حول واقع الحاسب الآلي جهازاً ، ومادةً ) م ٢٠٠٢( آذلك أجرى العقيلي         
، ووسѧѧѧيلةً ، ومنهجѧѧѧاً ، ومقѧѧѧرراً دراسѧѧѧياً ، ومعرفѧѧѧة وجهѧѧѧة نظѧѧѧر مѧѧѧديري ومدرسѧѧѧي    

وبينѧѧت . س تجѧѧاه الحاسѧѧب الآلѧѧي آمѧѧادة تѧѧدريس ، ووسѧѧيلة تعليميѧѧة ، وأداة تعلѧѧّم المѧѧدار
وحѧول رأي العينѧة   . من المعلمѧين يѧستفيدون مѧن المعمѧل    %) ٦٢،٣(نتائج الدراسة أن   

%) ٩٠،٢(في ضرورة فتح معمل الحاسب الآلي باستمرار ليستفيد منه الجميع أجاب            
  . منهم بالموافقة

دراسة للتعرف علѧى مѧدى انتѧشار الحاسѧب الآلѧي            ) م  ٢٠٠٢( آذلك أجرت فودة          
مѧѧن % ) ٦٢٫٥( وقѧѧد أظهѧѧرت نتائجهѧѧا  أن  . واسѧѧتخداماته فѧѧي التعلѧѧيم الأهلѧѧي للبنѧѧات  

مجموع المدارس الأهلية للبنѧات فѧي مدينѧة الريѧاض قѧد أدخلѧت الحاسѧب الآلѧي للعمѧل                     
اره نѧشاطاً لا    مѧن هѧذه المѧدارس قѧد أدخلتѧه باعتبѧ           % ) ٩٠( الإداري والتعليمي، ولكن    

ومѧѧن حيѧѧث الاسѧѧتخدام فقѧѧد أظهѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن معامѧѧل الحاسѧѧب الآلѧѧي   . صѧѧفياً 
  . تستخدم لتعليم الحاسب فقط ويندُر استخدامه من قبل معلمات المواد الأخرى 

دراسѧѧة لمعرفѧѧة واقѧѧع اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب فѧѧي   ) م ٢٠٠٠( آمѧѧا أجѧѧرى المحيѧѧسن        
ودية من حيث الأجهزة والإمكانيѧات واسѧتخدام أعѧضاء          آليات التربية بالجامعات السع   

بينѧѧت نتѧѧائج الدراسѧѧة ضѧѧعف اسѧѧتخدام أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس       . هيئѧѧة التѧѧدريس لهѧѧا   
للحاسوب ، وذلك لنقص الإمكانيات المتوافرة لهم ، وآذلك بѧسبب الѧنقص فѧي تѧدريب                 

  . سوب أعضاء هيئة التدريس الذين لديهم اتجاهات مرتفعة جداً نحو استخدام الحا
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أمѧѧѧѧا بالنѧѧѧѧسبة للدراسѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧة بѧѧѧѧالتعليم الالكترونѧѧѧѧي فقѧѧѧѧد أجѧѧѧѧرى المبѧѧѧѧارك         
دراسѧѧة للتعѧѧرف علѧѧى أثѧѧر اسѧѧتخدام الفѧѧصول الافتراضѧѧية عبѧѧر الѧѧشبكة        ) هѧѧـ١٤٢٥(

على تحصيل طلاب آلية التربية بجامعة الملك سعود فѧي مقѧرر            ) الإنترنت  ( العالمية  
  ѧѧѧك علѧѧѧصال ، وذلѧѧѧتعلم والاتѧѧѧات الѧѧѧن  تقنيѧѧѧة مѧѧѧة مكونѧѧѧة ) ٤٢(ى عينѧѧѧاً للمجموعѧѧѧطالب

وتوصѧѧلت النتѧѧائج إلѧѧى عѧѧدم وجѧѧود   . طالبѧѧاً للمجموعѧѧة الѧѧضابطة ) ٢١(التجريبيѧѧة ، و 
فѧѧي متوسѧѧط تحѧѧصيل الطѧѧلاب فѧѧي  ) ٠،٠٥(فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى  

وسѧѧѧل بѧѧѧين المجموعѧѧѧة التجريبيѧѧѧة والѧѧѧضابطة فѧѧѧي مجمѧѧѧل الاختيѧѧѧار        ) ٢٤١(مقѧѧѧرر 
  .التحصيلي 

حѧول اثѧر اسѧتخدام صѧفحات الѧѧشبكة     )هѧ ـ١٤٢٣(قѧام بهѧا الزهرانѧي     وفѧي دراسѧة         
العنكبوتيѧѧة علѧѧѧى التحѧѧѧصيل الدراسѧѧي لطѧѧѧلاب مقѧѧѧرر تقنيѧѧات التعلѧѧѧيم بكليѧѧѧة المعلمѧѧѧين    

قѧѧام الباحѧѧث بتحديѧѧد مجتمѧѧع الدراسѧѧة بطѧѧلاب مقѧѧرر تقنيѧѧات التعلѧѧيم بكليѧѧات    .بالريѧѧاض
 بطريقѧѧѧѧة عѧѧѧѧشوائية عينѧѧѧѧة   واختѧѧѧѧار مѧѧѧѧنهم ،المعلمѧѧѧѧين بالمملكѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧة الѧѧѧѧسعودية   

حيѧѧث تѧѧم تقѧѧسيم هѧѧذه العينѧѧة عѧѧشوائياً إلѧѧى       ،طالبѧѧا) ٣٤(والتѧѧي تكونѧѧت مѧѧن   ،الدراسѧѧة
وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج آان من         ،ضابطة وتجريبية :مجموعتين  

فѧѧي متوسѧѧطات )٠و٠٥(انѧѧه لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى  :أهمهѧѧا
ر تقنيات التعليم بين المجموعѧة التѧي درسѧت باسѧتخدام            التحصيل الدراسي لطلاب مقر   

وأيѧضا مѧن    ،والمجموعѧة التѧي درسѧت بالطريقѧة التقليديѧة         ،صفحات الѧشبكة العنكبوتيѧة      
نتائج الدراسة انه توجد علاقة ايجابية في الاتجѧاه نحѧو مقѧرر تقنيѧات التعلѧيم ودراسѧته                 

  .باستخدام صفحات الشبكة العكبوتية
دراسѧة بعنѧوان الأسѧس العلميѧة لتѧصميم          ) م٢٠٠٠(س والكنѧدري         آما أجرى الهاب  

وقѧد توصѧلت الدراسѧة إلѧى عѧدة نتѧائج            ،وحدة تعليمية عبر الشبكة العالميѧة للمعلومѧات         
  :منها
أن استخدام الشبكة العالمية للمعلومات في مجال التربية والتعلѧيم يѧسير بدرجѧة               -١

  .رة من العملية التعليميةسريعة وتزداد التطبيقات يوماً بعد يوم في عناصر آثي
يѧѧساعد اسѧѧتخدام الѧѧشبكة العالميѧѧة للمعلومѧѧات آوسѧѧيلة مѧѧساعدة فѧѧي بنѧѧاء وحѧѧدة      -٢

تعليمية على إيجاد منهج متميѧز يѧستخدم الѧصوت والѧصورة والحرآѧة والѧنص                
 .معاً

يعتمѧѧد تѧѧصميم الوحѧѧدة التعليميѧѧة فѧѧي الѧѧشبكة العالميѧѧة للمعلومѧѧات علѧѧى أسѧѧاس       -٣
  .     الوحدة إلى عدة أجزاءالنظرية السلوآية التي تجزئ 

حѧѧѧول تѧѧѧأثير اسѧѧѧتخدام الѧѧѧشبكة    ) هѧѧѧـ ١٤٢٤آل محمѧѧѧد ،(وفѧѧѧي دراسѧѧѧة أخѧѧѧرى          
على تحصيل طالبات الصف الأول ثانوي في وحѧدة         ) الإنترنت  ( المعلوماتية العالمية   

الحѧѧج فѧѧي مقѧѧرر الفقѧѧه بمѧѧدارس المملكѧѧة الأهليѧѧة بمدينѧѧة الريѧѧاض ، مقارنѧѧة بالطريقѧѧة     
) ٠٥٫٠(نت نتائجهѧا عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد مѧستوى          التقليدية، بي 

فѧѧي متوسѧѧط تحѧѧصيل الطالبѧѧات بѧѧين المجموعѧѧة التجريبيѧѧة والمجموعѧѧة الѧѧضابطة فѧѧي     
( مجمل الاختبار التحصيلي البعدي ، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستويي       

تجريبيѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي متوسѧѧѧѧѧط تحѧѧѧѧѧصيل الطالبѧѧѧѧѧات بѧѧѧѧѧين المجموعѧѧѧѧѧة ال) ٠،٠١(و ) ٠٫٠٥
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 الأولѧѧى مѧѧن تѧѧصنيف بلѧѧوم للأهѧѧداف   والمجموعѧѧة الѧѧضابطة فѧѧي المѧѧستويات المعرفيѧѧة  
  . بين الاختبار البعدي والقبلي لكل مجموعة ) التذآر ، الفهم ، التطبيق (

فقد حاولت التعرف على التعليم الإلكتروني من خѧلال         ) هـ  ١٤٢٢( أما المبيريك         
الإلكترونية المقدمة عبر الشبكة العالمية للمعلومѧات       بعض الكتابات النظرية والبرامج     

وتكمن أهمية الدراسة في آونهѧا رآѧزت علѧى طريقѧة المناقѧشة  التѧي تعѧد غائبѧة فѧي             . 
بعѧѧѧض المنѧѧѧاهج التعليميѧѧѧة وإلѧѧѧى الѧѧѧدمج بينهѧѧѧا وبѧѧѧين الاعتمѧѧѧاد علѧѧѧى الѧѧѧشبكة العالميѧѧѧة   

ليزيѧѧة لأهѧѧداف وقѧѧد اقترحѧѧت هѧѧذه الدراسѧѧة جزئيѧѧة مѧѧن مقѧѧرر اللغѧѧة الإنج   . للمعلومѧѧات
  .محددة معتمدة على الشبكة العالمية للمعلومات مع الترآيز على مهارة الكتابة 

التѧѧѧي هѧѧѧدفت إلѧѧѧى تقѧѧѧويم تجربѧѧѧة الѧѧѧتعلم      ) هѧѧѧـ١٤٢٧(     وفѧѧѧي دراسѧѧѧة العبѧѧѧدالكريم   
الالكترونѧѧѧѧي فѧѧѧѧي مѧѧѧѧدارس البيѧѧѧѧان النموذجيѧѧѧѧة للبنѧѧѧѧات بجѧѧѧѧدة للمѧѧѧѧرحلتين المتوسѧѧѧѧطة   

 مدى استفادة الطالبات من التعلم الالكتروني ووجود        آانت أهم نتائج الدراسة   .والثانوية
وذلك عند مقارنѧة تحѧصيل الطالبѧات        ،فروق بسيطة نسبيا لصالح الطريقة الالكترونية       

وأنѧه لѧدى المعلمѧات      . في التعلم الالكتروني بأنفسهن وبزميلاتهن في الفصول التقليديѧة        
          ѧع فѧي جميѧة  الرغبة والاستعداد لتطبيق التعليم الالكتروني فѧرغبن   ،صول المدرسѧولا ي

أمѧѧا بالنѧѧسبة لأراء المعلمѧѧات والطالبѧѧات   .فѧѧي العѧѧودة إلѧѧى التѧѧدريس بالطريقѧѧة التقليديѧѧة 
حѧѧѧول ايجابيѧѧѧات وسѧѧѧلبيات الѧѧѧتعلم الالكترونѧѧѧي فقѧѧѧد بينѧѧѧت النتѧѧѧائج أن طريقѧѧѧة الѧѧѧتعلم       

آمѧا أنهѧا   ،الالكتروني تساهم في زيادة قدرة المعلمة على إيصال المعلومѧات للطالبѧات         
إلى تقليل حاجѧة المعلمѧات لحمѧل الكتѧب المدرسѧية ووسѧائل الѧشرح التوضѧيحية                  تؤدي  

ومѧѧن سѧѧلبيات طريقѧѧة الѧѧتعلم الالكترونѧѧي مѧѧن وجهѧѧة نظѧѧر     ،مѧѧابين الفѧѧصول الدراسѧѧية  
المعلمات أنها أدت إلى انشغال الطالبات بجهѧاز الحاسѧب الآلѧي وعѧدم ترآيѧزهن علѧى            

والطالبة واحتياج هذه الطريقة إلѧى  وقللت من التواصل المباشر بين المعلمة     ،الدروس  
آمѧا أنهѧا أدت إلѧى عѧدم تنظѧيم أوقѧات الأسѧئلة والإجابѧات                  ،جهد آبير من قبѧل المعلمѧة        

. بالإضافة إلѧى تكѧرار الأعطѧال الفنيѧة للأجهѧزة الإلكترونيѧة       ،بين الطالبات والمعلمات    
دراسѧة أن   أما فيما يخص أراء الطالبات فقѧد آѧان مѧن أهѧم النتѧائج التѧي آѧشفت عنهѧا ال                     

طريقѧѧة الѧѧتعلم الالكترونѧѧي تѧѧساهم فѧѧي زيѧѧادة اسѧѧتيعاب الطالبѧѧات للمѧѧواد وتزيѧѧد مѧѧن           
وتؤدي إلى تقليل حѧاجتهن لحمѧل الكتѧب المدرسѧية مѧابين             ،حماسهن لاآتساب المعرفة    

آما أن هذه الطريقѧة تراعѧي       ،المدرسة والبيت وتساعد على دمج التقنية في بيئة التعلم          
وتزيѧѧد مѧѧن انتظѧѧامهن فѧѧي المدرسѧѧة وتѧѧؤدي إلѧѧى زيѧѧادة ،لبѧѧاتالفѧѧروق الفرديѧѧة بѧѧين الطا

  .وتؤدي إلى زيادة التفاعل بينهن وبين المعلمات ،متابعة أولياء أمورهن لهن 
معلѧѧѧم  ) ١٢٠( حѧѧѧول اتجاهѧѧѧات ) هѧѧѧـ١٤٢٠(وفѧѧѧي دراسѧѧѧة للѧѧѧسلطان والفنتѧѧѧوخ         

دام ومعلمѧѧة مѧѧوزعين فѧѧي منѧѧاطق مختلفѧѧة فѧѧي المملكѧѧة العربيѧѧة الѧѧسعودية نحѧѧو اسѧѧتخ       
من أفراد العينة يواجهون صѧعوبات      % ) ٣٠( الإنترنت في التعليم ، بينت نتائجها أن        

في استخدام الانترنѧت فѧي الѧصف بѧسبب، حѧاجز اللغѧة والأميѧة المعلوماتيѧة والѧشعور                    
بѧѧأن ذلѧѧك سѧѧوف يزيѧѧد مѧѧن أعبѧѧاء المعلѧѧم والحاجѧѧة إلѧѧى تعلѧѧم أسѧѧاليب وطѧѧرق جديѧѧدة          

  . والحواجز النفسية من الآثار السلبية
) هѧـ  ١٤٢٣العمري ، ( دراسة جامعة آاليفورنيا ، أما بالنسبة للدراسات الأجنبية    

حѧѧول مقارنѧѧة مخرجѧѧات الѧѧتعلم مѧѧن بعѧѧد باسѧѧتخدام الѧѧشبكة العالميѧѧة للمعلومѧѧات مѧѧѧع           
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) ٢٣(مخرجѧѧات الѧѧتعلم التقليѧѧدي ، باسѧѧتخدام المѧѧنهج التجريبѧѧي علѧѧى عينѧѧة مكونѧѧة مѧѧن   
      ѧة          طالباً قسمت بطريقة عشوائية إلى مجمѧصاء بالطريقѧادة الإحѧسهم مѧم تدريѧوعتين وت

التقليدية وطريقة التعلم مѧن بعѧد ، وآѧشفت النتѧائج عѧن تفѧوق مجموعѧة الѧتعلم مѧن بعѧد            
على المجموعѧة الأخѧرى بالإضѧافة إلѧى أن مجموعѧة التعلѧيم مѧن بعѧد قѧد                    % ٢٠بنسبة  

     ѧѧر فѧѧاً أآبѧѧت وقتѧѧا أنفقѧѧدرس ، وأنهѧѧع المѧѧبعض ومѧѧضها الѧѧر ببعѧѧصال أآبѧѧا اتѧѧان لهѧѧي آ
الأعمال الصفية ، آما ذآرت هذه المجموعة أن الدراسة آانت مرنة وأنѧه قѧد تعѧززت        

  . لديهم اتجاهات جديدة زادت ثقتهم بصورة أآبر 
حول مدى استخدام أعضاء هيئة ) Parker, 1997(وفي دراسة مسحية لبارآر        

بمهѧام  التدريس للحاسب في تخطيط الدروس والتѧدريس ، وعѧن مѧدى تكليѧف الطѧلاب             
تعتمد على استخدام الحاسب الآلي ، وتحديد العقبات التي تحول دون ذلك الاستخدام ،              
واستقصاء اتجاهات أعضاء هيئة التѧدريس نحѧو زيѧادة اسѧتخدام الحاسѧب والتقنيѧة فѧي                  

وبينت نتائج الدراسة أن معظѧم أعѧضاء هيئѧة التѧدريس يѧستخدمون برمجيѧات                . التعليم  
خѧѧدمات البحѧѧث الفوريѧѧة فѧѧي إعѧѧدادهم للѧѧدروس ، وأن  معѧѧالج الكلمѧѧات والنѧѧصوص ، و

البرمجيѧѧات التѧѧي لѧѧيس لهѧѧا غѧѧرض  ( غѧѧالبيتهم يѧѧستخدمون البرمجيѧѧات التوليديѧѧة وهѧѧي  
فѧѧي حѧѧين أن القليѧѧل مѧѧنهم ) معѧѧين ، مثѧѧل معѧѧالج الكلمѧѧات، الجѧѧداول الإلكترونيѧѧة ، الѧѧخ، 

  .يستخدم البرمجيات التعليمية ذات العلاقة المباشرة بمحتوى المنهج
دراسة هدفت تقويم اسѧتخدام   ) Buck, Horton. 1996(وأجرى بك وهورتن        

أنواع محدّدة من التقنيات وفي مقدّمتها استخدام الحاسب الآلي من قبل معلمي مدارس             
المراحل الابتدائية والمتوسطة والثانوية في ولاية فلوريدا الأمريكية ، وأظهرت نتائج           

ام تلѧك التقنيѧات وعѧدد مѧن المتغيѧرات مѧن بينهѧا مѧدى         الدراسة وجود علاقة بين استخد   
التدريب الذي حصل عليه المعلم لاآتساب المهارات المطلوبة لاستخدامها ، وتبيّن أن            
المعلمين الذين حصلوا علѧى تلѧك المهѧارات آѧانوا أآثѧر اسѧتخداماً للتقنيѧات مѧن أولئѧك                     

  .الذين لم يحصلوا عليها
علѧى الѧشبكة العالميѧة للمعلومѧات فѧي          )Ryan,2002(وفي دراسة قѧام بهѧا ريѧان           

هدفت إلى تقويم ثلاث مجموعѧات طلابيѧة فѧي      . الفصول موضوع الأرقام وما قد تعنيه     
  .آلية ليكلاند الأهلية

 J مجموعه تعتمد على المحاضرات بطريقه تقليديه.  
 J مجموعه تعتمد على طريقة التعلم عن بعد. 
 J مجموعه تتعلم بوساطة الدروس الالكترونية. 

ظهѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة انѧѧه لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧه إحѧѧصائية فѧѧي درجѧѧة الفѧѧصل  وأ
النهائية العامة بين المجموعات الثلاث،وانه لѧيس هنѧاك ضѧرر يعѧود علѧى المѧتعلم فѧي          

  .المؤسسات التي تطبق الأنظمة التعليمية البديلة
شبكة دراسة حول تѧأثير التوجيهѧات مѧن خѧلال الLan,1999 (           ѧ(آما أجرى لان           

دمجѧѧت هѧذه الدراسѧѧة توصѧѧيل  ،"تغييѧر العѧѧادة " ،العالميѧة للمعلومѧѧات علѧى تعلѧѧيم المعلѧѧم  
التعليمѧѧات والتوجيهѧѧات عبѧѧر الѧѧشبكة العالميѧѧة للمعلومѧѧات فѧѧي مѧѧادتين تقنيتѧѧين لإعѧѧداد     
المعلمѧѧين لكѧѧي تنѧѧشئ مثѧѧالاً جديѧѧداً فѧѧي تعلѧѧيم المعلѧѧم وجعѧѧل التوجيهѧѧات أآثѧѧر اسѧѧتجابة     

وقد تكونت عينة الدراسة من مجموعتين مجموعه ضابطه        ،ومعنى وعلاقة مع المعلم     
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طѧلاب لهѧم    ١٠-٥المجموعة التجريبية عدد طلابها يتراوح مابين       ، ومجموعه تجريبية 
واجتمعѧѧت هѧѧذه المجموعѧѧة بالمجموعѧѧة الѧѧضابطة ،اتѧصال بالѧѧشبكة العالميѧѧة للمعلومѧѧات 

لم انتقلѧت مѧن     وأظهرت نتائج الدراسة أن حرآة التع     ،مرتين فقط أثناء الفصل الدراسي    
آمѧѧا أن المتعلمѧѧين طѧѧوروا مهѧѧاراتهم  ،الترآيѧѧز علѧѧى المعلѧѧم إلѧѧى الترآيѧѧز علѧѧى المѧѧتعلم  

ومكنѧѧت ،ومهѧѧارات القيѧѧادة الإداريѧѧة الشخѧѧصية   ،ومهѧѧارات التفكيѧѧر النقѧѧدي  ،الإدراآيѧѧة
آمѧا سѧاهمت الفѧصول      ،التقنية الطلاب من تقديم المѧساهمات النѧشطة فѧي بنѧاء المعرفѧة             

  . التعاوني في تقديم تعليقات فوريه للمعلمينالمعادة التصميم للتعلم
بѧѧالتحقق مѧѧن بعѧѧض الأهѧѧداف التѧѧي لهѧѧا   ) Maddux, 1994( وقѧѧام مѧѧاديوآس   

  : ارتباط واسع بمصادر المعلومات التي يمكن أن تكون لصالح المدرسين وتتضمن 
 J  الطابعة، الكتابة، الأشكال والرسوم(الأجهزة والمعدات الكافية (  
 J آبرامج الاتصال والأنشطة ، واختبار الفيروسات ( ة  الأدوات الكافي . ( 
 J  تدريب أعضاء هيئة التدريس والجامعات على آيفية استخدام الإنترنت . 
 J  تعليم خاصية المواد التعليمية . 
 J        اهجѧѧت بالمنѧѧصادر الإنترنѧѧج مѧѧة دمѧѧق بكيفيѧѧي تتعلѧѧين التѧѧات للمدرسѧѧديم المقترحѧѧتق

 .التعليمية 
إلى مقارنѧة أسѧاليب الѧتعلم لمجمѧوعتين         ) Halsne,2002(وهدفت دراسة هالسن      

مجموعѧѧѧة سѧѧѧجلت فѧѧѧي فѧѧѧصل دراسѧѧѧي عѧѧѧن طريѧѧѧق الѧѧѧشبكة العالميѧѧѧة ،مѧѧѧن الطѧѧѧلاب 
وبلغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت ،ومجموعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧجلت فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصل تقليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدي     ،للمعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

وآشفت النتائج عن اغلب الطلاب في المجموعة الأولѧى آانѧت           ،طالبا)١٦٤٢(العينة
آمѧا أن الѧدخل العѧائلي       ،)٢٦(ية فكانت أقل من     أما المجموعة الثان  ،وأآبر)٢٦(بعمر  

وأن الدراسѧѧة عѧѧن طريѧѧق الانترنѧѧت    ،آѧѧان أعلѧѧى للطѧѧلاب فѧѧي المجموعѧѧة الأولѧѧى      
  .أسهمت في حل مشكلات الطلاب الذين هم في خطر ترك الدراسة

بعنوان الدراسѧة التعاونيѧة     ) Sorokina,2002(       وفي دراسة قام بها سوروآانا    
وقѧѧد ناقѧѧشت هѧѧذه ،بعѧѧض الممارسѧѧات فѧѧي التعلѧѧيم مѧѧن بعѧѧد :فѧѧي الفѧѧصول الافتراضѧѧية

الدراسة نتائج تعليم الكتروني في فصلين تجريبيين نفذت في جامعѧه مكѧسيكية أهليѧة       
وتهѧدف هѧذه الدراسѧة إلѧى تجريѧب عمليѧة            ،في مدينѧة مكѧسيكو     ) UAM-Aجامعة  (

    ѧѧة للمعلومѧѧشبكة العالميѧѧق الѧѧن طريѧѧة عѧѧلام الالكترونيѧѧزة الإعѧѧر أجهѧѧيم عبѧѧاتالتعل ،
والѧѧѧتعلم التعѧѧѧاوني بوسѧѧѧاطة النمѧѧѧاذج ،وآѧѧѧان العمѧѧѧل منѧѧѧصب علѧѧѧى العمѧѧѧل التعѧѧѧاوني 

وحѧل  ،والأهѧداف   ،من خلال العمل الجماعي الموجه لأداء المهѧام         ،التربوية الجديدة   
وأظهѧرت نتѧائج الدراسѧة أن بعѧض الطѧلاب تѧأثر              .والإجابة عن الأسئلة    ،المشكلات  

ضعف في التعاون مѧن قبѧل بعѧض أفѧراد           وأن هناك   ،من غياب الأساتذة وجها لوجه      
العينѧѧѧة نتيجѧѧѧة لاخѧѧѧتلاف الشخѧѧѧصيات وهѧѧѧي سѧѧѧمات ينبغѧѧѧي أن تؤخѧѧѧذ فѧѧѧي الحѧѧѧسبان  

  .للفصول المستقبلية
دراسѧѧѧѧة بعنѧѧѧѧوان تقѧѧѧѧديم بيئѧѧѧѧة تعليميѧѧѧѧة    )Evans,2000(     آمѧѧѧѧا أجѧѧѧѧرى إيفѧѧѧѧانس 

 Santa Fe)(وتصف هذه الدراسة الجهود التي بѧذلت فѧي آليѧة سѧانتا فѧي      ،متمرآزة
حيث تم دمج المحتوى والتقنية والتعلم الفعّال لمادة الإحѧصاء          ،ة بولاية فلوريدا  الأهلي
فأصبح طلاب المادة قѧادرون علѧى الاتѧصال مѧع المعلѧم ويحѧضرون سѧاعات                 ،العام  
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عمѧѧѧل افتراضѧѧѧية ويѧѧѧشارآون فѧѧѧي مناقѧѧѧشات المجموعѧѧѧة خѧѧѧلال البريѧѧѧد الالكترونѧѧѧي   
   ѧѧة بأقѧѧرات التقليديѧѧن المحاضѧѧدد مѧѧود عѧѧى وجѧѧافة إلѧѧنبالإضѧѧا يمكѧѧج  .ل مѧѧم دمѧѧا تѧѧآم

أساليب متعددة خلال تعلم المادة لجذب الطلاب مثѧل اسѧتخدام عѧروض البوربوينѧت               
بالإضѧѧافة إلѧѧى تѧѧشجيع   ،وموقѧѧع للمѧѧادة الدراسѧѧية علѧѧى الѧѧشبكة العالميѧѧة للمعلومѧѧات     

الطلاب لتحѧسين مهѧارات الكتابѧة لѧديهم وذلѧك بكتابѧة المقѧالات المباشѧرة لتنѧشر فѧي                     
وقѧѧد تѧѧم تقѧѧسيم الطѧѧلاب حѧѧسب مهѧѧاراتهم الѧѧسابقة فѧѧي     ،  )(stat talkنѧѧشرة أخبѧѧار  

الحاسѧѧب الآلѧѧي وأظهѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن الفѧѧصل الخاضѧѧع للتجربѧѧة اشѧѧتمل علѧѧى  
نѧѧسبة عاليѧѧة مѧѧن الطѧѧلاب الѧѧذين نجحѧѧوا وأآملѧѧوا بѧѧين المجمѧѧوع الكلѧѧي لطѧѧلاب قѧѧسم     

  .  الإحصاء العام
  
  :مناقشة الدراسات السابقة  

حاليѧѧة مѧѧع الدراسѧѧات التѧѧي بحثѧѧت فѧѧي مجѧѧال اسѧѧتخدام الحاسѧѧب  اتفقѧѧت الدراسѧѧة ال       
 ѧѧون الحاسѧѧي آѧѧيم فѧѧي التعلѧѧي فѧѧن  الآلѧѧرامج مѧѧن بѧѧه مѧѧا يحتويѧѧي ومѧѧزة أب الآلѧѧم الأجهѧѧه

) ١٤٢٣( وقѧد اتفقѧت دراسѧة الموسѧى         ،الالكترونية المستخدمة فѧي التعلѧيم الالكترونѧي       
اجѧه تطبيѧق تقنيѧة    مع الدراسة الحاليѧة فѧي آونهѧا بحثѧت فѧي تحديѧد الѧصعوبات التѧي تو         

المعلومѧѧات والحاسѧѧوب والبѧѧرامج التعليميѧѧة، وفѧѧي آونهѧѧا طبقѧѧت علѧѧى مراحѧѧل التعلѧѧيم    
  .الأساسي

مѧѧع الدراسѧѧة الحاليѧѧة فѧѧي عينتهѧѧا حيѧѧث شѧѧملت    ) ٢٠٠٣(واتفقѧѧت دراسѧѧة الهѧѧدلق        
المعلمين والمعلمات، بينما اختلفت هѧذه الدراسѧة عѧن الدراسѧة الحاليѧة فѧي أنهѧا طبقѧت                    

 دراسѧة الحاليѧة عѧن دراسѧة العقيلѧي          واختلفت ال ،ين في مادة العلوم فقط    على المتخصص 
فѧѧي آونهѧѧا طبقѧѧت علѧѧى المѧѧدراء والمعلمѧѧين الѧѧذآور فقѧѧط، بينمѧѧا اتفقѧѧت مѧѧع       ) ٢٠٠٢(

واختلفѧѧت الدراسѧѧة ،الدراسѧѧة الحاليѧѧة فѧѧي آونهѧѧا طبقѧѧت علѧѧى مراحѧѧل التعلѧѧيم الأساسѧѧية  
  .ارس البنات فقطفي آونها طبقت على مد) ٢٠٠٢(الحالية مع دراسة فودة 

فѧѧي آونهѧѧا طبقѧѧت ) ٢٠٠٠(آمѧѧا اختلفѧѧت الدراسѧѧة الحاليѧѧة عѧѧن دراسѧѧة المحيѧѧسن         
واتفقѧѧت الدراسѧѧة الحاليѧѧة مѧѧع دراسѧѧة  ،علѧѧى أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي التعلѧѧيم العѧѧالي  

فѧѧي آونهѧѧا طبقѧѧت علѧѧى المعلمѧѧين والمعلمѧѧات فѧѧي التعلѧѧيم الأساسѧѧي،    ) ١٩٩٧(بѧѧارآر 
واتفقѧت الدراسѧة    ،ة فѧي آونهѧا اسѧتخدمت المѧنهج المѧسحي          واختلفت عن الدراسة الحالي   

في آونها طبقت على المعلمين والمعلمات فѧي   ) ١٩٩٦(الحالية مع دراسة بك هورتن      
  .التعليم الأساسي

وبالنѧѧسبة للدراسѧѧات المتعلقѧѧة بѧѧالتعليم الالكترونѧѧي فقѧѧد اختلفѧѧت دراسѧѧة المبѧѧارك            
ودراسѧѧѧѧѧة آل محمѧѧѧѧѧد  ) ١٤٢٣، العمѧѧѧѧѧري( ودراسѧѧѧѧѧة جامعѧѧѧѧѧة آاليفورنيѧѧѧѧѧا   ) ١٤٢٥(
 عن الدراسة الحالية فѧي آونهѧا طبقѧت علѧى            ،)هـ١٤٢٢(ودراسة الزهراني   ،)١٤٢٣(

آمѧا اسѧتخدم فيهѧا المѧنهج         الطلاب، وفي آونها هدفت إلى قياس متغير التحصيل فقѧط،         
باستثناء دراسة آل محمѧد التѧي       ،آما  أنها طبقت على مراحل التعليم العالي          ،التجريبي

   .راحل التعليم الأساسي آما في الدراسة الحاليةطبقت على م
فѧѧي آونهѧѧا دراسѧѧة ) ١٤٢٢(آمѧѧا اختلفѧѧت الدراسѧѧة الحاليѧѧة مѧѧع دراسѧѧة المبيريѧѧك         

رآزت على طريقة المناقشة من خلال بعض الكتابات النظريѧة والبѧرامج الالكترونيѧة              
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) ٢٠٠٠(لكنѧدري وآذلك في دراسة الهѧابس وا     .المقدمة عبر الشبكة العالمية للمعلومات    
التي اقتصرت على دراسة الأسس العلمية لتصميم وحدة تعليمية عبر الѧشبكة العالميѧة              

  .للمعلومات
فѧي اسѧتخدام المѧنهج     ) هѧ ـ١٤٢٧(       واتفقت الدراسة الحالية مع دراسة العبد الكريم        

وفѧѧي آونهѧѧا طبقѧѧت علѧѧى مراحѧѧل التعلѧѧيم الأساسѧѧي ولكنهѧѧا اقتѧѧصرت علѧѧى     ،الوصѧѧفي 
، بينما الدراسة الحالية شملت جميع المراحل الدراسѧية  ،الثانوية والمتوسطة المرحلتين  

واختلفت عنهѧا فѧي آونهѧا دراسѧة تقويميѧة هѧدفت إلѧى قيѧاس متغيѧر التحѧصيل وطبقѧت                       
بينمѧѧѧا الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة دراسѧѧѧة لواقѧѧѧع اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧيم   ،علѧѧѧى الطالبѧѧѧات والمعلمѧѧѧات 

  . الالكتروني وطبقت على المعلمين والمعلمات 
في آونها طبقѧت    ) ١٤٢٠(اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة السلطان والفنتوخ        و       

على المعلمين والمعلمات فѧي مѧدارس التعلѧيم الأساسѧي، وآѧذلك فѧي آونهѧا اسѧتخدمت                 
) ١٩٩٩(ودراسѧѧѧة لان ) ٢٠٠٢(واختلفѧѧѧت دراسѧѧѧة آѧѧѧل مѧѧѧن ريѧѧѧان ،المѧѧѧنهج الوصѧѧѧفي
ب واستخدمت المѧنهج التجريبѧي      في آونها طبقت على الطلا    ) ٢٠٠٢(ودراسة هالسن   

  .في البحث
مѧѧع ) ٢٠٠٠(ودراسѧѧة ايفѧѧانس  ) ٢٠٠٢(         واختلفѧѧت دراسѧѧة آѧѧل مѧѧن سѧѧوروآانا 

، وطبقѧت علѧى الطѧلاب   ،الدراسة الحالية في آونها طبقت علѧى مراحѧل التعلѧيم العѧالي           
بينمѧѧѧا اتفقѧѧѧت دراسѧѧѧة ايفѧѧѧانس مѧѧѧع ، واسѧѧѧتخدمت دراسѧѧѧة سѧѧѧوروآانا المѧѧѧنهج التجريبѧѧѧي

  .سة الحالية في آونها دراسة وصفيةالدرا
وإجمالا فإن هذه الدراسات قد ساعدت الباحثة في التعرف على أهم الخصائص           

المنهجيѧѧة والطѧѧرق اللازمѧѧة لدراسѧѧة موضѧѧوع البحѧѧث الحѧѧالي آمѧѧا سѧѧاعدت فѧѧي آتابѧѧة    
 الإطار النظري وفي بناء أداة الدراسة ومعرفة الأساليب الإحصائية المناسبة لمعالجѧة           

  .النتائج
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  الفصل الرابع
   منهجية الدراسة وإجراءاتها

  
  :  تمهيد 
يتناول هذا الفصل إيضاحاً لمنهج الدراسѧة الѧذي اتبعتѧه الباحثѧة، وآѧذلك تحديѧد                

 عرضѧѧѧاً لكيفيѧѧѧة بنѧѧѧاء أداة  مجتمѧѧѧع الدراسѧѧѧة ووصѧѧѧف خѧѧѧصائص أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة، ثѧѧѧم  
، والكيفيѧة التѧي طبقѧت بهѧا         )الاسѧتبانة (الدراسة، والتأآد من صدق وثبات أداة الدراسة        

الدراسة الميدانيѧة، وأسѧاليب المعالجѧة الإحѧصائية التѧي اسѧتخدمت فѧي تحليѧل البيانѧات                   
  .الإحصائية

  
  :منهج الدراسة:أولاً 

       ѧѧسعى إلѧѧي تѧѧداف التѧѧة والأهѧѧة الدراسѧѧوء طبيعѧѧي ضѧѧتخدمت  فѧѧا ، اسѧѧى تحقيقه
  . التحليليالدراسة المنهج الوصفي

   
  :مجتمع الدراسة وعينتها:ثانياً 

فتѧرة       تكون مجتمع هذه الدراسة من جميع معلمي ومعلمات مدارس المملكة خѧلال             
 ونظѧراً لمحدوديѧة مجتمѧع الدراسѧة       ، معلѧم ومعلمѧة      *)٢٩٧( إجراء الدراسѧة وعѧددهم      

فقѧѧد أتبعѧت الباحثѧة أسѧѧلوب   ،جتمѧع الأصѧѧلي آعينѧة للدراسѧة   فقѧد تѧم أخѧذ جميѧѧع أفѧراد الم    
وبعѧѧد ،الحѧѧصر الѧѧشامل مѧѧن خѧѧلال تطبيѧѧق أداة دراسѧѧتها علѧѧى جميѧѧع مجتمѧѧع الدراسѧѧة     

 ) ٩٠( إسѧѧتبانة منهѧѧا  ) ٢٠٢( التطبيѧѧق الميѧѧداني لأداة الدراسѧѧة حѧѧصلت الباحثѧѧة علѧѧى 
  .إستبانة خاصة بالمعلمات ) ١١٢( و،إستبانة خاصة بالمعلمين 

  
      :أداة الدراسة: اًً ثالث
 :  بناء أداة الدراسة . ١

بناءً على طبيعة البيانѧات التѧي يѧراد جمعهѧا، وعلѧى المѧنهج المتبѧع فѧي الدراسѧة                      
  :، التي تم تصميمها بناء على"الاستبانة"استخدمت 

  .الدراسات السابقة في هذا المجال )١
 .  بالموضوعالإطار النظري لهذه الدراسة والأدبيات المتعلقة)٢

وقد تكونت الاستبانة من جزئيين يتضمن الأول المعلومات العامة عѧن أفѧراد الدراسѧة               
 – التخѧصص الأآѧاديمي      –الجѧنس   ( متمثلة في متغيراتهم الشخصية والوظيفية التالية       

 عѧدد الѧدورات التدريبيѧة فѧي مجѧال الحاسѧب            – عѧدد سѧنوات الخبѧرة        –المؤهل العلمي   
ثاني من الاستبانة فقد تضمن عدد من المحاور الرئيسة والفرعية          أما الجزء ال  ،) الآلي  

  -: النحو التالي ىوذلك عل
  
  سجلات المدرسة*
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) ١٥( اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة ويѧѧشتمل علѧѧى   ى محѧѧور مѧѧد-
  . عبارة 

 محѧѧور طѧѧرق التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي المѧѧستخدمة فѧѧي المدرسѧѧة آمحѧѧور فرعѧѧي ويѧѧشتمل -
  .  عبارات )٦(على 

 محور المجالات والمستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعلѧيم الإلكترونѧي وينقѧسم      -
إلى جزئيين يتناول الأول المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكترونѧي فѧي         

وتناول الثاني المستويات الدراسية التѧي يѧستخدم        ،عبارات  ) ٥(المدرسة واشتمل على    
 . عبارات) ٤(ليم الإلكتروني في المدرسة آمحور فرعي واشتمل على فيها التع

 .عبارة) ١٥( محور إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة اشتمل على -
 . عبارات١٠ محور سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة واشتمل على -
 .عبارة)١٤(درسة واشتمل على  محور معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في الم-

مقيѧѧѧاس ليكѧѧѧرت (ويقابѧѧѧل آѧѧѧل فقѧѧѧرة إجابѧѧѧة تتبѧѧѧع مقيѧѧѧاس مكѧѧѧون مѧѧѧن خمѧѧѧس درجѧѧѧات   
  :)الخماسي

  ). غير موافق بشدة– غير موافق – موافق إلى حد ما – موافق –موافق بشدة ( 
  :وقد تم إعطاء آل استجابة درجات معينة لتتم معالجتها إحصائياً على النحو الآتي

درجѧات ،   ) ٣(درجات، موافق إلى حѧد مѧا         ) ٤( درجات ، موافق     ) ٥( موافق بشدة   
  .درجتان ، غير موافق بشدة درجة واحدة ) ٢( غير موافق 

الѧذي  ) Closed Questionnaire(وقѧد اسѧتخدم فѧي إعѧداد المحѧاور الѧشكل المغلѧق        
  .يحدد الاستجابات المحتملة لكل سؤال

  
  : صدق أداة الدراسة- ٢ 

  :ستبانة  آما يأتيياس صدق الاتم ق
  : الصدق الظاهري للأداة –أ 

تم عرض الاستبانة على عدد من المحكمين من ذوي الاختصاص في مجالات       
محكمѧѧاً  ) ٤( التربيѧѧة بالجامعѧѧات وآليѧѧة الاتѧѧصالات بالريѧѧاض وبلѧѧغ عѧѧدد المحكمѧѧين     

  ).٣ملحق رقم(
لنهائيѧة   الدراسѧة بѧصورتها ا  وفي ضوء آراء المحكمѧين قامѧت الباحثѧة بإعѧداد أداة هѧذه             

  .ستبانة في صورتها النهائيةيوضح الا) ٥(والملحق رقم 
  

  : صدق الاتساق الداخلي للأداة –ب 
     بعد التأآد من الصدق الظѧاهري لأداة الدراسѧة قامѧت الباحثѧة بتطبيقهѧا علѧى عينѧة                   

  ،لمملكѧة ن مجتمع الدراسة بمدارس ا معلم ومعلمة م  ) ٣٠(استطلاعية عشوائية قوامها    
وذلѧѧك مѧѧن أجѧѧل التعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى الاتѧѧساق الѧѧداخلي لأداة الدراسѧѧة ، وعلѧѧى بيانѧѧات     

 بيرسѧون لمعرفѧة الѧصدق       العينة الاستطلاعية قامѧت الباحثѧة بحѧساب معامѧل الارتبѧاط           
 بين درجѧة آѧل عبѧارة مѧن عبѧارات            ستبانة حيث تم حساب معامل الارتباط     الداخلي للا 

ر الѧذي تنتمѧي إليѧه العبѧارة آمѧا توضѧح ذلѧك الجѧداول                 ستبانة بالدرجѧة الكليѧة للمحѧو      الا
  .التالية وتم تقريب الأرقام إلي رقمين عشريين للاختصار
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  )١(الجدول رقم 

  
معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مدى استخدام طرق التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة 

الكلية للمحور 
معامل الارتباط   رقم العبارة

  بالمحور
معامل الارتباط   عبارةرقم ال

  بالمحور
٠٫٧٨  ٩  **٠٫٨٤  ١**  
٠٫٧٢  ١٠  **٠٫٨١  ٢**  
٠٫٧٧  ١١  **٠٫٧٥  ٣**  
٠٫٧٧  ١٢  **٠٫٧٢  ٤**  
٠٫٧٩  ١٣  **٠٫٦٥  ٥**  
٠٫٧٥  ١٤  **٠٫٧١  ٦**  
٠٫٧٣  ١٥  **٠٫٧٨  ٧**  
٠٫٧٨  ٨**  -  -  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٢(الجدول رقم 
  

 لعبارات محور طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة بالدرجة الكلية معاملات ارتباط بيرسون
  للمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

٠٫٨٩  ٤  **٠٫٨٤  ١**  
٠٫٥٩  ٥  **٠٫٧٦  ٢**  
٠٫٧٤  ٦  **٠٫٦٦  ٣**  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٣(الجدول رقم 
  

   ارتباط بيرسون لعبارات محور المجالات الدراسية التي يستخدم فيهامعاملات
التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور 

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

٠٫٤٥  ٤  **٠٫٨٩  ١*  
٠٫٧٥  ٥  **٠٫٨٣  ٢**  
٠٫٨٤  ٣**  -  -  

   فأقل٠٫٠١دلالة دال عند مستوى ال** 
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  )٤(الجدول رقم 
  

  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور المستويات الدراسية التي يستخدم فيها
 التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور 

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

٠٫٨٩  ٣  **٠٫٧٠  ١**  
٠٫٧٥  ٤  **٠٫٨٣  ٢**  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٥(الجدول رقم 
  

  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور إيجابيات استخدام
   التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة  
  بالمحور

٠٫٥٣  ٩  **٠٫٨٧  ١**  
٠٫٦٧  ١٠  **٠٫٧٤  ٢**  
٠٫٨٢  ١١  **٠٫٨٠  ٣**  
٠٫٦٦  ١٢  **٠٫٧٦  ٤**  
٠٫٥٥  ١٣  **٠٫٨١  ٥**  
٠٫٧٤  ١٤  **٠٫٧٣  ٦**  
٠٫٨٣  ١٥  **٠٫٩٠  ٧**  
٠٫٥٩  ٨**  -  -  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٦(الجدول رقم 
  

  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور سلبيات استخدام
ي في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور التعليم الإلكترون 

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة  
  بالمحور

٠٫٥٠  ٦  **٠٫٥٣  ١**  
٠٫٧٨  ٧  **٠٫٨٤  ٢**  
٠٫٨٧  ٨  **٠٫٧٦  ٣**  
٠٫٥٣  ٩  **٠٫٨٦  ٤**  
٠٫٦٧  ١٠  **٠٫٧٥  ٥**  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
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أن قѧѧيم معامѧѧل ارتبѧѧاط آѧѧل عبѧѧارة مѧѧن العبѧѧارات مѧѧع       ) ٦ – ١(يتѧѧضح مѧѧن الجѧѧداول   
فأقѧل ممѧا يѧشير إلѧى أن         ) ٠٫٠١(محورها موجبة ودالة إحѧصائياً عنѧد مѧستوى الدلالѧة            

جميع عبارات الاسѧتبانة تتمتѧع بدرجѧة صѧدق مرتفعѧة ، ويؤآѧد قѧوة الارتبѧاط الѧداخلي            
 صѧѧدق عبѧѧارات  بѧѧين جميѧѧع عبѧѧارات أداة الدراسѧѧة ، وعليѧѧه فѧѧأن هѧѧذه النتيجѧѧة بينѧѧت        

  .ومحاور أداة الدراسة وصلاحيتها للتطبيق الميداني
  
  : ثبات أداة الدراسة-٣

     ѧѧاس مѧѧات الإلقيѧѧتخدمت دى ثبѧѧتبانة اسѧѧاخ(سѧѧا آرونبѧѧة ألفѧѧمعادل) (Cronbach's 
Alpha (α)  ( تطلاعية نѧѧة الاسѧѧى العينѧѧة علѧѧت المعادلѧѧث طبقѧѧسحوبة ٣٠=، حيѧѧالم 

معѧاملات ثبѧات أداة   ) ٧( و يوضѧح الجѧدول رقѧم      سابقاً لقيѧاس صѧدق الاتѧساق الѧداخلي        
  .  الدراسة

 ٧(جدول رقم(  
معامل ألفا آرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة الخاصة بالضباط 

عدد   ستبانةمحاور الإ
 العبارات

ثبات 
 الترتيب المحور

  ٣  ٠٫٨٠  ١٥  سة استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرمدى
  ٢  ٠٫٨٧  ٦  طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة في المدرسة

٤  ٠٫٧٨  ٥ االات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة 
المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في 

٦  ٠٫٧٣  ٤ المدرسة 

 المدرسةإيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في ١  ٠٫٩١  ١٥ 
٥  ٠٫٧٦  ١٠ سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة 

אא ٠٫٨٩  ٥٥   J 
  

   مѧѧدول رقѧѧن الجѧѧضح مѧѧ٧(يت (   غѧѧتبانة بلѧѧام للاسѧѧات العѧѧل الثبѧѧأن معام)٠٫٨٩ (
وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتѧع بدرجѧة عاليѧة مѧن الثبѧات يمكѧن الاعتمѧاد عليهѧا فѧي               

  .بيق الميداني للدراسةالتط
 

  :  إجراءات تطبيق أداة الدراسة: رابعاً 
بعد الحصول على خطاب تعريف من الجامعة يفيد بارتباط الباحثة بالدراسѧات        

ѧѧا قامѧѧسالعليѧѧبعض المѧѧتعانة بѧѧة بالاسѧѧع لات ئوت الباحثѧѧة لتوزيѧѧي المدرسѧѧسئولين فѧѧوالم
 ،نهم إرجاعها مرة أخѧرى    ة ، وطلب م   ستبانات على جميع معلمي ومعلمات المدرس     الإ

وذلѧѧك ،سѧѧتبانات واسѧѧتكمال تعبئتهѧѧا متابعѧѧة مѧѧستمرة    وتابعѧѧت الباحثѧѧة عمليѧѧة جمѧѧع الإ  
ѧѧر عѧѧى أآبѧѧصول علѧѧتجابات للحѧѧن الاسѧѧع الإ،دد مѧѧم جمѧѧد تѧѧم وقѧѧا ثѧѧد تعبئتهѧѧتبانات بعѧѧس
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واسѧѧѧتغرق توزيѧѧѧع  ، اسѧѧѧتبانه صѧѧѧالحة للتحليѧѧѧل  ) ٢٠٢(حѧѧѧصرها حيѧѧѧث بلѧѧѧغ عѧѧѧددها    
وتم ذلك بعد نهاية الفصل الدراسي الثاني للعѧام         ،يوماً  ) ٢١(الاستبانات وجمعها قرابة    

  .هـ١٤٢٩/ ١٤٢٨
 وبعѧѧد ذلѧѧك تѧѧم  إدخѧѧال البيانѧѧات ، ومعالجتهѧѧا إحѧѧصائياً بالحاسѧѧب الآلѧѧي عѧѧن طريѧѧق         

ومن ثم تحليѧل البيانѧات      ،)spss(برنامج الحزمة الإحصائية في مجال العلوم الإنسانية        
  .واستخراج النتائج 

  
  : لنتائج الدراسةلمعالجة الإحصائيةأساليب ا: خامساً 

  :استخدمت في معالجة بيانات الدراسة الأساليب الإحصائية التالية      
 تѧѧѧم ترميѧѧѧز وإدخѧѧѧال البيانѧѧѧات إلѧѧѧى الحاسѧѧѧب الآلѧѧѧي، ولتحديѧѧѧد طѧѧѧول خلايѧѧѧا المقيѧѧѧاس -

 ي محѧاور الدراسѧة ، تѧم حѧساب المѧدى       المستخدم ف ) الحدود الدنيا والعليا    ( الخماسي      
، ثم تقسيمه على عدد خلايا  المقياس للحصول على طѧول الخليѧة الѧصحيح                )٤=١-٥(
أو بدايѧة  ( بعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس         )  ٠٫٨٠= ٤/٥( أي

وذلك لتحديد الحѧد الأعلѧى لهѧذه الخليѧة، وهكѧذا أصѧبح              ) المقياس وهي الواحد الصحيح   
 :طول الخلايا آما يأتي 

نحѧو آѧل عبѧارة بѧاختلاف المحѧور المѧراد            ) غيѧر موافѧق بѧشدة     (يمثل   ١٫٨٠ إلى   ١من  
  .قياسه
نحو آѧل عبѧارة بѧاختلاف المحѧور المѧراد      ) غير موافق ( يمثل   ٢٫٦٠ وحتى   ١٫٨١من  
  .قياسه
نحѧو آѧل عبѧارة بѧاختلاف المحѧور      ) موافق إلѧى حѧد مѧا   ( يمثل ٣٫٤٠ وحتى   ٢٫٦١من  

 .المراد قياسه
 .حو آل عبارة باختلاف المحور المراد قياسهن) موافق( يمثل ٤٫٢٠ وحتى ٣٫٤١من 
نحو آل عبѧارة بѧاختلاف المحѧور المѧراد     ) موافق بشدة( يمثل ٥٫٠٠ وحتى   ٤٫٢١من  
 .قياسه

 التكرارات والنѧسب المئويѧة للتعѧرف علѧى الخѧصائص الشخѧصية والوظيفيѧة لأفѧراد          -
تѧضمنها أداة  الدراسة وتحديد استجابات أفرادها تجاه عبارات المحѧاور الرئيѧسة التѧي ت       

 .الدراسة
وذلѧѧك لمعرفѧѧة   " Weighted Mean) " المѧѧرجح( المتوسѧѧط الحѧѧسابي المѧѧوزون  -

مѧѧدى ارتفѧѧاع أو انخفѧѧاض اسѧѧتجابات أفѧѧراد الدراسѧѧة علѧѧى آѧѧل عبѧѧارة مѧѧن عبѧѧارات          
متغيѧѧرات الدراسѧѧة الأساسѧѧية، مѧѧع العلѧѧم بأنѧѧه يفيѧѧد فѧѧي ترتيѧѧب العبѧѧارات حѧѧسب أعلѧѧى     

 . متوسط حسابي موزون
وذلѧѧك لمعرفѧѧة مѧѧدى ارتفѧѧاع أو انخفѧѧاض اسѧѧتجابات   " Mean" لحѧѧسابي  المتوسѧѧط ا-

، مع العلم بأنه يفيѧد فѧي        )متوسط متوسطات العبارات  (أفراد الدراسة للمحاور الرئيسة     
 .ترتيب المحاور حسب أعلى متوسط حسابي

 للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى "Standard Deviation" اسѧѧѧتخدام الانحѧѧѧراف المعيѧѧѧاري -
د الدراسѧة لكѧل عبѧارة مѧن عبѧارات متغيѧرات الدراسѧة، ولكѧل                 انحراف استجابات أفرا  
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لترتيب العبارات حسب المتوسط    . محور من المحاور الرئيسة عن متوسطها الحسابي      
 .الحسابي لصالح أقل تشتت عند تساوي المتوسط المرجح

للتعѧѧرف  ) Independent Sample T-test( للعينѧѧات المѧѧستقلة ) ت (  اختبѧѧار -
  ѧѧا إذا آانѧѧى مѧѧة      علѧѧراد الدراسѧѧات أفѧѧين اتجاهѧѧصائية بѧѧة إحѧѧروق ذات دلالѧѧك فѧѧت هنال

 ). المؤهل العلمي– التخصص –الجنس ( باختلاف متغيراتهم الشخصية والوظيفية 
 ) One  Way ANOVA( تحليѧل التبѧѧاين الأحѧادي   ) ف (  تѧم اسѧتخدام أختبѧѧار   -

ت أفѧѧراد للتعѧѧرف علѧѧى مѧѧا إذا آانѧѧت هنѧѧاك فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية بѧѧين اتجاهѧѧا        
 عѧѧѧدد –عѧѧѧدد سѧѧѧنوات الخبѧѧѧرة ( الدراسѧѧѧة بѧѧѧاختلاف متغيѧѧѧراتهم الشخѧѧѧصية والوظيفيѧѧѧة 

 ).الدورات التدريبية
للتعѧѧرف علѧѧى صѧѧالح الفѧѧروق بѧѧين فئѧѧات     ) Scheffe(  تѧѧم اسѧѧتخدام اختبѧѧار شѧѧيفيه   -

)  عѧѧدد الѧѧدورات التدريبيѧѧة –عѧѧدد سѧѧنوات الخبѧѧرة  ( المتغيѧѧرات الشخѧѧصية والوظيفيѧѧة  
 .ختبار تحليل التباين الأحادي وجود فروق بين فئات هذه المتغيراتوذلك إذا ما بين ا

  
  

 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  
  
  
  
  
  



 ٥٣ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 الفصل الخامس
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  الفصل الخامس
  تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

  
  :عرض نتائج الدراسة وتحليلها

 التعѧرف علѧى مѧدى اسѧتخدام طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي               ىحالية إلѧ  هدفت الدراسة ال      
وآذلك معرفة الفروق ،في المدرسة ، والتعرف على أنماط استخدام التعليم الإلكتروني       

فѧѧѧѧي اتجاهѧѧѧѧات أفѧѧѧѧراد الدراسѧѧѧѧة نحѧѧѧѧو محاورهѧѧѧѧا بѧѧѧѧاختلاف خصائѧѧѧѧصهم الشخѧѧѧѧصية   
 التѧي يѧستخدم      المجالات والمستويات الدراسѧية    ىآما هدفت إلى التعرف عل    ،الوظيفيةو

فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة، وإلى معرفة إيجابيѧات وسѧلبيات اسѧتخدام التعلѧيم               
الإلكترونѧѧѧي ، وأيѧѧѧضاً هѧѧѧدفت إلѧѧѧى معرفѧѧѧة معوقѧѧѧات تطبيѧѧѧق التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي فѧѧѧي   

  ـ:وسعت الدراسة لتحقيق أهدافها من خلال الإجابة عن الأسئلة التالية، المدرسة 
 رق التعليم الالكتروني في مدارس المملكة ؟  ما مدى استخدام ط-
  ما هي أنماط استخدام التعليم الالكتروني في مدارس المملكة؟ -
فأقѧѧل فѧѧي اسѧѧتخدام   ) ٠٫٠٥(  هѧѧل توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى     -

 .؟)ذآر ، أنثى ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير الجنس 
-   ѧѧة إحѧѧروق ذات دلالѧѧد فѧѧل توجѧѧستوى   هѧѧد مѧѧتخدام   ) ٠٫٠٥( صائية عنѧѧي اسѧѧل فѧѧفأق

  .؟)علمي ، أدبي ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير التخصص 
فأقѧѧل فѧѧي اسѧѧتخدام   ) ٠٫٠٥(  هѧѧل توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى     -

بكѧѧالوريوس ، ماجѧѧستير ، ( التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي وفѧѧق اخѧѧتلاف متغيѧѧر المؤهѧѧل العلمѧѧي  
  .؟)دآتوراه 

فأقѧѧل فѧѧي اسѧѧتخدام   ) ٠٫٠٥(  هѧѧل توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى     -
أقѧل مѧن خمѧس سѧنوات ، أآثѧر مѧن             ( التعليم الإلكترونѧي وفѧق اخѧتلاف متغيѧر الخبѧرة            

 ؟)خمس سنوات
فأقѧѧل فѧѧي اسѧѧتخدام   ) ٠٫٠٥(  هѧѧل توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى     -

فѧѧي مجѧѧال الحاسѧѧب   ( الѧѧدورات التدريبيѧѧة  التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي وفѧѧق اخѧѧتلاف متغيѧѧر     
 .؟)الآلي

مѧѧا مجѧѧالات ومѧѧستويات الدراسѧѧة التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس     
  . المملكة ؟

 . ما إيجابيات وسلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟-
 . ما معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟-

وفيما يلي عرض تفصيلي لنتائج الدراسة التѧي تѧم التوصѧل إليهѧا فѧي ضѧوء أسѧئلة               
  : الدراسة ، وأهدافها مع تفسير النتائج 

    :النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة: أولاً 
تناولѧѧѧت الدراسѧѧѧة عѧѧѧدد مѧѧѧن المتغيѧѧѧرات المѧѧѧستقلة المتعلقѧѧѧة بالخѧѧѧصائص الشخѧѧѧصية       

الجѧѧنس ، التخѧѧصص الأآѧѧاديمي ، المؤهѧѧل    ( لѧѧة فѧѧي  والوظيفيѧѧة لأفѧѧراد الدراسѧѧة متمث  
  ).العلمي ، عدد سنوات الخبرة ، عدد الدورات التدريبية

  :وفي ضوء هذه المتغيرات أمكن تحديد خصائص أفراد الدراسة على النحو التالي 



 ٥٥ 

  )٨(جدول رقم 
توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير الجنس 

  النسبة  التكرار  الجنس
  ٤٤٫٦  ٩٠  ذآر
  ٥٥٫٤  ١١٢  أنثي

  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع
  

مѧѧن أفѧѧراد الدراسѧѧة  يمثلѧѧون مѧѧا نѧѧسبته       ) ١١٢( أن  ) ٨( يتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول رقѧѧم    
من إجمالي أفراد الدراسة  إنѧاث وهѧم الفئѧة الأآثѧر مѧن أفѧراد الدراسѧة ، فѧي                      % ٥٥٫٤

  .من إجمالي أفراد الدراسة  ذآور % ٤٤٫٦منهم يمثلون ما نسبته ) ٩٠( حين أن 
  

  )٩(قم جدول ر
توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير التخصص الأآاديمي 

  النسبة  التكرار  التخصص
  ٤١٫١  ٨٣  تخصص علمي
  ٥٨٫٩  ١١٩  تخصص أدبي
  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع

  
مѧѧن أفѧѧراد الدراسѧѧة  يمثلѧѧون مѧѧا نѧѧسبته       ) ١١٩( أن  ) ٩( يتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول رقѧѧم    

لفئѧѧة الأآثѧѧر مѧѧن أفѧѧراد  مѧѧن إجمѧѧالي أفѧѧراد الدراسѧѧة  تخصѧѧصهم أدبѧѧي وهѧѧم ا  % ٥٨٫٩
مѧѧن إجمѧѧالي أفѧѧراد  % ٤١٫١مѧѧنهم يمثلѧѧون مѧѧا نѧѧسبته   ) ٨٣( الدراسѧѧة  ، فѧѧي حѧѧين أن  
  .الدراسة  تخصصهم علمي

  
  )١٠(جدول 

توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير المؤهل العلمي 
  النسبة  التكرار  المؤهل
  ١٫٠  ٢  دآتوراه
  ١٣٫٤  ٢٧  ماجستير
  ١٫٠  ٢  دبلوم عالي
  ٨٤٫٧  ١٧١  بكالوريوس
  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع

  
مѧѧن أفѧѧراد الدراسѧѧة  يمثلѧѧون مѧѧا نѧѧسبته    ) ١٧١( أن  ) ١٠( يتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول رقѧѧم  

من إجمالي أفراد الدراسة  مؤهلهم العلمي بكالوريوس وهم الفئة الأآثѧر مѧن          % ٨٤٫٧
مѧن إجمѧالي أفѧراد      % ١٣٫٤منهم يمثلون ما نسبته     ) ٢٧( أفراد الدراسة ، في حين أن       

مѧѧن %١٫٠مѧѧنهم يمѧѧثلان مѧѧا نѧѧسبته ) ٢(   مѧѧؤهلهم العلمѧѧي ماجѧѧستير ، مقابѧѧل الدراسѧѧة



 ٥٦ 

مѧѧنهم يمѧѧثلان مѧѧا نѧѧسبته   ) ٢( إجمѧѧالي أفѧѧراد الدراسѧѧة  مؤهلهمѧѧا العلمѧѧي دآتѧѧوراه ، و    
  .من إجمالي أفراد الدراسة  مؤهلهما العلمي دبلوم عالي % ١٫٠

  
  )١١(جدول 

ةتوزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد سنوات الخبر 
  النسبة  التكرار  عدد سنوات الخبرة

  ١٧٫٨  ٣٦   أعوام٣أقل من 
  ٣٢٫٢  ٦٥   أعوام٦ أقل من ى إل٣من 
  ٢٢٫٣  ٤٥   أعوام١٠ أقل من ى إل٦من 
  ١٧٫٣  ٣٥   عام١٥ أقل من ى إل١٠من 
  ١٠٫٤  ٢١   عام٢٠ أقل من ى إل١٥من 

  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع
  

 الدراسѧѧة  يمثلѧѧون مѧѧا نѧѧسبته    مѧѧن أفѧѧراد  ) ٦٥( أن  ) ١١( يتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول رقѧѧم    
 أعѧوام  ٦ إلى أقѧل مѧن   ٣من إجمالي أفراد الدراسة  عدد سنوات خبرتهم من      % ٣٢٫٢

مѧѧنهم يمثلѧѧون مѧѧا نѧѧسبته   ) ٤٥( وهѧѧم الفئѧѧة الأآثѧѧر مѧѧن أفѧѧراد الدراسѧѧة ، فѧѧي حѧѧين أن      
 ١٠ إلѧѧى أقѧѧل مѧѧن  ٦مѧѧن إجمѧѧالي أفѧѧراد الدراسѧѧة  عѧѧدد سѧѧنوات خبѧѧرتهم مѧѧن   % ٢٢٫٣

من إجمالي أفراد الدراسѧة  عѧدد    % ١٧٫٨منهم يمثلون ما نسبته     ) ٣٦( أعوام ، مقابل    
مѧن  % ١٧٫٣مѧنهم يمثلѧون مѧا نѧسبته         ) ٣٥(  أعѧوام ، بينمѧا       ٣سنوات خبرتهم أقل من     

) ٢١(  عѧام ، و  ١٥ إلѧى أقѧل مѧن    ١٠إجمالي أفراد الدراسة  عدد سنوات خبرتهم مѧن     
دد سѧنوات خبѧرتهم مѧن    من إجمѧالي أفѧراد الدراسѧة  عѧ    % ١٠٫٤منهم يمثلون ما نسبته   

  . عام فأآثر١٥
  

  )١٢(جدول 
  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد الدورات التدريبية

  النسبة  التكرار  عدد الدورات التدريبية
  ١٤٫٤  ٢٩  لا يوجد

  ١٦٫٣  ٣٣  دورة واحدة
  ١٦٫٣  ٣٣  دورتان

  ١٤٫٤  ٢٩  ثلاث دورات
  ٣٨٫٦  ٧٨  أربعة دورات فأآثر

  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع
  

مѧѧن أفѧѧراد الدراسѧѧة  يمثلѧѧون مѧѧا نѧѧسبته       ) ٧٨( أن  ) ١٢( يتѧѧضح مѧѧن الجѧѧدول رقѧѧم    
من إجمالي أفراد الدراسة  عدد دوراتهم التدريبية أربعة دورات فѧأآثر وهѧم              % ٣٨٫٦

% ١٦٫٣مѧنهم يمثلѧون مѧا نѧسبته         ) ٣٣( الفئة الأآثر من أفراد الدراسѧة ، فѧي حѧين أن             



 ٥٧ 

مѧنهم ) ٣٣(  التدريبيѧة دورة واحѧدة ، مقابѧل         من إجمالي أفراد الدراسѧة  عѧدد دوراتهѧم         
 ،دوراتهم التدريبية دورتѧان   من إجمالي أفراد الدراسة  عدد       % ١٦٫٣يمثلون ما نسبته    

من إجمالي أفراد الدراسѧة  عѧدد دوراتهѧم     % ١٤٫٤منهم يمثلون ما نسبته     ) ٢٩( بينما  
مѧѧѧن % ١٤٫٤مѧѧѧنهم يمثلѧѧѧون مѧѧѧا نѧѧѧسبته  ) ٢٩( التدريبيѧѧѧة ثѧѧѧلاث دورات تدريبيѧѧѧة ، و  

  .إجمالي أفراد الدراسة  لا يوجد لديهم دورات تدريبية
  

  :النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة : ثانياً 
    

  ما مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني في مدارس المملكة؟: السؤال الأول
  

تѧم  الأهليѧة   للتعرف على مدى استخدام طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي فѧي مѧدارس المملكѧة                 
نحرافѧѧات المعياريѧѧة المئويѧѧة والمتوسѧѧطات الحѧѧسابية والا تكѧѧرارات والنѧѧسب حѧѧساب ال

والرتѧѧѧب لاسѧѧѧتجابات أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة  علѧѧѧى عبѧѧѧارات محѧѧѧور اسѧѧѧتخدام طѧѧѧرق التعلѧѧѧيم 
   ):١٣ (الالكتروني في المدرسة وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول

 
 )١٣(جدول 

   التعليم الالكتروني استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور استخدام طرق
 في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

رقم   درجة الموافقة  التكرار
  العبارة  العبارة

النسبة 
%  

موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

يوجѧѧѧѧد موقѧѧѧѧع للمدرسѧѧѧѧة علѧѧѧѧي   ١٣  -  ١ ١١ ١٣٩٥١  ك
  ١ ٠٫٦١ ٤٫٦٢  - ٦٨٫٨٢٥٫٢٥٫٤٠٫٥  %  رنت الانت

  ١  ٢ ١٧ ١١٠٧٢  ك
١٥ 

 المعلمѧѧات معرفѧѧة بكيفيѧѧة   ىلѧѧد
استخدام الحاسب الآلي بمѧا فѧي       
ذلѧѧѧѧѧѧѧѧك الانترنѧѧѧѧѧѧѧѧت والبريѧѧѧѧѧѧѧѧد  

  الإلكتروني 
%  ٢ ٠٫٧٣ ٤٫٤٣ ٠٫٥ ٥٤٫٥٣٥٫٦٨٫٤١٫٠  

يوجد بالمدرسة شѧبكة  انترنѧت         ٥  -  ١ ٢٩ ١١٦٥٦  ك
  ٣ ٠٫٧٥ ٤٫٤٢  - ٥٧٫٤٢٧٫٧١٤٫٤٠٫٥  %  متاحة للمعلمات

تتѧѧوافر بالمعامѧѧل شѧѧبكة داخليѧѧة    ٤  ٤  ١ ١٩ ١٠٨٧٠  ك
  ٤ ٠٫٨٣ ٤٫٣٧ ٢٫٠ ٥٣٫٥٣٤٫٧٩٫٤٠٫٥  %  )إنترانت(

  -  ٨ ٣٨ ٧٢ ٨٤  ك
١٤ 

تѧѧوفر المدرسѧѧة دعمѧѧاً فنيѧѧاً  مѧѧن 
خلال متخصصين في الحاسب    

  ٥ ٠٫٨٦ ٤٫١٥  - ٤١٫٦٣٥٫٦١٨٫٨٤٫٠  %  الآلي ومكونات الإنترنت 

توجد بالمدرسة معامѧل حاسѧب        ١  -  ٦ ٣٠ ٩٥ ٧١  ك
  ٦ ٠٫٧٨ ٤٫١٤  - ٣٥٫١٤٧٫٠١٤٫٩٣٫٠  %  آلي آافية 

  -  ٥ ٤٠ ٨٧ ٧٠  ك
٢  

يѧѧѧتم اسѧѧѧتخدام أجهѧѧѧزة العѧѧѧرض 
عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارض البيانѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات (

في العمليѧة   ...) ،البروجوآتور،
  التعليمية 

%  ٧ ٠٫٨٠ ٤٫١٠  - ٣٤٫٧٤٣٫١١٩٫٨٢٫٥  

  
  
  



 ٥٨ 

  )١٣(تابع جدول 
التكرار
    درجة الموافقة  

رقم 
العبارة
  
  

  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
موافق  بشدة

موافق
 حدىإل

  ما
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف
الرتبةالمعياري

تستخدم المعلمة الحاسب الآلѧي      ١٠  ١  ٦ ٤٤ ٧٩ ٧٢  ك
  ٨ ٠٫٨٦ ٤٫٠٦ ٠٫٥ ٣٥٫٦٣٩٫١٢١٫٨٣٫٠  %  في عرض الدروس

  ٢  ٩ ٥٦ ٦٦ ٦٩  ك
٦  

يѧѧѧѧتم تѧѧѧѧدريب المعلمѧѧѧѧات علѧѧѧѧي  
اسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام طѧѧѧѧѧѧѧѧرق التعلѧѧѧѧѧѧѧѧيم   

  ٩ ٠٫٩٤ ٣٫٩٥ ١٫٠ ٣٤٫٢٣٢٫٧٢٧٫٧٤٫٥  %  الإلكتروني المختلفة 

  ١ ١٠ ٤٧ ٩٤ ٥٠  ك
الفѧѧѧѧѧѧصول الدراسѧѧѧѧѧѧية مهيѧѧѧѧѧѧأة    ٩

٢٤٫٨٤٦٫  %  لتطبيق التعليم الإلكتروني 
٢٣٫٣٥٫٠٠٫٥ ٥3.900.85١٠  

  ٣ ٢٦ ٥٢٨٦ ٣٥  ك
تѧѧستخدم المعلمѧѧة الفيѧѧديو لѧѧدعم    ١١

١٧٫٣٢٥٫  %  العملية التعليمية 
١١ ٠٫٩٧ ٤٢٫٦١٢٫٩١٫٥٣٫٤٥ ٧  

  ٧ ٢٣ ٧٣٧٢ ٢٧  ك
٣  

تتوافر لدي المعلمات بالمدرسة 
برمجيѧѧѧѧѧات جѧѧѧѧѧاهزة للمنѧѧѧѧѧاهج   
١٣٫٤٣٦٫  %  الدراسية علي أقراص مدمجة 
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 اسѧѧتخدام ىقين علѧѧمѧѧن خѧѧلال النتѧѧائج الموضѧѧحة أعѧѧلاه يتѧѧضح أن أفѧѧراد الدراسѧѧة مѧѧواف 
وهѧو متوسѧط    ) ٥ مѧن   ٣٫٨٣(فѧي مѧدارس المملكѧة بمتوسѧط         طرق التعليم الالكتروني    

وهѧي  ) ٤٫٢٠ إلѧى    ٣٫٤١من  ( يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسي          
الفئѧѧة التѧѧي تѧѧشير إلѧѧى خيѧѧار موافѧѧق علѧѧى أداة الدراسѧѧة ممѧѧا يوضѧѧح أن أفѧѧراد الدراسѧѧة     

  .ارسدم في المدخموافقين على أن طرق التعليم الالكتروني المذآورة تست
 اسѧتخدام طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي     ىتائج أن موافقѧة أفѧراد الدراسѧة علѧ      ويتضح من الن  

في مدارس المملكة تتراوح ما بين مѧوافقتهم بѧشدة علѧى اسѧتخدام بعѧض طѧرق التعلѧيم                    
 اسѧѧتخدام بعѧѧض طѧѧرق التعلѧѧيم  ى مѧѧدارس المملكѧѧة وعѧѧدم مѧѧوافقتهم علѧѧ الالكترونѧѧي فѧѧي

تراوحѧѧت متوسѧѧطات مѧѧوافقتهم حѧѧول اسѧѧتخدام الالكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس المملكѧѧة حيѧѧث 
وهѧѧي  ) ٢٫٢٩ إلѧѧى ٤٫٦٢ ( ترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس المملكѧѧة مѧѧا بѧѧين   طѧѧرق التعلѧѧيم الالك

متوسطات تتراوح ما بين الفئتين الخامسة والرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسѧي              
ممѧا  على التوالي علѧى أداة الدراسѧة   ) غير موافق  / موافق بشدة   ( واللتين تشيران إلى    

 استخدام طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي فѧي مѧدارس            ىوضح أن موافقة أفراد الدراسة  عل      ي
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المملكة تتراوح ما بين موافقتهم بѧشدة علѧى اسѧتخدام بعѧض طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي                   
 استخدام بعض طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي فѧي           ى مدارس المملكة وعدم موافقتهم عل     في

ائج أن أفراد الدراسة موافقين بشدة علѧى اسѧتخدام          مدارس المملكة حيث يتضح من النت     
 ،  ١٣( أربعة من طرق التعليم الالكتروني في مدارس المملكة تتمثل في الفقرات رقم             

والتѧѧي تѧѧم ترتيبهѧѧا تنازليѧѧاً حѧѧسب موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة  عليهѧѧا بѧѧشدة         ) ٤ ، ٥ ، ١٥
  : آالتالي 

بالمرتبѧة  "  الإنترنѧت    ىسѧة علѧ   يوجد موقع للمدر  " وهي   ) ١٣(  جاءت الفقرة رقم     -١
وتعѧزو   ) ٥ مѧن    ٤٫٦٢( الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة  عليها بѧشدة بمتوسѧط             

الباحثة هذه النتيجة إلѧى أن إدارة مѧدارس المملكѧة تحѧرص علѧى اسѧتخدام التكنولوجيѧا                   
والاستفادة منها سواء في التعليم أو في التعريف بها ممѧا يجعلهѧا تحѧرص علѧى وجѧود                   

  .  للمدرسة علي الإنترنتموقع
 المعلمѧات معرفѧة بكيفيѧة اسѧتخدام الحاسѧب       ىلѧد " وهѧي    ) ١٥( جاءت الفقرة رقم     -٢

بالمرتبѧة الثانيѧة مѧن حيѧث موافقѧة          " الآلي بمѧا فѧي ذلѧك الإنترنѧت والبريѧد الإلكترونѧي              
هѧذه النتيجѧة إلѧى أن       ربمѧا تعѧود     و ) ٥ مѧن    ٤٫٤٣( أفراد الدراسة عليها بѧشدة متوسѧط        

ات يتم إلحاقهن بدورات تدريبية فѧي مجѧال الحاسѧب الآلѧي ممѧا يجعلهѧن يمѧتلكن             المعلم
  . المعرفة بكيفية استخدام الحاسب الآلي بما في ذلك الإنترنت والبريد الإلكتروني

" يوجѧد بالمدرسѧة شѧبكة انترنѧت متاحѧة للمعلمѧات           " وهي   ) ٥(  جاءت الفقرة رقم     -٣
 ) ٥ مѧن    ٤٫٤٢( الدراسة  عليها بѧشدة بمتوسѧط        بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أفراد       

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن إدارة المدرسة تحرص على توفير متطلبѧات العمѧل               
  .الإلكتروني مما يجعلها تحرص على وجود شبكة انترنت متاحة للمعلمات

تبة بالمر)" انترانت(تتوافر بالمعامل شبكة داخلية     " وهي   ) ٤(  جاءت الفقرة رقم     -٤
قد تعود و ) ٥ من ٤٫٣٧( الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بشدة بمتوسط 

ية تحتاج إلى تѧوفير بيانѧات ومعلومѧات         لمتيجة إلى أن التجارب والحصص المع     هذه الن 
وبѧѧѧصورة سѧѧѧريعة ممѧѧѧا يجعѧѧѧل إدارة المدرسѧѧѧة تحѧѧѧرص علѧѧѧى تѧѧѧوفير شѧѧѧبكة داخليѧѧѧة      

  .بالمعامل) انترانت(
ئج أن أفراد الدراسѧة غيѧر مѧوافقين علѧى اسѧتخدام أثنѧين مѧن طѧرق                   آما يتضح من النتا   

اللتين تم ترتيبهمѧا     ) ١٢ ،   ٧( التعليم الالكتروني في المدرسة يتمثلا في الفقرتين رقم         
  :تصاعدياً حسب عدم موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي 

" فѧي الفѧصل  يتوافر جهاز حاسѧب آلѧي لكѧل طالبѧة     " وهي  ) ٧(  جاءت الفقرة رقم     -١
 ) ٥ مѧن    ٢٫٢٩( بالمرتبة الأولى من حيث عدم موافقة أفراد الدراسѧة عليهѧا بمتوسѧط              

 وتعѧѧزو الباحثѧѧة هѧѧذه النتيجѧѧة إلѧѧى قلѧѧة عѧѧدد أجهѧѧزة الحاسѧѧب الآلѧѧي مقارنѧѧة مѧѧع أعѧѧداد      
  .  مما يصعب من توفير جهاز حاسب آلي لكل طالبة في الفصلالطالبات

 المعلمѧѧة مѧѧن الطالبѧѧات تѧѧسليم الواجبѧѧات  تطلѧѧب" وهѧѧي  ) ١٢(  جѧѧاءت الفقѧѧرة رقѧѧم -٢
بالمرتبѧѧة الثانيѧѧة مѧѧن حيѧѧث عѧѧدم موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة عليهѧѧا  " علѧѧى أقѧѧراص مدمجѧѧة 

 هذه النتيجة إلى قلة خبرة الطالبات في التعامل مع          وقد تعود  ) ٥ من   ٢٫٨١( بمتوسط  
الحاسѧѧب الآلѧѧي إضѧѧافة إلѧѧى صѧѧعوبة مراجعѧѧة الواجبѧѧات علѧѧى الأقѧѧراص المدمجѧѧة ممѧѧا  

  . تسليم الواجبات على أقراص مدمجةلا يطلبن من الطالبات يجعل المعلمات 
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    :أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكةما هي :السؤال الثاني 
  

للتعѧѧرف علѧѧى أنمѧѧاط اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس المملكѧѧة تѧѧم حѧѧساب           
نحرافѧѧات المعياريѧѧة والرتѧѧب  والاالمئويѧѧة والمتوسѧѧطات الحѧѧسابيةالتكѧѧرارات والنѧѧسب 

لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات محور أنمѧاط اسѧتخدام التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي                
  ):١٤(المدرسة وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول 

  
  )١٤(جدول 

   استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور أنماط استخدام التعليم الإلكتروني 
 نازلياً حسب متوسطات الموافقةتبة ترفي المدرسة م
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ضѧѧحة أعѧѧلاه يتѧѧضح أن أفѧѧراد الدراسѧѧة مѧѧوافقين علѧѧى أن هنѧѧاك  مѧѧن خѧѧلال النتѧѧائج المو

وهѧو متوسѧط     ) ٥ مѧن    ٣٫٤٩(أنماط للتعليم الإلكتروني تستخدم في المدرسة بمتوسѧط         
وهѧي  ) ٤٫٢٠ إلѧى    ٣٫٤١من  ( يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسي          

ن أفѧѧراد الدراسѧѧة  الفئѧѧة التѧѧي تѧѧشير إلѧѧى خيѧѧار موافѧѧق علѧѧى أداة الدراسѧѧة ممѧѧا يوضѧѧح أ  
  .للتعليم الإلكتروني تستخدم في المدرسةمعينة موافقين على أن هناك أنماط 

 أنماط التعليم الإلكتروني المѧستخدمة      ىتائج أن موافقة أفراد الدراسة عل     ويتضح من الن  
مستخدمة في المدرسة تتراوح ما بين موافقتهم على بعض  أنماط التعليم الإلكتروني ال            

 بعѧض أنمѧاط التعلѧيم الإلكترونѧي المѧستخدمة           ى حѧد مѧا علѧ      ىوموافقتهم إلѧ  في المدرسة   
 أنمѧѧاط التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي المѧѧستخدمة فѧѧي  ى تراوحѧѧت متوسѧѧطات مѧѧوافقتهم علѧѧ حيѧѧث

وهي متوسطات تتراوح ما بين الفئتѧين الرابعѧة          ) ٢٫٧٢ إلى   ٤٫١٩( المدرسة ما بين    
 ىموافѧق إلѧ   / موافѧق   ( ران إلѧى    ن تѧشي  والثالثة من فئات مقياس ليكرت الخماسي واللتѧي       

حيѧѧث يتѧѧضح مѧѧن النتѧѧائج أن أفѧѧراد الدراسѧѧة  ،علѧѧى التѧѧوالي علѧѧى أداة الدراسѧѧة) حѧѧد مѧѧا 
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موافقين على أربعة من أنماط التعلѧيم الإلكترونѧي المѧستخدمة فѧي المدرسѧة تتمثѧل فѧي                   
سѧة  والتي تم ترتيبها تنازليѧاً حѧسب موافقѧة أفѧراد الدرا           ) ٣ ، ١ ،   ٤ ،   ٢( الفقرات رقم   
  :عليها آالتالي 

   
بالمرتبѧة الأولѧى مѧن حيѧث موافقѧة          " الѧتعلم التعѧاوني     " وهو   ) ٢(  جاء النمط رقم     -١

 هѧѧذه النتيجѧѧة إلѧѧى أن التعلѧѧيم   وتعѧѧزى ) ٥ مѧѧن ٤٫١٩( أفѧѧراد الدراسѧѧة عليѧѧه بمتوسѧѧط   
 لمѧا فيѧه مѧن    الإلكتروني يقѧوم بالدرجѧة الأولѧى علѧى اسѧتخدام أسѧلوب التعلѧيم التعѧاوني          

 ѧѧشارآة فѧѧرات مѧѧذآاء والخبѧѧي     و،ي الѧѧب آلѧѧن حاسѧѧزة مѧѧتخدام الأجهѧѧى اسѧѧاده علѧѧلاعتم
   .وخلافه مما يتطلب مشارآة وتعاون عدد من الطلاب على استخدام الأجهزة

بالمرتبѧѧة الثانيѧѧة مѧѧن  " الѧѧتعلم بمجموعѧѧات صѧѧغيرة  " وهѧѧو  ) ٤(  جѧѧاء الѧѧنمط رقѧѧم  -٢
 هѧذه النتيجѧة إلѧى       ودوقѧد تعѧ    ) ٥ مѧن    ٣٫٨٩( حيث موافقة أفراد الدراسة عليه متوسط       

يѧدفع المعلمѧين إلѧى    ممѧا  أن محدودية عدد أجهزة الحاسب الآلѧي مقارنѧة بعѧدد الطѧلاب         
  .استخدام التعلم بمجموعات صغيرة

بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أفѧراد       " التعلم الذاتي   " وهو   ) ١(  جاء النمط رقم     -٣
 هѧذه النتيجѧة إلѧى أن التعلѧيم       وتعѧزو الباحثѧة   ، ) ٥ مѧن    ٣٫٦١( الدراسة  عليه بمتوسѧط      

الإلكتروني يتطلب الحصول على المزيѧد مѧن المعلومѧات الإضѧافية خاصѧة وأن زمѧن                 
 مما يجعل المعلمѧين يحرصѧون علѧى اسѧتخدام           ،الدرس لا يغطي المنهج بصورة آاملة     
 الѧѧذاتي وتنميѧѧة مهѧѧارات البحѧѧث  للѧѧتعلمالطѧѧلاب أسѧѧلوب الѧѧتعلم الѧѧذاتي مѧѧن خѧѧلال دفѧѧع   

  .العلمي 
بالمرتبة الرابعة من حيѧث     " التعلم بمجموعات آبيرة    " وهو   ) ٣( ء النمط رقم     جا -٤

وتعѧزو الباحثѧة هѧذه النتيجѧة إلѧى           ) ٥ من   ٣٫٤٥( موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط      
أن المعلمين والمعلمات مدرآين لأهمية المشارآة وتبادل المعلومات بѧين الطѧلاب فѧي              

حرصون على استخدام أسѧلوب الѧتعلم بمجموعѧات    توسيع معارف الطلبة مما يجعلهم ي    
 .آبيرة

آما يتضح من النتѧائج أن أفѧراد الدراسѧة مѧوافقين إلѧى حѧد مѧا علѧى نمطѧين مѧن أنمѧاط                          
واللتѧين  ) ٦ ،   ٥( التعليم الإلكتروني المستخدمة في المدرسة يتمѧثلا فѧي الفقѧرتين رقѧم              

  : ى حد ما آالتالي تم ترتيبهما تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليهما إل
بالمرتبѧѧة "  الѧѧشبكة العنكبوتيѧة  ىعلѧ ي الѧѧتعلم التزامنѧ " وهѧو   ) ٥(  رقѧѧم  جѧاء الѧنمط  -١

 ) ٥ مѧѧن ٣٫١٠( الأولѧѧى مѧѧن حيѧѧث موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة عليѧѧه إلѧѧى حѧѧد مѧѧا بمتوسѧѧط  
 علѧى الѧشبكة العنكبوتيѧة يتѧيح تبѧادل           يه النتيجة إلى أن التعلم التزامنѧ      وتعزو الباحثة هذ  

ممѧا يجعѧل المعلمѧين والمعلمѧات يحرصѧن علѧى            فѧي أي مكѧان      مات بѧين الأفѧراد      المعلو
 .استخدامه

"  الѧѧشبكة العنكبوتيѧѧة  ىالѧѧتعلم غيѧѧر التزامنѧѧي علѧѧ   " وهѧѧو  ) ٦(  جѧѧاء الѧѧنمط رقѧѧم   -٢
 مѧن  ٢٫٧٢( بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه إلѧى حѧد مѧا بمتوسѧط              

لѧى أن الѧتعلم غيѧر التزامنѧي علѧى الѧشبكة العنكبوتيѧة            وتعزو الباحثѧة هѧذه النتيجѧة إ        ) ٥
 ممѧا يجعѧل المعلمѧين والمعلمѧات         فѧي أي وقѧت وأي مكѧان        متابعѧة الѧتعلم     يتيح للطѧلاب    

  .يحرصن على استخدامه
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فأقل  ) ٠٫٠٥(  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  : الثالثالسؤال 

  ؟ )ذآر ، أنثى ( متغير الجنس ف استخدام التعليم الإلكتروني وفق اختلا في
  

للتعرف على مѧا إذا آانѧت هنѧاك فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو                        
للعينѧѧات : ت ( محѧѧاور الدراسѧѧة بѧѧاختلاف متغيѧѧر الجѧѧنس اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة اختبѧѧار      

وجѧѧاءت النتѧѧائج آمѧѧا فѧѧي الجѧѧدول  ) Independent Samples T-test( المѧѧستقلة 
  :)١٦(والجدول،)١٥(

  )١٥(جدول 
مدى للمقارنة بين  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 

   متغير الجنساستخدام طرق التعليم الالكتروني و
  الدلالة  قيمة ت المتوسط العدد  الفئة  المحور

مѧѧѧѧدى اسѧѧѧѧتخدام طѧѧѧѧرق التعلѧѧѧѧيم الالكترونѧѧѧѧي فѧѧѧѧي    ٣٫٦٩  ٩٠  ذآر
  ٣٫٩٥ ١١٢  أنثي  المدرسة

-
٠٫٠٠  ٤٫٠٧٠** 

   فأقل٠٫٠١فروق دالة عند مستوى ** 
  

مѧѧن خѧѧلال النتѧѧائج الموضѧѧحة أعѧѧلاه يتѧѧضح وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد        
مѧѧدى اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم    لإنѧѧاث نحѧѧو   فأقѧѧل بѧѧين الѧѧذآور وا  ٠٫٠١مѧѧستوى دلالѧѧة  

  .الالكتروني في المدرسة لصالح الإناث
  

  )١٦(جدول
أنماط للمقارنة بين  ) Independent Samples T-test( ينات المستقلة للع: نتائج اختبار ت 

   متغير الجنسو استخدام التعليم الالكتروني
  الدلالة  قيمة ت المتوسط العدد  الفئة  المحور

  أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة  ٣٫٣٣  ٩٠  ذآر
  ٣٫٦٢ ١١٢  أنثي

-
٠٫٠٠  ٤٫٠٠٧** 

  فأقل٠٫٠١توىفروق دالة عند مس**
  

مѧѧن خѧѧلال النتѧѧائج الموضѧѧحة أعѧѧلاه يتѧѧضح وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد        
 التعلѧيم الإلكترونѧي     اسѧتخدام أنماط  لإناث نحو    فأقل بين الذآور وا    ٠٫٠١مستوى دلالة   
  . لصالح الإناثفي المدرسة

  
فأقل  ) ٠٫٠٥(  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :  الرابعالسؤال

  ؟)أدبي.علمي( في استخدام التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير التخصص 
  

للتعرف على مѧا إذا آانѧت هنѧاك فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو                        
 للعينѧѧات : محѧѧاور الدراسѧѧة بѧѧاختلاف متغيѧѧر التخѧѧصص اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة اختبѧѧار ت  

  ):١٨(وجدول،)١٧(في الجدولآما  )Independent Samples T-test( المستقلة 
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F١٧E 
 א  :  א ) Independent Samples T-test (    

 مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني אF،E  
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط العدد  الفئة  المحور

ي مѧѧѧѧدى اسѧѧѧѧتخدام طѧѧѧѧرق التعلѧѧѧѧيم الالكترونѧѧѧѧي فѧѧѧѧ  ٣٫٨٨٣٥  ٨٣  علمي 
 ٠٫٢٠٦  ١٫٢٧٠ ٣٫٧٩٧٨ ١١٩  أدبي  المدرسة

  
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد                   

 اسѧѧѧتخدام طѧѧѧرق التعلѧѧѧيم ى فأقѧѧѧل بѧѧѧين أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة نحѧѧѧو مѧѧѧد ٠٫٠٥مѧѧѧستوى دلالѧѧѧة 
  .الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير التخصص

  
  

  )١٨(جدول
 א  :  א ) Independent Samples T-test (   

 أنماط استخدام التعليم الالكتروني אF،E  
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط  العدد  الفئة  المحور

  أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة ٣٫٥٣٠١  ٨٣  علمي 
 ٣٫٤٦٩٢ ١١٩  أدبي

٠٫٤٣٩  ٠٫٧٧٦  

            
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد                   

أنمѧاط اسѧتخدام التعلѧيم الإلكترونѧي      فأقل بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو           ٠٫٠٥مستوى دلالة   
  .في المدرسة  باختلاف متغير التخصص

  
ѧѧامسسؤال  الѧѧصائية ع : الخѧѧة إحѧѧروق ذات دلالѧѧد فѧѧل توجѧѧستوى  هѧѧد مѧѧ٠٫٠٥( ن ( 

الوريوس بك(ختلاف متغير المؤهل العلمي   افق  فأقل في استخدام التعليم الإلكتروني و     
  ؟ )، ماجستير ، دآتوراه 

  
للتعرف على مѧا إذا آانѧت هنѧاك فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو                        

: ت  ( محѧѧاور الدراسѧѧة بѧѧاختلاف متغيѧѧر المؤهѧѧل العلمѧѧي اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة اختبѧѧار      
وجѧاءت النتѧائج آمѧا فѧي      ) Independent Samples T-test( للعينѧات المѧستقلة    

  :)٢٠(والجدول،)١٩(الجدول 
  

فѧѧѧي فئѧѧѧة دراسѧѧѧات عليѧѧѧا لقلѧѧѧة ) دبلѧѧѧوم عѧѧѧالي ، ماجѧѧѧستير ، دآتѧѧѧوراه ( تѧѧѧم دمѧѧѧج فئѧѧѧات : ملحوظѧѧѧة 
  .التكرارات

  
  

  
  



 ٦٤ 

 )١٩(جدول 
  للمقارنة  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 

   المؤهل العلمي مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني ومتغيربين 
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط العدد  الفئة  المحور

دراسات 
  عليا 

 اسѧѧѧتخدام طѧѧѧرق التعلѧѧѧيم الالكترونѧѧѧي فѧѧѧي   ىمѧѧѧد ٣٫٨٣٨٧  ٣١
  المدرسة

 ٣٫٨٣٢٠ ١٧١  بكالوريوس
٠٫٩٤٢ ٠٫٠٧٣  

  
موضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد                من خلال النتائج ال   

 اسѧѧѧتخدام طѧѧѧرق التعلѧѧѧيم ىل بѧѧѧين أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة نحѧѧѧو مѧѧѧد  فأق٠٫٠٥ѧѧѧمѧѧѧستوى دلالѧѧѧة 
  .الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير المؤهل العلمي

  
  )٢٠(جدول

  للمقارنة ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 
  المؤهل العلمي أنماط استخدام التعليم الالكتروني ومتغيربين 

  الدلالة  قيمة ت  المتوسط  العدد  الفئة  المحور
دراسات 

  عليا 
  أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة ٣٫٣٤٤١  ٣١

 ٣٫٥٢١٤ ١٧١  بكالوريوس

-
٠٫٠٩٨ ١٫٦٦٤  

  
ق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد        من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧرو           

التعلѧيم الإلكترونѧي   أنمѧاط اسѧتخدام   ل بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو           فأق ٠٫٠٥مستوى دلالة   
  . باختلاف متغير المؤهل العلميفي المدرسة 

  
 ) ٠٫٠٥(  هѧѧل توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى    : الѧѧسادسالѧѧسؤال 

س أقѧل مѧن خمѧ     ( متغيѧر الخبѧرة     فأقل فѧي اسѧتخدام التعلѧيم الإلكترونѧي وفѧق اخѧتلاف              
  ؟ )سنوات ، أآثر من خمس سنوات 

  
للتعرف على مѧا إذا آانѧت هنѧاك فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو                        

: ت  ( محاور الدراسة باختلاف متغير عدد سنوات الخبѧرة اسѧتخدمت الباحثѧة اختبѧار               
ارنѧة بѧين اتجاهѧات    للمق) Independent Samples T-test(لمجمѧوعتين مѧستقلتين   

  :)٢٢(والجدول،)٢١(فئات عدد سنوات الخبرة وجاءت النتائج آما في الجدول 
  

 )٢١(جدول 
  للمقارنة  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 
   الخبرة متغير  مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني وبينبين

  الدلالة  قيمة ت  المتوسط العدد  الفئة  المحور
 ٥أقل من 
  سنوات

 اسѧتخدام طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي فѧي           ىمد ٣٫٦٩٨٥  ٩٥
 ٥أآثر من   المدرسة

  سنوات
٣٫٦٨٥٦ ١٠٧ 

٠٫٧٥٦ ٠٫١٢٨  
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من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد                   

دام طѧѧѧرق التعلѧѧѧيم  اسѧѧѧتخى فأقѧѧѧل بѧѧѧين أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة نحѧѧѧو مѧѧѧد ٠٫٠٥مѧѧѧستوى دلالѧѧѧة 
  . الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير الخبرة

  
 )٢٢(جدول 

  للمقارنة  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 
   الخبرة متغير  أنماط استخدام التعليم الالكتروني وبينبين
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط  العدد  الفئة  المحور

 ٥أقل من 
  سنوات

دام التعلѧѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧѧي فѧѧѧѧي   أنمѧѧѧѧاط اسѧѧѧѧتخ  ٣٫٣٥٦٢  ٩٥
 ٥أآثر من   المدرسة

  سنوات
٣٫٣٤٨٩ ١٠٧ 

٠٫٧٧٦ ٠٫١٢٤  

  
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد                   

 التعلѧيم الإلكترونѧي   أنمѧاط اسѧتخدام   فأقل بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو           ٠٫٠٥مستوى دلالة   
  .  باختلاف متغير الخبرةالمدرسة في 

  
فأقѧل   ) ٠٫٠٥(  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى           : السابع السؤال  

فѧي مجѧال    ( يبيѧة   خѧتلاف متغيѧر الѧدورات التدر      ااستخدام التعليم الإلكتروني وفѧق      في  
  ؟ )الحاسب الآلي 

  
             ѧروق ذات دلالѧاك فѧت هنѧا إذا آانѧللتعرف على م      ѧين أفѧصائية بѧو    ة إحѧة نحѧراد الدراس 

محѧѧѧѧاور الدراسѧѧѧѧة بѧѧѧѧاختلاف متغيѧѧѧѧر عѧѧѧѧدد الѧѧѧѧدورات التدريبيѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتخدمت الباحثѧѧѧѧة    
للمقارنѧѧة بѧѧين اتجاهѧѧات  ) One Way ANOVA( اختبارتحليѧѧل التبѧѧاين الأحѧѧادي 

  :)٢٤(والجدول،)٢٣(عدد الدورات التدريبية وجاءت النتائج آما في الجدول  فئات
  

 )٢٣(جدول 
 الدورات مدى استخدام التعليم الالكتروني ومتغيراين الأحادي للفروق بين نتائج اختبار تحليل التب

      التدريبية
مجموع  مصدر التباين  المحور

  المربعات
درجات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات

  الدلالة قيمة ف 

بين 
مѧѧѧدى اسѧѧѧتخدام طѧѧѧرق التعلѧѧѧيم      ٠٫٣٤٧  ٤  ١٫٣٨٨  المجموعات

  الالكتروني في المدرسة
 داخل

  ٠٫٢٢١  ١٩٧  ٤٣٫٦٠١  المجموعات
٠٫١٨٤ ١٫٥٦٧  

  
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد                   

 اسѧѧѧتخدام طѧѧѧرق التعلѧѧѧيم ى فأقѧѧѧل بѧѧѧين أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة نحѧѧѧو مѧѧѧد ٠٫٠٥مѧѧѧستوى دلالѧѧѧة 
  .الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير عدد الدورات التدريبية
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 )٢٤(جدول 

  أنماط استخدام التعليم الالكتروني ومتغيرر تحليل التباين الأحادي للفروق بيننتائج اختبا
     الدورات التدريبية

مجموع  مصدر التباين  المحور
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الدلالة  قيمة ف المربعات

بين 
أنمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاط اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام التعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم   ٠٫٥٢٧  ٤  ٢٫١٠٩  المجموعات

  الإلكتروني في المدرسة
داخل 

  ٠٫٢٩٦  ١٩٧  ٥٨٫٣٥٧  المجموعات
٠٫١٣٤ ١٫٧٨٠  

  
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائية عنѧد                   

 التعلѧيم الإلكترونѧي   أنمѧاط اسѧتخدام   فأقل بѧين أفѧراد الدراسѧة نحѧو           ٠٫٠٥مستوى دلالة   
  .باختلاف متغير عدد الدورات التدريبية في المدرسة

  
 ما مجالات ومستويات الدراسة التي يѧستخدم فيهѧا التعلѧيم             :الثامنالسؤال  

  الإلكتروني في مدارس المملكة ؟
   
  :المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : أ 

للتعѧѧرف علѧѧى المجѧѧالات الدراسѧѧية التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس 
ѧѧساب التكѧѧم حѧѧة تѧѧات المملكѧѧسابية والانحرافѧѧطات الحѧѧة والمتوسѧѧسب المئويѧѧرارات والن

المعيارية والرتب لاستجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور المجѧالات الدراسѧية     
التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة وجѧѧاءت النتѧѧائج آمѧѧا يوضѧѧحها         

  ):٢٥(الجدول 
  

 )٢٥(جدول 
  رات محور المجالات الدراسية التي يستخدم فيهااستجابات أفراد الدراسة  على عبا

   التعليم الإلكتروني في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

رقم   درجة الموافقة  التكرار
  العبارة  العبارة

النسبة 
%  

موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
افق مو

  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@QTU@US@T@M@ @M@ @ Q@ مواد الحاسب الآلي  E@ @WQ~X@RV~RR~P@M@ @M@ @
T~WP@P~UP@Q@ @

Ú@VY@XP@TW@V@M@ @ R@   يات  (المواد العلميةѧرياض
@E  ....)،فيزياء،آيمياء ،  @ST~R@SY~VRS~SS~P@M@ @

T~PU@P~XS@R@ @

Ú@TQ@WS@VY@QW@R@ @ S@ اريخ  (جتماعية  المواد الاѧت
@E  .....)،جغرافيا،  @RP~S@SV~QST~R@X~T@Q~P@

S~VV@P~YS@S@ @

@ @
@ @
@ @
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@Þë‡u@ÉibmIRUH@ @
Ša‹ØnÛa@òÔÏaì¾a@òuŠ†@ @

رقم 
العبارة

  
  العبارة

  
  

  النسبة
%  

موافق 
  موافق  بشدة

موافق
إلى حد
  ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
  بشدة

  
المتوسط 
@الحسابي @
@ @

الانحراف
@الرتبة@المعياري

Ú@SV@VX@WP@RT@T@ @ U@  ةѧѧѧѧѧѧواد الأدبيѧѧѧѧѧѧالأدب (الم
@E  ...)..،النحو، @QW~X@SS~WST~WQQ~Y@R~P@

S~US@P~YX@T@ @

Ú@SW@VX@VT@RW@V@ T@  ةѧѧѧѧѧѧѧواد الدينيѧѧѧѧѧѧѧه(المѧѧѧѧѧѧѧفق 
@E  ....)،حديث، @QX~S@SS~WSQ~WQS~T@S~P@

S~UQ@Q~PS@U@ @

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٠٫٧٢ ٣٫٨٩  

  
لات  المجѧا  ىتѧضح أن أفѧراد الدراسѧة مѧوافقين علѧ          من خلال النتѧائج الموضѧحة أعѧلاه ي        

 ) ٥ مѧن    ٣٫٨٩(الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة بمتوسѧط              
 إلѧى  ٣٫٤١مѧن  ( وهو متوسط يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكѧرت الخماسѧي         

وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق على أداة الدراسة مما يوضѧح أن أفѧراد                ) ٤٫٢٠
ت الدراسѧѧية التѧي يѧѧستخدم فيهѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧي فѧѧي    الدراسѧة مѧوافقين علѧѧى المجѧالا   

  .المدرسة 
 المجѧالات الدراسѧية التѧي يѧستخدم         ىتѧائج أن موافقѧة أفѧراد الدراسѧة علѧ          ويتضح مѧن الن   

فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة تتѧѧراوح مѧѧا بѧѧين مѧѧوافقتهم بѧѧشدة علѧѧى بعѧѧض          
ونѧي فѧي المدرسѧة ومѧوافقتهم فقѧط      المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعلѧيم الإلكتر       

 بعض المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة حيث            ىعل
تراوحѧѧت متوسѧѧطات مѧѧوافقتهم حѧѧول المجѧѧالات الدراسѧѧية التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم       

وهѧي متوسѧطات تتѧراوح مѧا بѧين           ) ٣٫٥١ إلѧى    ٤٫٧٠( الإلكتروني في المدرسѧة بѧين       
 كѧѧرت الخماسѧѧي واللتѧѧين تѧѧشيران إلѧѧى   لخامѧѧسة والرابعѧѧة مѧѧن فئѧѧات مقيѧѧاس لي  الفئتѧѧين ا

 على التѧوالي علѧى أداة الدراسѧة ممѧا يوضѧح أن موافقѧة أفѧراد                ) موافق  / موافق بشدة   (
 المجѧالات الدراسѧية التѧي يѧستخدم فيهѧا التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة                   ىالدراسة عل 

جالات الدراسية التي يستخدم فيهѧا التعلѧيم      تتراوح ما بين موافقتهم بشدة على بعض الم       
 بعض المجѧالات الدراسѧية التѧي يѧستخدم فيهѧا            ىلكتروني في المدرسة وموافقتهم عل    الإ

التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة حيѧѧث يتѧѧضح مѧѧن النتѧѧائج أن أفѧѧراد الدراسѧѧة مѧѧوافقين  
رونѧѧي فѧѧي بѧѧشدة علѧѧى واحѧѧد مѧѧن المجѧѧالات الدراسѧѧية التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكت   

 ٤٫٧٠( بمتوسѧط  " مѧواد الحاسѧب الآلѧي    " وهѧي    ) ١( المدرسة يتمثل في الفقرة رقم      
وتعѧѧزو الباحثѧѧة هѧѧذه النتيجѧѧة إلѧѧى أن مѧѧواد الحاسѧѧب الآلѧѧي تتطلѧѧب اسѧѧتخدام         ) ٥مѧѧن 

 .الحاسب الآلي مما يؤدي تلقائياً إلى استخدام التعليم الإلكتروني
افقين علѧى أربعѧة مѧن المجѧالات الدراسѧية           آما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسѧة مѧو         

 ٥ ، ٣ ، ٢( التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة تتمثل في الفقѧرات رقѧم           
  :والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي  ) ٤، 
...)" اء ،   ء،آيميѧ رياضѧيات ،فيزيا  (المѧواد العلميѧة     " وهѧو    ) ٢(  جاء المجѧال رقѧم       -١

ويمكѧن   ) ٥ مѧن    ٤٫٠٥(  من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه متوسط         ىبالمرتبة الأول 
أن يعزى ذلك إلى أن تدريس المواد العلمية يحتѧاج إلѧى اسѧتخدام طѧرق حѧساب معقѧدة                    
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وتجѧѧارب فѧѧي بعѧѧض الأحيѧѧان وأسѧѧاليب عѧѧرض متنوعѧѧة ممѧѧا يتطلѧѧب اسѧѧتخدام التعلѧѧيم    
  .الإلكتروني في تدريسها

بالمرتبѧة  ...)" تاريخ ،جغرافيѧا،   (المواد الاجتماعية   " وهو   ) ٣( المجال رقم    جاء   -٢
وربما يعود ذلك    ) ٥ من   ٣٫٦٦( الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط         

إلى أن المواد الاجتماعية تتطلب في بعض الأحيѧان الحѧصول علѧى مѧصادر ومراجѧع                 
  .ب استخدام التعليم الإلكتروني يتطلمتعددة ومعلومات حديثة في التخصص مما 

بالمرتبѧة الثالثѧة    ...)" الأدب ،النحѧو،  (المواد الأدبيѧة    " وهو   ) ٥(  جاء المجال رقم     -٣
 هѧѧذه وربمѧѧا تعѧѧود  ) ٥ مѧѧن ٣٫٥٣( مѧѧن حيѧѧث موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة عليѧѧه بمتوسѧѧط     

مѧا يتطلѧب    النتيجة إلى أن هناك الكثير من الآراء النقدية الحديثѧة فѧي مجѧالات الأدب م               
  .استخدام التعليم الإلكتروني للحصول على معلومات في هذا المجال

بالمرتبѧة الرابعѧة    ...)" فقѧه ،حѧديث،   (المѧواد الدينيѧة     " وهѧو    ) ٤(  جاء المجال رقم     -٤
وقѧد يعѧود ذلѧك إلѧى أن      ) ٥ مѧن  ٣٫٥١( من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط      

 ممѧѧا يتطلѧѧب اسѧѧتخدام ،علѧѧى شѧѧبكة الانترنѧѧت مفيѧѧدةال الدينيѧѧة المواقѧѧعهنѧѧاك الكثيѧѧر مѧѧن 
  . للاستفادة منهاالتعليم الإلكتروني في التعليم الديني

  
  :مستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة  -ب

للتعرف على المستويات الدراسѧية التѧي يѧستخدم فيهѧا التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي مѧدارس                   
حѧѧساب التكѧѧرارات والنѧѧسب المئويѧѧة والمتوسѧѧطات الحѧѧسابية والانحرافѧѧات المملكѧѧة تѧѧم 

المعياريѧѧѧة والرتѧѧѧب لاسѧѧѧتجابات أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة  علѧѧѧى عبѧѧѧارات محѧѧѧور المѧѧѧستويات     
الدراسѧѧية التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة وجѧѧاءت النتѧѧائج آمѧѧا         

  ):٢٦(يوضحها الجدول 
  

 )٢٦(جدول 
    على عبارات محور المستويات الدراسية التي يستخدم فيهااستجابات أفراد الدراسة

   التعليم الإلكتروني في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

رقم   درجة الموافقة  التكرار
  العبارة  العبارة

النسبة 
%  

موافق 
  بشدة

مواف
  ق

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  افقمو

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@XW@XQ@SQ@S@M@ @ T@ صفوف المرحلة الثانوية  
E@TS~Q@TP~QQU~SQ~U@M@ @

T~RU@P~WV@Q@ @

Ú@WW@XX@ST@S@M@ @ S@ صفوف المرحلة المتوسطة  
E@SX~Q@TS~VQV~XQ~U@M@ @

T~QX@P~WV@R@ @

Ú@UR@WU@VP@QT@Q@ R@  اѧѧѧѧѧѧѧصفوف العليѧѧѧѧѧѧѧع (الѧѧѧѧѧѧѧالراب
@E@RU~W@SW~QRY~WV~Y@P~U  )،الخامس ، السادس

S~XQ@P~YR@S@ @

Ú@UW@VQ@VS@QY@R@ Q@   الأول ، الثاني   (الصفوف الدنيا
@E@RX~R@SP~RSQ~RY~T@Q~P  )،الثالث

S~WU@Q~PP@T@ @

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٤٫٠٠٠٫٦٨  
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 المѧستويات   ىتѧضح أن أفѧراد الدراسѧة مѧوافقين علѧ          من خلال النتائج الموضحة أعلاه ي     
 ) ٥ مѧن    ٤٫٠٠(يها التعليم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة بمتوسѧط           الدراسية التي يستخدم ف   

 إلѧى  ٣٫٤١مѧن  ( وهو متوسط يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكѧرت الخماسѧي         
وضѧح أن أفѧراد     وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق على أداة الدراسة مما ي           ) ٤٫٢٠

هѧا التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي      المѧستويات الدراسѧية التѧي يѧستخدم في     ىالدراسة موافقين عل  
  .المدرسة 

 المѧستويات الدراسѧية التѧي يѧستخدم         ىأن موافقة أفѧراد الدراسѧة علѧ       ويتضح من النتائج    
فيهѧѧا التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة تتѧѧراوح مѧѧا بѧѧين مѧѧوافقتهم بѧѧشدة علѧѧى بعѧѧض          

علѧى  م  لكتروني في المدرسة وموافقته   المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإ      
بعض المѧستويات الدراسѧية التѧي يѧستخدم فيهѧا التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة حيѧث            
تراوحѧѧت متوسѧѧطات مѧѧوافقتهم حѧѧول المѧѧستويات الدراسѧѧية التѧѧي يѧѧستخدم فيهѧѧا التعلѧѧيم    

وهѧي متوسѧطات تتѧراوح مѧا بѧين           ) ٣٫٧٥ إلѧى    ٤٫٢٥( الإلكتروني في المدرسѧة بѧين       
 كѧѧرت الخماسѧѧي واللتѧѧين تѧѧشيران إلѧѧى   قيѧѧاس ليالفئتѧѧين الخامѧѧسة والرابعѧѧة مѧѧن فئѧѧات م  

وضѧح أن موافقѧة أفѧراد       على التѧوالي علѧى أداة الدراسѧة ممѧا ي          ) موافق  / موافق بشدة   (
 المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة              ىالدراسة  عل  

تخدم فيهѧѧا تتѧѧراوح مѧѧا بѧѧين مѧѧوافقتهم بѧѧشدة علѧѧى بعѧѧض المѧѧستويات الدراسѧѧية التѧѧي يѧѧس   
   ѧѧوافقتهم علѧѧة ومѧѧي المدرسѧѧي فѧѧيم الإلكترونѧѧي   ىالتعلѧѧية التѧѧستويات الدراسѧѧض المѧѧبع 

يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة حيث يتضح من النتائج أن أفراد الدراسѧة                
موافقين بشدة على واحد من المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكترونѧي       

 بمتوسѧط   "صѧفوف المرحلѧة الثانويѧة       " وهѧي    ) ٤( ثل في الفقرة رقم     في المدرسة يتم  
وتعزو الباحثѧة هѧذه النتيجѧة إلѧى أن طلبѧة المرحلѧة الثانويѧة يحتѧاجون                   ) ٥ من   ٤٫٢٥(

إلѧѧى صѧѧقل مهѧѧاراتهم وقѧѧدراتهم خاصѧѧة وأنهѧѧم يمѧѧرون بمرحلѧѧة عمريѧѧة يميلѧѧون فيهѧѧا        
 .الإلكتروني مع هذه الفئةللمعرفة والتعلم مما يجعل من المناسب استخدام التعليم 

آما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة مѧوافقين علѧى ثلاثѧة مѧن المѧستويات الدراسѧية                   
 ،  ٢ ،   ٣( التي يستخدم فيها التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة تتمثѧل فѧي الفقѧرات رقѧم                    

  :والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي ) ١
 من  ىلمرتبة الأول با" صفوف المرحلة المتوسطة    " وهو   ) ٣(  المستوي رقم     جاء -١

 هذه النتيجة إلى    وقد تعود    ) ٥ من   ٤٫١٨( متوسط  بحيث موافقة أفراد الدراسة  عليه       
ممѧا يجعѧل مѧن      لكل ما هو جديѧد      المرحلة المتوسطة يكون لديهم شغف      أعمار طلبة    أن

  . طلبة هذه المرحلةالمناسب استخدام التعليم الإلكتروني مع
)" الرابѧѧع ،الخѧѧامس ، الѧѧسادس(الѧѧصفوف العليѧѧا " وهѧѧو  ) ٢(  جѧѧاء المѧѧستوي رقѧѧم -٢

وتعѧزو   ) ٥ مѧن    ٣٫٨١( بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط          
الباحثة هذه النتيجة إلى أن طلبة الصفوف العليا يحتاجون إلى رفѧع مѧستوى تحѧصيلهم                

 وأنهم يكونون مستعدين للانتقال لمرحلة دراسية أعلى مما يجعѧل مѧن           الدراسي خاصة 
  . المناسب استخدام التعليم الإلكتروني مع طلبة هذه المرحلة

)" الأول ، الثѧѧѧاني ،الثالѧѧѧث (الѧѧѧصفوف الѧѧѧدنيا  " وهѧѧѧو  ) ١(  جѧѧѧاء المѧѧѧستوي رقѧѧѧم  -٣
وقѧد   ) ٥  مѧن  ٣٫٧٥( بالمرتبة الثالثѧة مѧن حيѧث موافقѧة أفѧراد الدراسѧة عليѧه بمتوسѧط                  
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يحتاجون طرق عѧرض مѧشوقه وجذابѧة         الصفوف الدنيا     طلبة تعود هذه النتيجة إلى أن    
 .ويكون هذا من خلال استخدام التعليم الإلكتروني

  
  

مѧا إيجابيѧات وسѧلبيات اسѧتخدام التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي مѧدارس                 : " التاسعالسؤال  
  "المملكة ؟ 

  : مدارس المملكة  إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في:أ 
للتعرف على إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة تѧم حѧساب التكѧرارات              
والنѧѧسب المئويѧѧة والمتوسѧѧطات الحѧѧسابية والانحرافѧѧات المعياريѧѧة والرتѧѧب لاسѧѧتجابات 
أفراد الدراسة  على عبارات محور إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسѧة        

  ):٢٧(ئج آما يوضحها الجدول وجاءت النتا
  

 )٢٧(جدول 
  استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني

   في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
إلي 
  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@QTP@UV@V@M@ @M@ @ X@ بѧѧѧة الحاسѧѧѧستوى ثقافѧѧѧع مѧѧѧيرف
@E  الآلي ومهاراته عند الطالبات  @VY~S@RW~WS~P@M@ @M@ @

T~VV@P~US@Q@ @

Ú@QTQ@UR@Y@M@ @M@ @ QU@ ةѧѧѧѧة بطريقѧѧѧѧادة العلميѧѧѧѧدم المѧѧѧѧيق
@E  مشوقة  @VY~X@RU~WT~U@M@ @M@ @

T~VU@P~UV@R@ @

Ú@QPW@WS@RP@R@M@ @ W@     اظѧيساعد الطالبات علي الاحتف
@E  بالمعلومات لفترات أطول  @US~P@SV~QY~Y@Q~P@M@ @

T~TQ@P~WQ@S@ @

Ú@YT@XT@RT@M@ @M@ @ QT@   ةѧѧة الفوريѧѧة الراجعѧѧدم التغذيѧѧيق
@E  والمستمرة للمتعلم  @TV~U@TQ~VQQ~Y@M@ @M@ @

T~SU@P~VX@T@ @

Ú@QPQ@VY@SR@M@ @M@ @ QS@ يѧѧѧتعلم إلѧѧѧة المѧѧѧن دافعيѧѧѧد مѧѧѧيزي
@E  تعلم ال @UP~P@ST~RQU~X@M@ @M@ @

T~ST@P~WT@U@ @

Ú@YY@WS@RW@S@M@ @ R@    يشجع الطالبات علي المشارآة
@E  بدلاً من الاستماع  @TY~P@SV~QQS~T@Q~U@M@ @

T~SS@P~WV@V@ @

Ú@XV@YR@RR@R@M@ @ Q@  صيلѧѧѧѧѧѧѧѧستوي تحѧѧѧѧѧѧѧѧع مѧѧѧѧѧѧѧѧيرف
@E  الطالبات في المادة العلمية  @TR~V@TU~UQP~Y@Q~P@M@ @

T~SP@P~WP@W@

Ú@YQ@WY@SP@R@M@ @ QP@      ينѧل بѧادة التفاعѧيساعد علي زي
@E  الطالبة والمعلمة  @TU~P@SY~QQT~Y@Q~P@M@ @

T~RX@P~WU@X@ @

Ú@XW@XT@RY@R@M@ @ S@   تيعابيةѧѧѧدرة الاسѧѧѧن القѧѧѧد مѧѧѧيزي
@E  للطالبات  @TS~Q@TQ~VQT~T@Q~P@M@ @

T~RW@P~WT@Y@ @

Ú@YQ@WT@SV@Q@ @M@ @   يثري المنهج التعليمي  12
E@ @TU~P@SV~VQW~XP~U@M@ @4.260.76QP@
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 )٢٧( لتابع جدو
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
إلي 
  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@WR@XY@SW@T@ @M@ @
T@

يمكѧѧѧѧن الطالبѧѧѧѧات مѧѧѧѧن الѧѧѧѧتعلم    
  ѧѧѧѧن خѧѧѧѧذاتي مѧѧѧѧة الѧѧѧѧلال الأوعي

الرقميѧѧѧѧѧѧѧة ،مثѧѧѧѧѧѧѧل الأقѧѧѧѧѧѧѧراص  
  المدمجة أو الانترنت

E@ @SU~V@TT~Q@QX~SR~P@M@ @
T~QS@P~WX@QQ@

Ú@WX@WT@TQ@W@R@ @
U@

يمكѧѧن الطالبѧѧات مѧѧن التواصѧѧل   
مѧع المعلمѧѧة عѧن طريѧѧق البريѧѧد   
الالكتروني فѧي أى  وقѧت وأى        

  زمان
E@ @SX~V@SV~VRP~S@S~U@Q~P@

T~PX@P~YP@QR@

Ú@VY@WQ@TX@QS@Q@
Y@

يساعد علي تواصل الأسرة مع     
المدرسѧѧѧѧѧѧة لمتابعѧѧѧѧѧѧة وتوجيѧѧѧѧѧѧه 

@E@ST~R@SU~QRS~XV~T@P~U  أبنائهم 
S~YV@P~YT@QS@

Ú@TX@WU@WR@T@S@ V@  ينѧѧѧة بѧѧѧروق الفرديѧѧѧي الفѧѧѧيراع
@E@RS~X@SW~QSU~VR~P@Q~U  مستويات الطالبات 

S~XP@P~XX@ @QT@

Ú@SU@TP@YX@RV@S@ QQ@ نѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧي التقليѧѧѧѧѧѧساعد علѧѧѧѧѧѧي
@E@QW~S@QY~XTX~UQR~Y@Q~U  الخصوصية الدروس 

S~SY@P~YW@ @QU@

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٤٫٢١٠٫٤٧  

  
 أن ى أفѧѧراد الدراسѧѧة  مѧѧوافقين بѧѧشدة علѧѧمѧѧن خѧѧلال النتѧѧائج الموضѧѧحة أعѧѧلاه يتѧѧضح أن

 ) ٥ مѧѧن ٤٫٢١(هنѧѧاك إيجابيѧѧات لاسѧѧتخدام التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة بمتوسѧѧط  
 إلѧى  ٤٫٢١من  ( ع في الفئة الخامسة من فئات مقياس ليكرت الخماسي          وهو متوسط يق  

وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق بشدة على أداة الدراسѧة ممѧا يوضѧح أن                 ) ٥٫٠٠
أفراد الدراسة موافقين بشدة على أن هناك إيجابيѧات لاسѧتخدام التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي        

  .المدرسة
 إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني ىراسة عل الد ويتضح من النتائج أن موافقة أفراد     

فѧѧي المدرسѧѧة تتѧѧراوح مѧѧا بѧѧين مѧѧوافقتهم بѧѧشدة علѧѧى بعѧѧض إيجابيѧѧات اسѧѧتخدام التعلѧѧيم      
 لاسѧتخدام   ى بعѧض إيجابيѧات أخѧر      ى المدرسة وموافقتهم إلى حد ما علѧ       الإلكتروني في 

إيجابيѧѧات التعلѧيم الإلكترونѧي فѧѧي المدرسѧة حيѧѧث تراوحѧت متوسѧطات مѧѧوافقتهم حѧول       
وهѧѧي متوسѧѧطات ) ٣٫٣٩ إلѧѧى ٤٫٦٦( اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة بѧѧين 

تتѧѧراوح مѧѧا بѧѧين الفئتѧѧين الخامѧѧسة والثالثѧѧة مѧѧن فئѧѧات مقيѧѧاس ليكѧѧرت الخماسѧѧي واللتѧѧين  
علѧى التѧوالي علѧى أداة الدراسѧة ممѧا           )  حѧد مѧا      ىموافق إل / موافق بشدة   ( ران إلى   تشي

راسѧѧة علѧѧى إيجابيѧѧات اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧѧي       يوضѧѧح أن موافقѧѧة أفѧѧراد الد   
المدرسѧѧѧة تتѧѧѧراوح مѧѧѧا بѧѧѧين مѧѧѧوافقتهم بѧѧѧشدة علѧѧѧى بعѧѧѧض إيجابيѧѧѧات اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧيم     

 لاسѧتخدام   ى حد ما علѧى بعѧض إيجابيѧات أخѧر          ىلكتروني في المدرسة وموافقتهم إل    الإ
 مѧѧوافقين التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة حيѧѧث يتѧѧضح مѧѧن النتѧѧائج أن أفѧѧراد الدراسѧѧة 

بشدة على عشر إيجابيات لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزهѧا تتمثѧل فѧي       
والتي تم ترتيبها تنازلياً حѧسب موافقѧة أفѧراد    ) ١٣ ،   ١٤ ، ٧ ،   ١٥ ،   ٨( الفقرات رقم   

  :الدراسة عليها بشدة آالتالي 
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مهѧارات عنѧد    يرفع مستوى ثقافة الحاسѧب الآلѧي و       " وهي   ) ٨(  جاءت الفقرة رقم     -١
   ( راد الدراسѧѧة  عليهѧѧا بѧѧشدة بمتوسѧѧطبالمرتبѧѧة الأولѧѧى مѧѧن حيѧѧث موافقѧѧة أفѧѧ" الطالبѧѧات
وتعزو الباحثة هѧذه النتيجѧة إلѧى أن التعلѧيم الالكترونѧي يعتمѧد بالدرجѧة                   )٥ من   ٤٫٦٦

الأولى على استخدام الحاسب الآلي مما يجعلѧه يѧسهم فѧي رفѧع مѧستوى ثقافѧة الحاسѧب                    
  . الطالباتالطلاب ود  عنهالآلي ومهارات

بالمرتبѧة  " يقѧدم المѧادة العلميѧة بطريقѧة مѧشوقة           " وهѧي    ) ١٥(  جاءت الفقѧرة رقѧم       -٢
وقѧد يعѧود     ) ٥ من   ٤٫٦٥( الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة  عليها بشدة متوسط           

ذلك إلى أن التعليم الإلكتروني يوفر مزايا عرض متنوعѧة ممѧا يجعلѧه يѧسهم فѧي تقѧديم          
  . العلمية بطريقة مشوقةالمادة
٣-  ѧѧѧرة رقѧѧاءت الفقѧѧي   ) ٧( م  جѧѧوه "  ѧѧات علѧѧѧساعد الطالبѧѧات  ىيѧѧѧاظ بالمعلومѧѧالاحتف 

 فѧراد الدراسѧة عليهѧا بѧشدة بمتوسѧط          بالمرتبة الثالثѧة مѧن حيѧث موافقѧة أ         " لفترات أطول 
وربمѧѧا يعѧزى ذلѧѧك إلѧѧى أن التعلѧيم الالكترونѧѧي ومѧن خѧѧلال اسѧѧتخدامه     ) ٥ مѧن  ٤٫٤١(

جعلѧه يѧسهم فѧي مѧساعدة        وعѧة يجѧذب انتبѧاه الطالبѧات للѧدرس ممѧا ي            لوسائل عرض متن  
  .  الاحتفاظ بالمعلومات لفترات أطولىالطالبات عل

 اجعة الفورية والمѧستمرة للمѧتعلم      يقدم التغذية الر  " وهي   ) ١٤(  جاءت الفقرة رقم     -٤
 ) ٥ مѧن  ٤٫٣٥( بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بشدة بمتوسѧط       

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن التعلѧيم الإلكترونѧي يتѧيح للطالبѧات أمكانيѧة الرجѧوع               
الفѧѧوري للمعلومѧѧات ممѧѧا يجعلѧѧه يѧѧسهم فѧѧي تقѧѧديم التغذيѧѧة الراجعѧѧة الفوريѧѧة والمѧѧستمرة   

 .للطالبات
بالمرتبѧة  "  الѧتعلم    ىيزيѧد مѧن دافعيѧة المѧتعلم إلѧ         " وهѧي    ) ١٣(  جاءت الفقѧرة رقѧم       -٥

وربمѧا   ) ٥ مѧن    ٤٫٣٤( ن حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بѧشدة بمتوسѧط           الخامسة م 
يعود ذلك إلѧى أن التعلѧيم الإلكترونѧي يتميѧز بالتجديѧد وعѧدم الѧروتين والعѧرض الѧشيق                     

  . التعلمىت مما يزيد من دافعية المتعلم إلللمعلوما
 واحѧѧدة آمѧѧا يتѧѧضح مѧѧن النتѧѧائج أن أفѧѧراد الدراسѧѧة مѧѧوافقين إلѧѧى حѧѧد مѧѧا علѧѧى إيجابيѧѧة     

يѧساعد  " وهѧي    ) ١١( لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة تتمثل في الفقرة رقم          
   ).٥ من ٣٫٣٩( بمتوسط " على التقليل من الدروس الخصوصية 

  
  :سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : ب 

 حѧساب التكѧرارات     للتعرف على سلبيات استخدام التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة تѧم             
والنѧѧسب المئويѧѧة والمتوسѧѧطات الحѧѧسابية والانحرافѧѧات المعياريѧѧة والرتѧѧب لاسѧѧتجابات 
أفراد الدراسة  على عبارات محور سلبيات استخدام التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة                

  ):٢٨(وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول 
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 )٢٨(جدول 
ر سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محو

  مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@RS@UW@WR@TQ@Y@
X@

لكترونيѧѧة لѧѧدي وجѧѧود الأميѧѧة الا
أولياء الأمور يقلل مѧن قѧدرتهم       
@E@QQ~T@RX~RSU~VRP~S@T~U  علي متابعة أبنائهم إلكترونياً

S~RR@Q~PT@Q@ @

Ú@QY@UR@XX@SV@W@
S@

يѧѧѧؤثر صѧѧѧحياً علѧѧѧي الطالبѧѧѧات    
الإشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعاع والمجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال (

الكهرومغناطيѧѧѧѧسي وأمѧѧѧѧراض  
  )الخ..... السمنة 

E@Y~T@RU~WTS~VQW~X@S~U@
S~RP@P~YV@R@ @

Ú@RY@SU@YQ@SY@X@ U@  يѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧال الفنيѧѧѧѧѧق الأعطѧѧѧѧѧتعي
@E@QT~T@QW~STU~PQY~S@T~P  الأجهزة العملية  التعليمية 

S~QY@Q~PS@S@ @

Ú@QQ@SV@WX@VW@QP@

R@

يزيѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧن عزلѧѧѧѧѧة الطالبѧѧѧѧѧات  
تمѧѧѧѧضية أطѧѧѧѧول  (الاجتماعيѧѧѧѧة 

وقѧѧت أمѧѧام وسѧѧائل التقنيѧѧة علѧѧي 
حѧѧѧѧساب التفاعѧѧѧѧل  الاجتمѧѧѧѧاعي 

  )وجهاً لوجه مع الآخرين
E@U~T@QW~XSX~VSS~R@U~P@

R~XV@P~YU@T@ @

Ú@QQ@QU@WS@XT@QY@ V@       شاطѧصص النѧديم حѧصعوبة تق
@E@U~T@W~T@SV~QTQ~V@Y~T  المدرسي اللامنهجي 

R~UX@P~YU@U@ @

Ú@T@RT@VT@XS@RW@ Y@   بѧѧѧѧѧا ليѧѧѧѧѧق أسѧѧѧѧѧعوبة تطبيѧѧѧѧѧص
@E@R~P@QQ~YSQ~WTQ~Q@QS~T  وأدوات التقويم 

R~TX@P~YT@V@ @

Ú@Y@QV@UW@YV@RT@
Q@

ترآيѧѧز الطالبѧѧات علѧѧي وسѧѧائل   
التقنية دون الاهتمام بѧالمحتوي     
العلمѧѧѧي ممѧѧѧا يقلѧѧѧل مѧѧѧن إسѧѧѧتيعا 

  بهن 
E@T~U@W~Y@RX~RTW~U@QQ~Y@

R~TV@P~YV@W@

Ú@X@RT@UR@XU@SS@ QP@  ةѧѧѧѧѧѧاء الطالبѧѧѧѧѧѧن أعبѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧيزي
@E@T~P@QQ~YRU~WTR~Q@QV~S  ومسؤولياتها

R~TU@Q~PS@X@ @

Ú@U@RS@TW@WW@UP@ W@   يѧѧѧش فѧѧѧاهرة الغѧѧѧن ظѧѧѧد مѧѧѧتزي
@E@R~U@QQ~TRS~SSX~Q@RT~X  الاختبارات 

R~RY@Q~PT@Y@ @

Ú@U@ @QQ@TT@QPP@TR@
4 

يحѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧن دور المعلمѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي 
توجيه الطالبات مما يؤثر علѧي      

@E@R~U  سلوآهن وأخلاقهن @U~T@RQ~XTY~U@RP~X@2.190.91QP@

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٢٫٦٩٠٫٦٥  

  
ل النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسѧة  مѧوافقين إلѧى حѧد مѧا علѧى                    من خلا 

 ) ٥ مѧن  ٢٫٦٩(أن هناك سلبيات لاستخدام التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة بمتوسѧط               
 إلѧى   ٢٫٦١مѧن   ( وهو متوسط يقع في الفئة الثالثة مѧن فئѧات مقيѧاس ليكѧرت الخماسѧي                 

 حѧѧد مѧѧا علѧѧى أداة الدراسѧѧة ممѧѧا  ىق إلѧѧفئѧѧة التѧѧي تѧѧشير إلѧѧى خيѧѧار موافѧѧ وهѧѧي ال) ٣٫٤٠
يوضح أن أفراد الدراسة  موافقين إلى حد ما علѧى أن هنѧاك سѧلبيات لاسѧتخدام التعلѧيم                    

  .الإلكتروني في المدرسة
ويتضح من النتائج أن موافقة أفراد الدراسة على سلبيات اسѧتخدام التعلѧيم الإلكترونѧي               

علѧى بعѧض سѧلبيات اسѧتخدام التعلѧيم      في المدرسة تتراوح ما بين موافقتهم إلѧى حѧد مѧا       
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الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة وعѧѧدم مѧѧوافقتهم علѧѧى بعѧѧض الѧѧسلبيات الأخѧѧرى لاسѧѧتخدام       
التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة حيѧѧث تراوحѧѧت متوسѧѧطات مѧѧوافقتهم حѧѧول سѧѧلبيات    

وهѧѧي متوسѧѧطات ) ٢٫١٩ إلѧѧى ٣٫٢٢( اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة بѧѧين 
فئتѧѧين الثالثѧѧة والثانيѧѧة مѧѧن فئѧѧات مقيѧѧاس ليكѧѧرت الخماسѧѧي واللتѧѧين      تتѧѧراوح مѧѧا بѧѧين ال 

علѧى التѧوالي علѧى أداة الدراسѧة ممѧا           ) غيѧر موافѧق     /  حد مѧا     ىموافق إل (  إلى   تشيران
 سѧѧѧلبيات اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي فѧѧѧي ىوضѧѧѧح أن موافقѧѧѧة أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة  علѧѧѧي
لبيات اسѧѧتخدام التعلѧѧيم  حѧѧد مѧѧا علѧѧى بعѧѧض سѧѧ ىمدرسѧѧة تتѧѧراوح مѧѧا بѧѧين مѧѧوافقتهم إلѧѧ ال

 بعѧѧض الѧѧسلبيات الأخѧѧرى لاسѧѧتخدام   ىونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة وعѧѧدم مѧѧوافقتهم علѧѧ   الإلكتر
 ىئج أن أفراد الدراسة  موافقين إلالتعليم الإلكتروني في المدرسة حيث يتضح من النتا      

حد ما على أربعة سلبيات لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثѧل فѧي               
والتي تم ترتيبها تنازليѧاً حѧسب موافقѧة أفѧراد الدراسѧة             ) ٢ ، ٥ ،   ٣ ،   ٨(  رقم   الفقرات

  :عليها إلى حد ما آالتالي 
أوليѧاء الأمѧور يقلѧل     ىوجود الأمية الالكترونية لѧد " هي و ) ٨(  جاءت الفقرة رقم    -١

  ѧدرتهم علѧѧن قѧاً  ىمѧѧائهم إلكترونيѧة أبنѧѧراد   "  متابعѧѧة أفѧѧث موافقѧن حيѧѧى مѧة الأولѧѧبالمرتب
وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلѧى أن        ) ٥ من   ٣٫٢٢( لدراسة عليها إلى حد ما بمتوسط       ا

 يجعѧل مѧن    للأسرة دور مهم في أآمال العملية التعليمية من خلال متابعتها لأبنائها ممѧا            
 متابعة أبنائهم إلكترونيѧاً     ىأولياء الأمور تقلل من قدرتهم عل      ىوجود أمية الكترونية لد   

  .بيات استخدام التعليم الإلكترونيسلبية من سلوهذه 
الإشѧѧعاع والمجѧѧال ( الطالبѧѧات ىيѧѧؤثر صѧѧحياً علѧѧ" وهѧѧي  ) ٣( ة رقѧѧم  جѧѧاءت الفقѧѧر-٢

بالمرتبة الثانية من حيѧث موافقѧة أفѧراد    )" الخ..... الكهرومغناطيسي وأمراض السمنة  
 أن  وتعزو الباحثة هѧذه النتيجѧة إلѧى        ) ٥ من   ٣٫٢٠( الدراسة عليها إلى حد ما متوسط       

التعليم الالكتروني يستخدم أجهزة تقنية من حاسب وخلافѧه تѧصدر بعѧض الإشѧعاعات               
الѧѧضارة بالѧѧصحة ممѧѧا يجعѧѧل هѧѧذا الأمѧѧر يمثѧѧل سѧѧلبية مѧѧن سѧѧلبيات اسѧѧتخدام التعلѧѧيم            

  . الإلكتروني
تعيѧѧѧق الأعطѧѧѧال الفنيѧѧѧة فѧѧѧي الأجهѧѧѧزة العمليѧѧѧة    " وهѧѧѧي  ) ٥(  جѧѧѧاءت الفقѧѧѧرة رقѧѧѧم  -٣

 الدراسѧة عليهѧا إلѧى حѧد مѧا بمتوسѧط            ثة من حيث موافقة أفѧراد       بالمرتبة الثال " التعليمية  
 (وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن استخدام الأجهزة يؤدي بالضرورة          ) ٥ من   ٣٫١٩

إلى آثرة توقف العمل عند حصول أعطال في الأجهزة مما يجعل الأعطѧال الفنيѧة فѧي            
  .يات استخدام التعليم الإلكترونيالأجهزة وإعاقتها للعملية التعليمية تمثل سلبية من سلب

 تمѧѧضية(يزيѧѧد مѧѧن عزلѧѧة الطالبѧѧات الاجتماعيѧѧة  " وهѧѧي  ) ٢(  جѧѧاءت الفقѧѧرة رقѧѧم  -٤
  ѧѧة علѧѧائل التقنيѧѧام وسѧѧت أمѧѧول وقѧѧع   ىأطѧѧه مѧѧاً لوجѧѧاعي وجهѧѧل  الاجتمѧѧساب التفاعѧѧح 

بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها إلى حѧد مѧا بمتوسѧط           )" الآخرين
وربما يعود ذلك  إلى أن اعتياد الطالبات على الجلѧوس الطويѧل أمѧام           ) ٥ من   ٢٫٨٦( 

أجهѧѧزة الحاسѧѧب الآلѧѧي يѧѧضعف علاقѧѧاتهن الاجتماعيѧѧة ممѧѧا يمثѧѧل سѧѧلبية مѧѧن سѧѧلبيات       
 .استخدام التعليم الإلكتروني
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آمѧѧا يتѧѧضح مѧѧن النتѧѧائج أن أفѧѧراد الدراسѧѧة غيѧѧر مѧѧوافقين علѧѧى سѧѧتة سѧѧلبيات لاسѧѧتخدام  
 ،  ١ ، ١٠ ،   ٧ ،   ٤( وني في المدرسѧة أبرزهѧا تتمثѧل فѧي الفقѧرات رقѧم               التعليم الإلكتر 

  :والتي تم ترتيبها تصاعدياً حسب عدم موافقة أفراد الدراسة  عليها آالتالي ) ٩
ة فѧѧي توجيѧѧه الطالبѧѧات ممѧѧا المعلمѧѧ يحѧѧد مѧѧن دور" وهѧѧي  ) ٤(  جѧѧاءت الفقѧѧرة رقѧѧم -١

يѧث عѧدم موافقѧة أفѧراد الدراسѧة          بالمرتبة الأولى مѧن ح    "  سلوآهن وأخلاقهنً  ىيؤثر عل 
وقد يعزى ذلك إلѧى أن التعلѧيم الإلكترونѧي لا يغنѧي        ) ٥ من   ٢٫١٩( عليها بمتوسط         

  .ا في توجيه الطالبات عن المعلمة في آثير من الأحيان مما لا يجعله يحد من دوره
بالمرتبѧة  " تزيد من ظاهرة الغش في الاختبѧارات        " وهي   ) ٧(  جاءت الفقرة رقم     -٢

وتعѧѧزو  ) ٥ مѧѧن ٢٫٢٩( الثانيѧѧة مѧѧن حيѧѧث عѧѧدم موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة عليهѧѧا متوسѧѧط  
الباحثة هذه النتيجة إلى أن الاختبارات تѧتم لكѧل طالبѧة علѧى حѧدة علѧى جهѧاز الحاسѧب          
الآلي ويتم تѧشديد المراقبѧة علѧى الطالبѧات ممѧا لا يجعѧل التعلѧيم الإلكترونѧي يѧسهم فѧي                       

  . زيادة ظاهرة الغش في الاختبارات
بالمرتبѧة  " يزيѧد مѧن أعبѧاء الطالبѧة ومѧسؤولياتها         " وهي   ) ١٠(  جاءت الفقرة رقم     -٣

وقѧد يعѧود     ) ٥ مѧن    ٢٫٤٥( الثالثة من حيث عدم موافقة أفراد الدراسة عليها بمتوسѧط           
ذلѧѧك إلѧѧى أن دور المѧѧنهج فѧѧي حالѧѧة التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي هѧѧي نفѧѧسها فѧѧي حالѧѧة التعلѧѧيم         

  .م الإلكتروني لا يزيد من أعباء الطالبة ومسؤولياتهاالإلكتروني وعليه فأن التعلي
 وسائل التقنيѧة دون الاهتمѧام       ىترآيز الطالبات عل  " وهي   ) ١( م   جاءت الفقرة رق   -٤

بالمرتبѧة الرابعѧة مѧن حيѧث عѧدم موافقѧة       " بالمحتوي العلمѧي ممѧا يقلѧل مѧن اسѧتيعابهن         
ة هѧѧذه النتيجѧѧة إلѧѧى أن  وتعѧѧزو الباحثѧѧ ) ٥ مѧѧن ٢٫٤٦( أفѧѧراد الدراسѧѧة عليهѧѧا بمتوسѧѧط  

 الطالبѧѧات يѧѧسعين إلѧѧى الاسѧѧتفادة مѧѧن التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي لتحѧѧسين مѧѧستوى تحѧѧصيلهن     
 . وسائل التقنية دون الاهتمام بالمحتوي العلميىالدراسي مما لا يجعلهن يرآزن عل

بالمرتبѧة  " صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم      " وهي   ) ٩(  جاءت الفقرة رقم     -٥
وقѧѧد  ) ٥ مѧѧن ٢٫٤٨( حيѧѧث عѧѧدم موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة عليهѧѧا بمتوسѧѧط الخامѧѧسة مѧѧن 

تعود هذه النتيجة إلى أن معايير التقويم لا تختلف في حالة التعليم الإلكتروني عنها في               
حالة التعليم الإلكترونѧي ممѧا لا يجعѧل التعلѧيم الإلكترونѧي يتѧسبب فѧي صѧعوبة تطبيѧق                     

  .أساليب وأدوات التقويم
  

   ما معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟ : العاشرالسؤال 
للتعرف على معوقات تطبيق التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة تѧم حѧساب التكѧرارات                 

والنѧѧسب المئويѧѧة والمتوسѧѧطات الحѧѧسابية والانحرافѧѧات المعياريѧѧة والرتѧѧب لاسѧѧتجابات 
 الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة       أفراد الدراسة  على عبارات محور معوقѧات تطبيѧق التعلѧيم           

  ):٢٩(وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول 
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 )٢٩(جدول 
  استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني

 في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة 
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

حراف الان
  الرتبة  المعياري

Ú@SV@SS@SX@TY@TV@
Q@

قلة المخصصات المالية تحѧول     
دون تѧѧѧѧأمين أجهѧѧѧѧزة الحاسѧѧѧѧب  

@E@QW~X@QV~SQX~XRT~S@RR~X  الآلي 
R~XR@Q~TR@Q@ @

Ú@QQ@RU@WY@UX@RY@
QQ@

تعيѧѧق آثافѧѧة المѧѧادة العلميѧѧة فѧѧي  
لتعليم العام  اسѧتخدام     مقررات ا 

@E@U~T@QR~TSY~QRX~WQT~T  التعليم الالكتروني 
R~VV@Q~PT@R@ @

Ú@QQ@SP@VP@UW@TT@ V@ قلة البرامج التعليمية الحاسوبية
@E@U~T@QT~YRY~WRX~RRQ~X  ذات الجودة 

R~UT@Q~QU@S@ @

Ú@RR@QW@TT@VT@UU@
U@ بѧѧزة الحاسѧѧيانة أجهѧѧال صѧѧإهم

E@QP~Y@X~T@RQ~X  الآلي في المدرسة 
SQ~W@
@ @

RW~R@
R~TT@Q~RW@T@ @

Ú@X@QY@VT@WR@SY@
QP@

يѧѧѧѧѧѧستغرق اسѧѧѧѧѧѧتخدام التعلѧѧѧѧѧѧيم   
الإلكترونѧѧѧي وقتѧѧѧاً أطѧѧѧول فѧѧѧي    

@E@T~P@Y~T@SQ~WSU~VQY~S  التعليم والتعلم 
R~TS@Q~PS@U@ @

Ú@Y@QW@VS@VV@TW@
QS@

ضعف تأهيل وتѧدريب المعلمѧة     
علي اسѧتخدام التقنيѧات الحديثѧة       

 الآلي والانترنѧت فѧي    آالحاسب
  التعليم 

E@T~U@X~T@SQ~RSR~WRS~S@
R~SX@Q~PW@V@ @

Ú@QP@QW@US@WU@TW@
X@

ضѧѧѧѧѧѧعف مهѧѧѧѧѧѧارات اسѧѧѧѧѧѧتخدام  
الحاسѧѧب الآلѧѧي عنѧѧد الطالبѧѧات    
يقلل رغبتهن في استخدامه فѧي      

  التعليم 
E@U~P@X~T@RV~RSW~Q@RS~S@

R~SU@Q~PX@W@

Ú@X@QY@UV@VS@UV@
QR@

م صѧѧѧѧѧѧѧعوبة اسѧѧѧѧѧѧѧتخدام التعلѧѧѧѧѧѧѧي
الالكترونѧѧѧي فѧѧѧي تعلѧѧѧيم المѧѧѧواد  

E@T~P@Y~T@RW~WSQ~R@RW~W  الإنسانية والأدبية 
R~SQ@Q~PY@X@ @

Ú@U@QY@TQ@WW@VP@ S@    لѧѧѧن تقليѧѧѧات مѧѧѧوف المعلمѧѧѧتخ
@E@R~U@Y~T@RP~SSX~Q@RY~W  دورهن في العملية التعليمية 

R~QW@Q~PT@Y@ @

Ú@QS@QY@RX@WQ@WQ@
عدم وجѧود معامѧل حاسѧب آلѧي         4

@E@V~T@Y~T@QS~YSU~Q@SU~Q@2.171.19QP  لمدرسة مهيأة با

Ú@QQ@QS@SR@XX@UX@ W@ ةѧѧر مهيئѧѧية غيѧѧصول الدراسѧѧالف
E@U~T@V~T@QU~XTS~V@RX~W  لتطبيق التعليم الالكتروني 

R~QV@Q~PX@QQ@
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 )٢٩(تابع جدول 
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

سط المتو
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@QP@QU@RT@WX@WU@ R@   ةѧѧѧѧѧام إدارة المدرسѧѧѧѧѧة اهتمѧѧѧѧѧقل
@E@U~P@W~T@QQ~YSX~VSW~Q  بتطبيق التعليم الإلكتروني 

R~PT@Q~QQ@QR@

Ú@QP@X@RT@VX@YR@
QT@

يحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام التعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم  
وني مѧن تنميѧة عناصѧر       الالكتر

الإبѧѧѧѧѧѧѧѧداع والابتكѧѧѧѧѧѧѧѧار لѧѧѧѧѧѧѧѧدي  
  المعلمات

E@U~P@T~P@QQ~YSS~WTU~U@
Q~XY@Q~PX@QS@

Ú@M@ @W@SS@XX@WT@
Y@

يقѧѧѧѧل ترآيѧѧѧѧز الطالبѧѧѧѧات عنѧѧѧѧد    
استخدام المعلمة لطѧرق التعلѧيم      

@E@M  الالكتروني  @S~U@QV~STS~V@SV~V
Q~XW@P~XQ@ @QT@

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٢٫٣٠٠٫٧٤  

  
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسة غير موافقين على أن هناك       

وهو  ) ٥ من ٢٫٣٠(معوقات تحد من تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة بمتوسط     
 إلѧѧى ١٫٨١مѧѧن ( متوسѧѧط يقѧѧع فѧѧي الفئѧѧة الثانيѧѧة مѧѧن فئѧѧات مقيѧѧاس ليكѧѧرت الخماسѧѧي       

ار غير موافق علѧى أداة الدراسѧة ممѧا يوضѧح أن             وهي الفئة التي تشير إلى خي     ) ٢٫٦٠
أفراد الدراسة غير موافقين على أن هناك معوقات تحد من تطبيѧق التعلѧيم الإلكترونѧي       

  . في المدرسة
ويتضح من النتائج أن موافقة أفراد الدراسة علѧى معوقѧات تطبيѧق التعلѧيم الإلكترونѧي                 

 بعѧض معوقѧات تطبيѧق التعلѧيم      حѧد مѧا علѧى   ىن مѧوافقتهم إلѧ  في المدرسة تتراوح ما بѧي  
الإلكتروني في المدرسة وعدم موافقتهم على بعض المعوقات الأخرى لتطبيѧق التعلѧيم             
الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة حيѧѧث تراوحѧѧت متوسѧѧطات مѧѧوافقتهم حѧѧول معوقѧѧات تطبيѧѧق  

وهي متوسѧطات تتѧراوح مѧا       ) ١٫٨٧ إلى   ٢٫٨٢( التعليم الإلكتروني في المدرسة بين      
 كѧѧرت الخماسѧѧي واللتѧѧين تѧѧشيران إلѧѧى  الثѧѧة والثانيѧѧة مѧѧن فئѧѧات مقيѧѧاس لي بѧѧين الفئتѧѧين الث

علѧѧى التѧѧوالي علѧѧى أداة الدراسѧѧة ممѧѧا يوضѧѧح أن  ) غيѧѧر موافѧѧق /  حѧѧد مѧѧا ىافѧѧق إلѧѧمو(
مدرسة تتѧراوح مѧا     موافقة أفراد الدراسة على معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في ال         

التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة         حد ما على بعѧض معوقѧات تطبيѧق           ىبين موافقتهم إل  
وعدم موافقتهم على بعض المعوقات الأخرى لتطبيق التعليم الإلكتروني فѧي المدرسѧة             
حيث يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة موافقين إلى حد مѧا علѧى أثنѧين مѧن معوقѧات                    

 تѧم  واللتѧين ) ١١ ، ١( تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة يتمثلا فѧي الفقѧرتين رقѧم          
  :ترتيبهما تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليهما إلى حد ما آالتالي 

قلة المخصصات المالية تحول دون تѧأمين أجهѧزة         " وهي   ) ١(  جاءت الفقرة رقم     -١
بالمرتبѧة الأولѧى مѧن حيѧث موافقѧة أفѧراد الدراسѧة  عليهѧا إلѧى حѧد مѧا               " الحاسب الآلي   

ه النتيجѧѧة إلѧѧى أن مѧѧدارس المملكѧѧة ترصѧѧد    هѧѧذوربمѧѧا تعѧѧود  ) ٥مѧѧن ٢٫٨٢( بمتوسѧѧط 
ميزانيات آافية للتطبيق الإلكتروني مما لا يجعل مѧن قلѧة المخصѧصات الماليѧة معѧوق           

  .يحول دون تأمين أجهزة الحاسب الآلي ويحد من تطبيق التعليم الإلكتروني
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تعيѧق آثافѧة المѧادة العلميѧة فѧي مقѧررات التعلѧيم            " وهѧي    ) ١١(  جاءت الفقرة رقѧم      -٢
بالمرتبѧة الثانيѧة مѧن حيѧث موافقѧة أفѧراد الدراسѧة              " لعام  استخدام التعلѧيم الالكترونѧي        ا

وقѧѧد تعѧѧود هѧѧذه النتيجѧѧة إلѧѧى أن التعلѧѧيم      ) ٥ مѧѧن ٢٫٦٦( عليهѧѧا إلѧѧى حѧѧد مѧѧا متوسѧѧط    
الإلكترونѧѧي يѧѧستخدم أجهѧѧزة حاسѧѧب آلѧѧي ذات قѧѧدرات تخزينيѧѧة وتحليليѧѧة آبيѧѧرة ممѧѧا لا  

 مقѧѧررات التعلѧѧيم العѧѧام  معѧѧوق يحѧѧد مѧѧن اسѧѧتخدام   يجعѧѧل مѧѧن آثافѧѧة المѧѧادة العلميѧѧة فѧѧي 
  .التعليم الالكتروني

آما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة غير مѧوافقين علѧى أثنѧا عѧشر معѧوق يحѧد مѧن                      
 ، ٢ ، ١٤ ، ٩( تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في الفقرات رقم         

  : موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي والتي تم ترتيبها تصاعدياً حسب عدم) ٤ ، ٧
يقل ترآيز الطالبات عنѧد اسѧتخدام المعلمѧة لطѧرق           " وهي   ) ٩(  جاءت الفقرة رقم     -١

بالمرتبѧѧة الأولѧѧى مѧѧن حيѧѧث عѧѧدم موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة عليهѧѧا      " التعلѧѧيم الالكترونѧѧي  
رونѧي يتѧيح    وتعزو الباحثة هذه النتيجѧة إلѧى أن التعلѧيم الإلكت           ) ٥ من   ١٫٨٧( بمتوسط  

استخدام وسائل عرض تجѧذب الطالبѧات ممѧا يزيѧد مѧن ترآيѧزهن ممѧا لا يجعѧل هنѧاك                      
  .معوق يتعلق بهذا الجانب

يحѧѧد اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الالكترونѧѧي مѧѧن تنميѧѧة     " وهѧѧي  ) ١٤(  جѧѧاءت الفقѧѧرة رقѧѧم   -٢
بالمرتبة الثانية من حيث عѧدم موافقѧة أفѧراد          " عناصر الإبداع والابتكار لدي المعلمات    

وتعѧѧزو الباحثѧѧة هѧѧذه النتيجѧѧة إلѧѧى أن التعلѧѧيم   ) ٥ مѧѧن ١٫٨٩( دراسѧѧة عليهѧѧا متوسѧѧط ال
ينمѧي عناصѧر الإبѧداع والابتكѧار        الإلكتروني يتيح عѧدة بѧدائل وإمكانيѧات إضѧافية ممѧا             

  .  المعلمات مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانبىلد
رسѧѧѧة بتطبيѧѧѧق التعلѧѧѧيم   قلѧѧѧة اهتمѧѧѧام إدارة المد " وهѧѧѧي  ) ٢(  جѧѧѧاءت الفقѧѧѧرة رقѧѧѧم   -٣

بالمرتبѧѧة الثالثѧѧة مѧѧن حيѧѧث عѧѧدم موافقѧѧة أفѧѧراد الدراسѧѧة عليهѧѧا بمتوسѧѧط    " الإلكترونѧѧي 
وربمѧѧا يعѧѧود ذلѧѧك إلѧѧى أن إدارة المدرسѧѧة تѧѧدرك أهميѧѧة وفائѧѧدة التعلѧѧيم  ) ٥ مѧѧن ٢٫٠٤(

  .الإلكتروني مما يجعلها تهتم بتطبيقه مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانب
 لتطبيѧѧق التعلѧѧيم  ةالفѧѧصول الدراسѧѧية غيѧѧر مهيئѧѧ  " وهѧѧي  ) ٧( قѧѧرة رقѧѧم   جѧѧاءت الف-٤

  (ط فقѧة أفѧراد الدراسѧة عليهѧا بمتوسѧ     بالمرتبة الرابعة من حيѧث عѧدم موا    " الالكتروني  
وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن الفصول الدراسѧية بمѧدارس المملكѧة              ) ٥ من   ٢٫١٦

مѧѧا يجعلهѧѧا مهيئѧѧة لتطبيѧѧق التعلѧѧѧيم     قѧѧد تѧѧم تهيئѧѧة بحيѧѧث تواآѧѧب التطѧѧورات الحديثѧѧة م       
 .الإلكتروني مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانب

" ة بالمدرسѧة    ئѧ عدم وجود معامل حاسѧب آلѧي مهي       " ي  وه ) ٤(  جاءت الفقرة رقم     -٥
 ) ٥ من   ٢٫١٧( بالمرتبة الخامسة من حيث عدم موافقة أفراد الدراسة عليها بمتوسط           

 تحرص علѧى تѧوفير معامѧل حاسѧب           الأهلية ارس المملكة  إلى أن إدارة مد    ويعزى ذلك 
 .آلي مهيئة بالمدرسة مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانب
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 لѧبعض مѧا توصѧلت إليѧه الدراسѧات الѧسابقة            مؤآѧدة  نتائج هذه الدراسѧة      جاءتو         
ي وموضحة لمدى الاختلاف معها نتيجة لاختلاف طبيعѧة الدراسѧة سѧواء فѧ             ،من نتائج   

لمعرفѧة  ) م  ٢٠٠٠( المحيѧسن   دراسѧة    ففѧي ، المنهج أم في البيئة أم في أدوات الدراسѧة        
واقѧѧع اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب فѧѧي آليѧѧات التربيѧѧة بالجامعѧѧات الѧѧسعودية مѧѧن حيѧѧث الأجهѧѧزة 

 بينѧѧت نتѧѧائج الدراسѧѧة ضѧѧعف    ،اسѧѧتخدام أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس لهѧѧا     والإمكانيѧѧات و
وذلѧك لѧنقص الإمكانيѧات المتѧوافرة لهѧم ،           استخدام أعضاء هيئة التѧدريس للحاسѧوب ،         

رتفعѧة  وآذلك بسبب النقص في تدريب أعضاء هيئة التѧدريس الѧذين لѧديهم اتجاهѧات م               
بينمѧѧا فѧѧي الدراسѧѧة الحاليѧѧة والتѧѧي طبقѧѧت علѧѧى معلمѧѧي   ،جѧѧداً نحѧѧو اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب  

ومعلمات مراحل التعليم الأساسي في مѧدارس المملكѧة فقѧد اختلفѧت النتѧائج حيѧث تبѧين               
ك المعلمѧѧات معرفѧѧة بكيفيѧѧة اسѧѧتخدام الحاسѧѧب الآلѧѧي بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧ      المعلمѧѧين و ىلѧѧدأنѧѧه 

هذه النتيجѧة إلѧى أن المعلمѧات يѧتم إلحѧاقهن            ربما تعود   و،الإنترنت والبريد الإلكتروني    
بدورات تدريبية في مجال الحاسب الآلي مما يجعلهن يمتلكن المعرفة بكيفيѧة اسѧتخدام              

وآѧذلك أظهѧرت النتѧائج أن المدرسѧة وفѧرت الإمكانѧات       . وإتقان مهاراتѧه   الحاسب الآلي 
يوجѧد  و،  الإنترنت ىيوجد موقع للمدرسة عل   حيث  ،اللازمة لتطبيق التعليم الالكتروني     

  .)انترانت(تتوافر بالمعامل شبكة داخلية و ،بالمدرسة شبكة انترنت متاحة للمعلمات
ة التعلم الالكتروني في    التي هدفت إلى تقويم تجرب    ) هـ١٤٢٧(وفي دراسة العبدالكريم    

أظهѧرت النتѧائج    ،مدارس البيان النموذجية للبنات بجدة للمرحلتين المتوسѧطة والثانويѧة         
بالنѧѧسبة لأراء المعلمѧѧات والطالبѧѧات حѧѧول ايجابيѧѧات وسѧѧلبيات الѧѧتعلم الالكترونѧѧي أن       
طريقѧѧة الѧѧتعلم الالكترونѧѧي تѧѧساهم فѧѧي زيѧѧادة قѧѧدرة المعلمѧѧة علѧѧى إيѧѧصال المعلومѧѧات        

آما أنها تؤدي إلѧى تقليѧل حاجѧة المعلمѧات لحمѧل الكتѧب المدرسѧية ووسѧائل                    ،للطالبات
وفѧѧي الدراسѧѧة الحاليѧѧة بينѧѧت النتѧѧائج     ،الѧѧشرح التوضѧѧيحية مѧѧابين الفѧѧصول الدراسѧѧية    

يرفѧѧع بالنѧѧسبة لآراء المعلمѧѧات أن التعلѧѧيم الالكترونѧѧي لѧѧه العديѧѧد مѧѧن الايجابيѧѧات فهѧѧو     
 ѧѧي ومهاراتѧѧب الآلѧѧة الحاسѧѧستوى ثقافѧѧد همѧѧات عنѧѧة   والطالبѧѧة بطريقѧѧادة العلميѧѧدم المѧѧيق

يقѧѧدم التغذيѧѧة و الاحتفѧѧاظ بالمعلومѧѧات لفتѧѧرات أطѧѧول  ىيѧѧساعد الطالبѧѧات علѧѧ و مѧѧشوقة 
يѧساعد  وأيѧضاً   التعلم ىيزيد من دافعية المتعلم إل واجعة الفورية والمستمرة للمتعلم   الر

م الالكترونѧي   لѧسلبيات طريقѧة الѧتعل      أما بالنѧسبة  ،على التقليل من الدروس الخصوصية      
أظهѧرت النتѧائج  أنهѧا أدت    ) هـ١٤٢٧(من وجهة نظر المعلمات في دراسة العبدالكريم     

وقللѧت مѧن   ،إلى انشغال الطالبات بجهاز الحاسب الآلي وعدم ترآيزهن على الدروس         
التواصل المباشر بين المعلمة والطالبة واحتياج هѧذه الطريقѧة إلѧى جهѧد آبيѧر مѧن قبѧل           

دت إلѧѧى عѧѧدم تنظѧѧيم أوقѧѧات الأسѧѧئلة والإجابѧѧات  بѧѧين الطالبѧѧات        آمѧѧا أنهѧѧا أ ،المعلمѧѧة 
أمѧا فѧي نتѧائج      .بالإضافة إلѧى تكѧرار الأعطѧال الفنيѧة للأجهѧزة الإلكترونيѧة            ،والمعلمات  

العمليѧة  تعيѧق فعѧلاً     الأعطال الفنية في الأجهѧزة      الدراسة الحالية فقد اتفقت معها في أن        
 أن أفѧراد الدراسѧة غيѧر مѧوافقين علѧى            ليѧة نتائج الدراسѧة الحا   آما يتضح من    ،التعليمية  
علѧى عكѧس مѧا جѧاء فѧي نتѧائج العبѧد              سѧتخدام التعلѧيم الإلكترونѧي       اسѧلبيات      العديد من 

 ى علѧ  لا يتѧرك أثѧر سѧلبي      ة في توجيѧه الطالبѧات ممѧا         المعلم يحد من دور  الكريم فهو لا    
لاهتمѧѧام  الا يقلѧѧل مѧѧن وسѧѧائل التقنيѧѧة ىترآيѧѧز الطالبѧѧات علѧѧ وأن  ،سѧѧلوآهن وأخلاقهѧѧنً

يزيѧد مѧن    وهѧو لا    زيѧد مѧن ظѧاهرة الغѧش فѧي الاختبѧارات             وانѧه لا ي    ،بالمحتوي العلمѧي  
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تطبيѧѧق أسѧѧاليب وأدوات فѧѧي صѧѧعوبة وانѧѧه لѧѧيس هنѧѧاك  ، ،أعبѧѧاء الطالبѧѧة ومѧѧسؤولياتها
   .التقويم

معلѧѧم ومعلمѧѧة  ) ١٢٠( حѧѧول اتجاهѧѧات ) هѧѧـ١٤٢٠(لѧѧسلطان والفنتѧѧوخ اوفѧѧي دراسѧѧة 
 المملكة العربية الѧسعودية نحѧو اسѧتخدام الإنترنѧت فѧي       موزعين في مناطق مختلفة في    

من أفراد العينة يواجهون صѧعوبات فѧي اسѧتخدام          % ) ٣٠( التعليم ، بينت نتائجها أن      
الانترنت في الصف بسبب، حاجز اللغة والأمية المعلوماتية والشعور بأن ذلѧك سѧوف            

بينمѧا فѧي الدراسѧة    ،ونѧي  وهѧذا يعتبѧر مѧن سѧلبيات الѧتعلم الالكتر          يزيد من أعبѧاء المعلѧم       
 ولѧѧيس لѧѧدى أوليѧѧاء الأمѧѧور ىوجѧѧود الأميѧѧة الالكترونيѧѧة لѧѧدالحاليѧѧة أظهѧѧرت النتѧѧائج أن 

 متابعة أبنائهم ىيقلل من قدرتهم عليعد من سلبيات التعليم الالكتروني حيث      ، المعلمين
  .ئها للأسرة دور مهم في أآمال العملية التعليمية من خلال متابعتها لأبناف،إلكترونياً 

تقويم اسѧتخدام  إلى  هدفت التي ) Buck, Horton. 1996( بك وهورتن في دراسةو
أنواع محدّدة من التقنيات وفي مقدّمتها استخدام الحاسب الآلي من قبل معلمي مدارس             
المراحل الابتدائية والمتوسطة والثانوية في ولاية فلوريدا الأمريكية ، وأظهرت نتائج           

ن استخدام تلѧك التقنيѧات وعѧدد مѧن المتغيѧرات مѧن بينهѧا مѧدى         الدراسة وجود علاقة بي   
التدريب الذي حصل عليه المعلم لاآتساب المهارات المطلوبة لاستخدامها ، وتبيّن أن            

 مѧن أولئѧك     المعلمين الذين حصلوا علѧى تلѧك المهѧارات آѧانوا أآثѧر اسѧتخداماً للتقنيѧات                
يتѧضح عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة            بينما في الدراسة الحالية   ،الذين لم يحصلوا عليها   

 اسѧتخدام طѧرق     ى فأقل بين أفѧراد الدراسѧة نحѧو مѧد          ٠٫٠٥إحصائية عند مستوى دلالة     
  .التعليم الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير عدد الدورات التدريبية

حѧѧول تѧѧأثير التوجيهѧѧات مѧѧن خѧѧلال الѧѧشبكة العالميѧѧة   ) Lan,1999( لان  وفѧѧي دراسѧѧة
أظهѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن حرآѧѧة الѧѧتعلم انتقلѧѧت مѧѧن    ، م المعلѧѧمللمعلومѧѧات علѧѧى تعلѧѧي 

آمѧا سѧاهمت الفѧصول المعѧادة التѧصميم      ،الترآيز على المعلم إلى الترآيز علѧى المѧتعلم      
وفي الدراسة الحالية أظهرت النتائج     ،في تقديم تعليقات فوريه للمعلمين    للتعلم التعاوني   

  .الأنماط المستخدمة في المدرسةيث  بالمرتبة الأولى من حجاءالتعلم التعاوني أن 
أن الدراسѧة عѧن طريѧق        التѧي أظهѧرت نتائجهѧا        )Halsne,2002(دراسѧة هالѧسن   وفي  

وقد تبѧين  ،لاب الذين هم في خطر ترك الدراسةالانترنت أسهمت في حل مشكلات الط 
ي الѧتعلم التزامنѧ   في الدراسة الحالية أن من الأنماط المستخدمة فѧي التعلѧيم الالكترونѧي              

ه النتيجѧة إلѧى أن الѧتعلم         الشبكة العنكبوتية وتعزو الباحثة هذ     ىعلتعلم الغير تزامني    وال
فѧي أي مكѧان وأي      على الشبكة العنكبوتية يتيح تبادل المعلومات بѧين الأفѧراد            يالتزامن
  .زمان 

بعنѧѧوان الدراسѧѧة التعاونيѧѧة فѧѧي الفѧѧصول ) Sorokina,2002(وفѧѧي دراسѧѧة سѧѧوروآانا
سѧات فѧي التعلѧيم مѧن بعѧد أظهѧرت نتѧائج الدراسѧة أن بعѧض                   بعѧض الممار  :الافتراضية

بينما جاءت النتائج فѧي الدراسѧة الحاليѧة     ،الطلاب تأثر من غياب الأساتذة وجها لوجه       
الطالبѧات  الطѧلاب و  ة فѧي توجيѧه      المعلمѧ  المعلѧم و   دورأن التعليم الالكتروني لا يحد من       

 ذلѧѧك إلѧѧى أن التعلѧѧيم    سѧѧلوآهن وأخلاقهѧѧنً وقѧѧد يعѧѧزى   ى علѧѧلا يتѧѧرك أثѧѧر سѧѧلبي  ممѧѧا 
المعلمة في آثيѧر مѧن الأحيѧان ممѧا لا يجعلѧه يحѧد مѧن                 المعلم و الإلكتروني لا يغني عن     

  .الطالبات الطلاب و في توجيه مدوره
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  الفصل السادس
  نتائج الدراسة وتوصياتها

 
 
 



 ٨٢ 

  الفصل السادس
  نتائج الدراسة وتوصياتهاملخص 

  
 النتѧѧѧائج التѧѧѧي توصѧѧѧلت إليهѧѧѧا الدراسѧѧѧة ، وأبѧѧѧرز   ملخѧѧѧصل هѧѧѧذا الفѧѧѧصل علѧѧѧى  يѧѧѧشتم

  .التوصيات المقترحة في ضوء تلك النتائج

  :نتائج الدراسة 
  

    :النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة: أولاً 
مѧѧѧن إجمѧѧѧالي أفѧѧѧراد % ٥٥٫٤مѧѧѧن أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة  يمثلѧѧѧون مѧѧѧا نѧѧѧسبته   ) ١١٢( أن  -

  .الأآثر من أفراد الدراسةالدراسة  إناث وهم الفئة 
مѧѧѧن إجمѧѧѧالي أفѧѧѧراد % ٥٨٫٩مѧѧѧن أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة  يمثلѧѧѧون مѧѧѧا نѧѧѧسبته   ) ١١٩(  أن -

  .الدراسة  تخصصهم أدبي وهم الفئة الأآثر من أفراد الدراسة
مѧѧѧن إجمѧѧѧالي أفѧѧѧراد % ٨٤٫٧مѧѧѧن أفѧѧѧراد الدراسѧѧѧة  يمثلѧѧѧون مѧѧѧا نѧѧѧسبته   ) ١٧١(  أن -

  .الفئة الأآثر من أفراد الدراسةالدراسة  مؤهلهم العلمي بكالوريوس وهم 
من إجمѧالي أفѧراد الدراسѧة      % ٣٢٫٢من أفراد الدراسة  يمثلون ما نسبته         ) ٦٥(  أن   -

  . أعوام وهم الفئة الأآثر من أفراد الدراسة٦ إلي أقل من ٣عدد سنوات خبرتهم من 
اسѧة   من إجمѧالي أفѧراد الدر   % ٣٨٫٦من أفراد الدراسة  يمثلون ما نسبته         ) ٧٨(  أن   -

  .عدد دوراتهم التدريبية أربعة دورات فأآثر وهم الفئة الأآثر من أفراد الدراسة
  

  :النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة : ثانياً 
    

 فيمѧѧا يتعلѧѧق بمѧѧدى اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس المملكѧѧة  بينѧѧت      
  :الدراسة

   :هي تستخدم في المدارس بعض من طرق التعليم الكتروني      
يم الالكترونѧي فѧي مѧدارس       أن مدى استخدام طرق التعل      على أفراد الدراسة وافق بشدة   

  : تمثل في أربعة استخدامات يالمملكة 
  .  يوجد موقع للمدرسة على الانترنت-١
 المعلمات معرفة بكيفية استخدام الحاسب الآلي بما في ذلѧك الانترنѧت والبريѧد               ى لد -٢

  . الالكتروني
  .درسة شبكة انترنت متاحة للمعلمات يوجد بالم-١
  ).انترانت( تتوافر بالمعامل شبكة داخلية -٣

 غير موافقين على أثنѧين مѧن اسѧتخدامات  طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي فѧي                   في حين أنهم  
  :يتمثلا فيوالمدرسة 

  .  يتوافر جهاز حاسب آلي لكل طالبة في الفصل-١
  .  أقراص مدمجةى علة من الطالبات تسليم الواجبات تطلب المعلم-٢
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  :أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة  ب فيما يتعلق
أنمѧѧاط التعلѧѧيم الالكترونѧѧي المѧѧستخدمة فѧѧي المدرسѧѧة بنѧѧاء علѧѧى اسѧѧتجابات أفѧѧراد             

  :الدراسة هي
  . التعلم التعاوني-١
  . التعلم بمجموعات صغيرة-٢
  . التعلم الذاتي-٣
 .آبيرة التعلم بمجموعات -٤

 نمطѧين مѧن        وأيضاً من الأنماط التي وافق على استخدامها أفراد العينة إلى حد مѧا              
  : أنماط التعليم الإلكتروني المستخدمة في المدرسة يتمثلا في

 . الشبكة العنكبوتيةىلتعلم التزامني علا -١
  . الشبكة العنكبوتيةى التعلم غير التزامني عل-٢
 

فأقѧل فѧي اسѧتخدام       ) ٠٫٠٥(  دلالة إحѧصائية عنѧد مѧستوى         فيما يتعلق بالفروق ذات   
   :بينت الدراسة) ذآر ، أنثى ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير الجنس 

فأقѧل بѧين الѧذآور والإنѧاث      ٠٫٠١وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالѧة       
  .ث استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرسة لصالح الإناىنحو مد

  
فأقѧل بѧين الѧذآور والإنѧاث      ٠٫٠١وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالѧة       

  .  لصالح الإناثم التعليم الإلكتروني في المدرسةأنماط استخدانحو 
  

فأقѧل فѧي اسѧتخدام       ) ٠٫٠٥( فيما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحѧصائية عنѧد مѧستوى            
   :بينت الدراسة) علمي ، أدبي ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير التخصص 

 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة      
مѧѧدى اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة بѧѧاختلاف متغيѧѧر الدراسѧѧة نحѧѧو 

  .التخصص
  

 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة      
 بѧѧѧاختلاف متغيѧѧѧر التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي فѧѧѧي المدرسѧѧѧة  أنمѧѧѧاط اسѧѧѧتخدام نحѧѧѧو الدراسѧѧѧة 
  .التخصص

  
فأقѧل فѧي اسѧتخدام       ) ٠٫٠٥( فيما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحѧصائية عنѧد مѧستوى            

بكѧالوريوس ، ماجѧستير ،   ( التعليم الإلكتروني وفѧق اخѧتلاف متغيѧر المؤهѧل العلمѧي             
  :بينت الدراسة ) دآتوراه 

 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥ ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة    عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق  
مѧدى اسѧتخدام طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي فѧي المدرسѧة  بѧاختلاف متغيѧر                   الدراسة نحو   
  .المؤهل العلمي
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 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة      
بѧاختلاف متغيѧر المؤهѧل       فѧي المدرسѧة   الدراسة نحو أنماط استخدام التعليم الإلكتروني       

  .العلمي
   

فأقѧل فѧي اسѧتخدام       ) ٠٫٠٥( فيما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحѧصائية عنѧد مѧستوى            
أقѧل مѧن خمѧس سѧنوات ، أآثѧر مѧن       ( التعليم الإلكتروني وفق اخѧتلاف متغيѧر الخبѧرة        

  :بينت الدراسة ) خمس سنوات 
 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥لالѧѧة عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى د     

مѧدى اسѧتخدام طѧرق التعلѧيم الالكترونѧي فѧي المدرسѧة  بѧاختلاف متغيѧر                   الدراسة نحو   
  .الخبرة

  
 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة      
  .باختلاف متغير الخبرة الدراسة نحو أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة

  
فأقѧل فѧي اسѧتخدام       ) ٠٫٠٥( ما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحѧصائية عنѧد مѧستوى            في

  )في مجال الحاسب الآلي( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير الدورات التدريبية     
  :بينت الدراسة 

 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة      
طرق التعليم الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير عدد      مدى استخدام   الدراسة نحو   

  .الدورات التدريبية
  

 فأقѧѧل بѧѧين أفѧѧراد   ٠٫٠٥عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى دلالѧѧة      
 بѧѧاختلاف متغيѧѧر عѧѧدد م التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المدرسѧѧةالدراسѧѧة نحѧѧو أنمѧѧاط اسѧѧتخدا

  .الدورات التدريبية
  

تويات الدراسѧة التѧي يѧستخدم فيهѧا التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي               فيما يتعلق بمجالات ومس   
  :مدارس المملكة بينت الدراسة 

  
  :المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : أ 

  :أهم المجالات المستخدم فيها التعليم الالكتروني في المدرسة هي         
راسة موافقين بشدة على واحد من المجالات الدراسية التѧي          أفراد الد بينت الدراسة أن     

مѧواد  " وهѧي   ) ١( يستخدم فيها التعليم الالكتروني في المدرسة يتمثل في الفقѧرة رقѧم         
 ".الحاسب الآلي 

أفѧѧراد الدراسѧѧة مѧѧوافقين علѧѧى أربعѧѧة مѧѧن المجѧѧالات الدراسѧѧية التѧѧي              وآѧѧذلك أن 
  :المدرسة تتمثل فييستخدم فيها التعليم الالكتروني في 

  ...).رياضيات ،فيزياء،آيمياء ، ( المواد العلمية -١
  ...).تاريخ ،جغرافيا، ( المواد الاجتماعية -٢
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  ...).الأدب ،النحو،( المواد الأدبية -٣
  ...).فقه ،حديث،( المواد الدينية -٤
  
  :ملكة ة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس الميمستويات الدراسال -ب

  :أآثر المستويات التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في المدرسة هي       
 الدراسѧѧة  مѧѧوافقين بѧѧشدة علѧѧى واحѧѧد مѧѧن مѧѧن خѧѧلال نتѧѧائج الدراسѧѧة أوضѧѧحت أن عينѧѧة

" المستويات الدراسѧية التѧي يѧستخدم فيهѧا التعلѧيم الإلكترونѧي فѧي المدرسѧة يتمثѧل فѧي                      
 ".صفوف المرحلة الثانوية 

 الدراسة موافقين علѧى ثلاثѧة مѧن المѧستويات الدراسѧية التѧي يѧستخدم                  وأيضا عينة       
  :فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة تتمثل في

  . صفوف المرحلة المتوسطة-١
  ). الرابع ،الخامس ، السادس( الصفوف العليا -٢
  ).الأول ، الثاني ،الثالث( الصفوف الدنيا -٣
  

لبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة بينت        فيما يتعلق بإيجابيات وس   
   :الدراسة

  
  :إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : أ 

  :أهم  إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة      
نѧي فѧي    أفراد الدراسة موافقين بشدة على عشر إيجابيات لاسѧتخدام التعلѧيم الإلكترو           إن  

  :المدرسة أبرزها تتمثل في
  .  يرفع مستوى ثقافة الحاسب الآلي ومهارات عند الطالبات-١
  . يقدم المادة العلمية بطريقة مشوقة-٢
  .  الاحتفاظ بالمعلومات لفترات أطولى يساعد الطالبات عل-٣
 . يقدم التغذية الراجعة الفورية والمستمرة للمتعلم-٤
  . إلي التعلم يزيد من دافعية المتعلم-٥

 حѧѧد مѧѧا علѧѧى إيجابيѧѧة واحѧѧدة لاسѧѧتخدام التعلѧѧيم ىأفѧѧراد الدراسѧѧة مѧѧوافقين إلѧѧ     وآѧѧذلك 
 التقليѧѧѧѧل مѧѧѧѧن الѧѧѧѧدروس ىيѧѧѧѧساعد علѧѧѧѧ" المدرسѧѧѧѧة تتمثѧѧѧѧل فѧѧѧѧي انѧѧѧѧه الإلكترونѧѧѧѧي فѧѧѧѧي 

  ". الخصوصية
  

  :سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : ب 
اسѧتخدام التعلѧيم الالكترونѧي فѧي المدرسѧة مѧن وجهѧة              بينت الدراسѧة أهѧم سѧلبيات              

  :نظر مجتمع الدراسة آما يلي 
 حѧد مѧا علѧى أربعѧة سѧلبيات      ى مѧوافقين إلѧ    تبين أنهم أفراد الدراسة   من خلال استجابات    

  :لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في
 متابعѧة أبنѧائهم     ىمѧن قѧدرتهم علѧ     أولياء الأمѧور يقلѧل       ى وجود الأمية الالكترونية لد    -١

  .إلكترونياً
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الإشعاع والمجال الكهرومغناطيسي وأمراض الѧسمنة      ( الطالبات   ى يؤثر صحياً عل   -٢
  ). الخ..... 
  . تعيق الأعطال الفنية في الأجهزة العملية  التعليمية-٣
 ى أطول وقت أمѧام وسѧائل التقنيѧة علѧ          تمضية( يزيد من عزلة الطالبات الاجتماعية       -٤

 ).حساب التفاعل  الاجتماعي وجهاً لوجه مع الآخرين
آمѧѧا أن أفѧѧراد عينѧѧة الدراسѧѧة غيѧѧر مѧѧوافقين علѧѧى سѧѧتة سѧѧلبيات لاسѧѧتخدام التعلѧѧيم           

  :الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في
  .  سلوآهن وأخلاقهنًىة في توجيه الطالبات مما يؤثر عل يحد من دور المعلم-١
  .  في الاختبارات تزيد من ظاهرة الغش-٢
  . يزيد من أعباء الطالبة ومسؤولياتها-٣
 وسائل التقنية دون الاهتمѧام بѧالمحتوي العلمѧي ممѧا يقلѧل مѧن                ى ترآيز الطالبات عل   -٤

 .استيعابهن
  . صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم-٥
  

   :فيما يتعلق بمعوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة بينت الدراسة
  

 حѧѧد مѧѧا علѧѧى أثنѧѧين مѧѧن معوقѧѧات   ىاسѧѧة أن أفѧѧراد الدراسѧѧة مѧѧوافقين إلѧѧ  بينѧѧت الدر      
  :تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة يتمثلا في الفقرتين

  . قلة المخصصات المالية تحول دون تأمين أجهزة الحاسب الآلي-١
  .لتعليم الالكتروني تعيق آثافة المادة العلمية في مقررات التعليم العام  استخدام ا-٢

وأيضا أفراد الدراسة غير موافقين على أثنا عشر معѧوق يحѧد مѧن تطبيѧق التعلѧيم                        
  :الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في

  . يقل ترآيز الطالبات عند استخدام المعلمة لطرق التعليم الالكتروني-١
اع والابتكѧѧѧار لѧѧѧدي   يحѧѧѧد اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧيم الالكترونѧѧѧي مѧѧѧن تنميѧѧѧة عناصѧѧѧر الإبѧѧѧد    -٢

  . المعلمات
  . قلة اهتمام إدارة المدرسة بتطبيق التعليم الإلكتروني-٣
 . الفصول الدراسية غير مهيئة لتطبيق التعليم الالكتروني-٤
  .ة بالمدرسةئ معامل حاسب آلي مهي عدم وجود-٥
  

  :توصيات الدراسة 
المملكѧѧѧة الأهليѧѧѧة تمѧѧѧت دراسѧѧѧة واقѧѧѧع اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧيم الالكترونѧѧѧي فѧѧѧي مѧѧѧدارس       

  :وبناء على نتائج الدراسة توصلت الباحثة إلى التوصيات التالية،بالرياض 
  
مѧن تجهيѧز    ، التعلѧيم الالكترونѧي      قبل تطبيق تجهيز البنية التحتية المناسبة للمدارس       -١

وإنѧѧشاء شѧѧبكة انترنѧѧت داخѧѧل المدرسѧѧة  ،للفѧѧصول الالكترونيѧѧة ومعامѧѧل للحاسѧѧب الآلѧѧي 
   .وغيرها من التجهيزات، بالمدرسةوشبكة انترانت خاصة،



 ٨٧ 

لدعم العمليѧة  ،زيادة المخصصات المالية للمدارس التي ستطبق التعليم الالكتروني        -٢
 .التعليمية

تѧѧوفير فѧѧرص التѧѧدريب المناسѧѧبة للمعلمѧѧين والمعلمѧѧات علѧѧى اسѧѧتخدامات الحاسѧѧب     -٣
  .ةواستخدام تطبيقات التعليم الالكتروني المختلف،الآلي وشبكة الانترنت 

تهيئة الطلاب والطالبѧات لاسѧتخدام التعلѧيم الالكترونѧي بالѧشكل الѧصحيح للخѧروج                 -٤
 .بنتائج تعليمية مرضية

عѧѧن طريѧѧѧق آتيبѧѧات ومنѧѧشورات تѧѧسهل عمليѧѧة التواصѧѧѧل       لأمѧѧور اتثقيѧѧف أوليѧѧاء    -٥
  .الالكتروني بينهم وبين المدرسة

عطѧѧال الفنيѧѧة  تѧѧوفير فريѧѧق عمѧѧل فنѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة لѧѧصيانة الأجهѧѧزة وتفѧѧادي الأ      -٦
  .المختلفة التي تعيق الحرآة التعليمية

دراسѧѧة وتحليѧѧل المنѧѧاهج والمقѧѧررات الدراسѧѧية الخاصѧѧة بѧѧوزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم     -٧
  .بهدف تصميم وإنتاج الوسائط المتعددة التي تحتاجها هاالعمل على تطويرو
  

  :دراسات مستقبلية مقترحه
وني في مؤسѧسات العلѧيم فѧي المملكѧة العربيѧة             نظرا لحداثة تجارب التعليم الالكتر         

  :السعودية فإنها تحتاج إجراء الدراسات والبحوث التالية
  
  .دراسة تقويمية لبرمجيات الوسائط المتعددة المستخدمة في التعليم الالكتروني -١
 فѧѧي دراسѧѧة واقѧѧع اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس التعلѧѧيم العѧѧام الحكوميѧѧة  -٢

 .عربية السعوديةالمملكة ال
 العربيѧѧة التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي مѧѧدارس المملكѧѧة اسѧѧتخدام دراسѧѧة مѧѧسحية لأنمѧѧاط  -٣

  .السعودية
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  المراجــــــع
  

  : المراجع العربية 
ث تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات وتحѧѧدي ). هѧѧـ١٤٢٢. (اسѧѧماعيل ، الغريѧѧب زاهѧѧر               

 .القاهرة ، عالم الكتب    ،التعليم
  

 طريق المѧستقبل، ترجمѧة     :،المعلوماتية بعد الانترنت )م١٩٩٨(بل، غيتس                
 عبدالسلام  رضوان، عالم المعرفة، المجلس الوطني للثقافة والعلѧوم والفنѧون،              

  .الكويت
  

، " أهميتѧѧه وفوائѧѧده : ونѧѧي التعلѧѧيم الإلكتر). " م٢٠٠٣. (الترآѧѧي ، صѧѧالح               
كترونѧѧѧѧѧѧي مѧѧѧѧѧѧدارس الملѧѧѧѧѧѧك فيѧѧѧѧѧѧصل النѧѧѧѧѧѧدوة العالميѧѧѧѧѧѧة الأولѧѧѧѧѧѧى للتعلѧѧѧѧѧѧيم الإل

 تѧاريخ الѧدخول للموقѧع       org.psso.www://httpمتوفر عبرالموقع ،بالرياض
  هـ١٤٢٨\٣\٢

      
 تخدام الѧѧشبكة العالميѧѧة واقѧѧع اسѧѧ). هѧѧـ١٤٢٥. (الحѧѧازمي ، البѧѧراق بѧѧن أحمѧѧد              

 لدى أعѧضاء هيئѧة التѧدريس وطѧلاب آليѧات المعلمѧين       " الإنترنت" للمعلومات  
 بمنطقة مكة المكرمة

 
التعلѧيم  ) هѧ ـ١٤٢٥.(الحمدان ، خوله ، والطلحي ، وشذى ، الفواز، وسѧهام                         

 العدد. بحث مقدم لمجلة واحة الحاسب    . الإلكتروني وذوي الاحتياجات لخاصة   
)٢٥.( 

 
إيجابياتѧѧѧه وسѧѧѧلبياته، دار  : الإنترنѧѧѧت) هѧѧѧـ١٤٢٣(الحѧѧѧاجي، محمѧѧѧد عمѧѧѧر                

 دمشق  المكتبي ، 
 

تكنولوجيѧѧا الѧѧتعلم والتѧѧدريس والتربيѧѧة   ). هѧѧـ١٤٢١.(حمѧѧدان، محمѧѧد زيѧѧاد                
 .الإلكترونية عن بعد ، الأردن ، درالتربية الحديثة 

 
                ѧѧد سѧѧѧة، هنѧѧع  ). م٢٠٠٣.( ليمان الخليفѧѧѧاذج الأربѧѧѧين النمѧѧة بѧѧѧة مقارنѧѧѧدراس

آلية الحاسѧب ونظѧم المعلومѧات، جامعѧة الملѧك سѧعود، متѧوفر               . للتعليم عن بعد  
 www.Ku,edu.sa/seuninars/Futurc-school/indexsعبѧѧѧѧѧر موقѧѧѧѧѧع 
  هـ١٤٢٨\٥\١٢موقعلتاريخ الدخول ل

 
ام برمجيѧات الحاسѧب الآلѧي       أثر استخد ). هـ١٤٢٧. (الدباسي ، أريج صالح                

في تدريس اللغة الإنجليزيѧة علѧى تحѧصيل تلميѧذات الѧصف الѧسادس الابتѧدائي         
  .بمدينة الرياض 



 ٩٠ 

 
التعلѧيم  ) " هѧ ـ١٤٢٥(وسѧليمان ،الѧضلعان ،وهيѧثم   ،العѧوهلي   ،وليѧد   ،الدريعان             

الالكترونѧѧѧѧي يحقѧѧѧѧق للملكѧѧѧѧة مراتѧѧѧѧب متقدمѧѧѧѧة فѧѧѧѧي التطبيѧѧѧѧق العѧѧѧѧالمي للمѧѧѧѧدن    
متѧѧوفر علѧѧى  ،١٣١١العѧѧدد ، ربيѧѧع الثѧѧاني٢الجمعѧѧة،يفة الريѧѧاضصѧѧح"الرقميѧѧة

  .هـ ١٤٢٨\٨\٤ تاريخ الدخول com.alriyadh.www://httpموقع 
com.naseej.saneoualhadath://http  

    
التعليم الإلكترونѧي واقѧع وطمѧوح، نѧدوة         ). هـ١٤٢٤. (مالراشد، فارس إبراهي   

 .التعليم الإلكتروني المنعقدة في مدارس الملك فيصل، الرياض
 

 ...فالدراسѧѧة الإلكترونيѧѧة الحѧѧل . )هѧѧـ١٤٢٣. (الرافعѧѧي ، عمѧѧر بѧѧن عبѧѧداالله   
 .هـ ١٤٢٣شوال  .٩١مجلة المعرفة، العدد) المخلوط(
 

مبادئ تربوية، القاهرة، دار الفكر مفاهيم و) .م١٩٩٣. ( راشد، علي   
  .العربي

  
أثر استخدام صفحات الѧشبكة العنكبوتيѧة       )" ١٤٢٣(عماد جمعان   ،   الزهراني

علѧѧѧѧى التحѧѧѧѧصيل الدراسѧѧѧѧي لطѧѧѧѧلاب مقررتقنيѧѧѧѧات التعلѧѧѧѧيم بكليѧѧѧѧة المعلمѧѧѧѧين      
.  قѧسم الوسѧائل وتكنولوجيѧا التعلѧيم        -رسالة ماجستير غيѧر منѧشورة     ". بالرياض

 .الرياض . الملك سعودجامعة.آلية التربية 
 

التѧѧدريس ، نماذجѧѧه ومهاراتѧѧه ، الإسѧѧكندرية ،   ). م١٩٩٨.(زيتѧѧون ، آمѧѧال     
 .المكتب العلمي للنشر والتوزيع 

 
 –الإنترنѧѧت فѧѧي التعلѧѧيم  ) " هѧѧـ ١٤٢٠( الѧѧسلطان ، عبѧѧد العزيѧѧز والفنتѧѧوخ      

، رسѧѧѧالة الخلѧѧѧيج العربѧѧѧي ، مكتѧѧѧب التربيѧѧѧة " مѧѧѧشروع المدرسѧѧѧة الإلكترونيѧѧѧة 
   .١١٦ – ٧٩٠ ، السنة العشرون ٧١عربي لدول الخليج  ، العدد ال
  

تكنولوجيѧѧѧا التعلѧѧѧيم والتعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي ، مكتبѧѧѧة ). م٢٠٠٤.(سѧѧѧالم ، أحمѧѧѧد   
 .الرشد الرياض

  
اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب ).م٢٠٠٣(عѧѧادل فѧѧايز،الѧѧسرطاوي،جѧѧودت أحمѧѧد،سѧѧعادة   

دار الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشروق ،والانترنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي ميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادين التربيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والتعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم 
 .الأردن،عمان،روالتوزيعللنش

 
الوسѧѧائل التعليميѧѧة وتكنولوجيѧѧا ) هѧѧـ١٤٢٠. (الѧѧشرهان ، جمѧѧال عبѧѧد العزيѧѧز   

 .التعليم ، الرياض



 ٩١ 

 
التعلѧѧيم الإلكترونѧѧي فѧѧي المѧѧدارس  ). هѧѧـ١٤٢٣. (الѧѧشهري، فѧѧايز بѧѧن عبѧѧداالله    

مجلѧة المعرفѧة العѧدد      . السعودية قبل أن نشتري القطѧار هѧل وضѧعنا القѧضبان؟           
 .هـ ١٤٢٣شوال . ٩١

 
مѧѧشروع مقتѧѧرح للكتѧѧاب الإلكترونѧѧي    ). ٢٠٠٣.  (الѧѧشريف ، أحمѧѧد مختѧѧار     

متѧوفر عبѧر    . ندوة التعليم الإلكتروني العربي بمدارس الملѧك فيѧصل          : العربي  
 هـ١٤٢٨\٥\٢٤ تاريخ الدخول للموقع .http:www. KFs Sch.Saموقع 

 
العѧѧالي التعلѧѧيم الأنمѧѧاط الحديثѧѧة فѧѧي التعلѧѧيم  ).م٢٠٠٧.(شѧѧوملي، قѧѧسطنطيني   

 .جامعة بيت لحم،الالكتروني المتعدد الوسائط
 

تطѧѧوير تقنيѧѧة التعلѧѧيم فѧѧي المملكѧѧة     ) " هѧѧـ ١٤٢٠( الѧѧصالح ، بѧѧدر عبѧѧد االله      
العربية السعودية في ضوء الاتجاهات العاصرة في المجال ، بحث مقدم لندوة            

  .تكنولوجيا التعليم والمعلومات ، جامعة الملك سعود 
  

مجلѧة  ،"تقنية التعليم والإصلاح التربوي   ) " هـ١٤٢٠(بدر عبد االله     ،   الصالح
  ).٥٤(العدد ،المعرفة

  
تدشين مشروع  سѧيمانور بإحѧدى مѧدارس         "  ،)هـ١٤٢٧(             صحيفة الرياض   

متѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوفر علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى الموقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع   ).١٣٨٢٤(العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد ،)البنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات بالريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاض 
.http://www.alriyadh.comهـ١٤٢٨\٨\٤ تاريخ الدخول. 
  

وسѧائل الاتѧصال والتكنولوجيѧا فѧي التعلѧيم ،           ). م١٩٨١. (لطوبجي ، حسين  ا   
 .الكويت دار القلم 

 
أثار تدريس واستخدام الحاسبات    ). " م١٩٩٠(.العبد القادر ، عبد االله حسن          

، رسѧالة الخلѧيج العربѧي ،        "على اتجاهات الرأي نحوها لدى الطلبѧة الجѧامعيين        
  ).١٠(، السنة ) ٣٤( ، العددمكتب التربية العربي لدول الخليج

  
دراسѧة تقويميѧة لتجربѧة التعلѧيم        ) "هѧ ـ١٤٢٧.(مها عبѧد العزيѧز    ،   العبد الكريم   

جامعѧة  ،رسѧالة ماجѧستير   ،"الإلكتروني بمدارس البيѧان النموذجيѧة للبنѧات بجѧدة         
  .آلية التربية،الملك سعود 

 
 المعلمѧѧѧѧѧون والتعلѧѧѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧѧѧي ). هѧѧѧѧѧـ١٤٢٥. (العريفѧѧѧѧѧي ، عبѧѧѧѧѧدالعزيز   
  ).٢٥(واحة الحاسب، العدد ) المواجهة والتحدي(

 



 ٩٢ 

"      التعليم عن بُعد باستخدام الإنترنت      ) " هـ  ١٤٢٣( العمري ، عبد الرحمن        
   .٩١مجلة المعرفة العدد 

  
واقѧع اسѧتخدام الحاسѧب الآلѧي فѧي          ) م  ٢٠٠٢( العقيلي ، عبد العزيѧز محمѧد           

لوم ، آلية التربيѧة ، مجلѧة جامعѧة          المدارس الثانوية من وجهة دورة مدراء الدب      
 ، ص ص ١٤الملѧѧك سѧѧعود العلѧѧوم التربويѧѧة والدراسѧѧات الإسѧѧلامية ، المجلѧѧد    

٥٢١ – ١٤٧.   
 
التعلѧѧيم ) هѧѧـ ١٤٢٤( العويѧѧد ، محمѧѧد صѧѧالح والحامѧѧد ، أحمѧѧد بѧѧن عبѧѧد االله        

ورقѧة  . دراسѧة حالѧة    : الإلكتروني في آلية الاتصالات والمعلومѧات بالريѧاض         
  .الرياض . مدارس الملك فيصل .  لندوة التعليم الإلكتروني عمل مقدمة

 
مفهومѧѧѧه، أدواتѧѧѧه،   " البحѧѧѧث العلمѧѧѧي   )م٢٠٠٢(عبيѧѧѧدات ذوقѧѧѧان وآخѧѧѧرون      

 .دار الفكر للطباعة والنشر ، عمان الأردن " أساليبه
 

دراسѧѧة بعѧѧѧض المتغيѧѧرات المرتبطѧѧѧة   )." م١٩٩٥.( علѧѧي، عبѧѧد االله مهѧѧѧدي      
لѧѧدى الطѧѧلاب وأعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي التعلѧѧيم  باسѧѧتخدام الحاسѧѧبات الآليѧѧة 

، رسѧѧالة الخلѧѧيج العربѧѧي، مكتѧѧب   "العѧѧالي بجنѧѧوب المملكѧѧة العربيѧѧة الѧѧسعودية   
  ) .١٥(،السنة ) ٥٣(التربية العربي لدول الخليج ، العدد 

  
متѧѧѧѧوفر عبرموقѧѧѧѧع  ،"التعلѧѧѧѧيم الافتراضѧѧѧѧي  ). "هѧѧѧѧـ١٤٢٨.(سѧѧѧѧمير،   علѧѧѧѧي 

http://www.khayma.com هـ١٤٢٩\١\٣للموقع  تاريخ الدخول  
 

الطبعѧѧة ،)وسѧѧائل الاتѧѧصال وتكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم(،وعبѧѧد الѧѧدبس،ربحѧѧي،عليѧѧان   
  .عمان،الأولى دار الصفا للنشر و التوزيع

  
تربويات الحاسѧوب وتحѧديات مطلѧع       ). م٢٠٠٠.(الفار، إبراهيم عبد الوآيل        

  .القرن الحادي والعشرين ، دار الفكر العربي ، القاهرة 
  

ѧѧيم ،اني   الفرجѧѧد العظѧѧيم).م٢٠٠٢.(عبѧѧوير التعلѧѧا وتطѧѧب ،التكنولوجيѧѧدار غري
متѧѧѧѧѧѧوفر عبѧѧѧѧѧѧر موقѧѧѧѧѧѧع  ،مѧѧѧѧѧѧصر،القѧѧѧѧѧѧاهرة ،للطباعѧѧѧѧѧѧة والنѧѧѧѧѧѧشر والتوزيѧѧѧѧѧѧع  

com.llm3.www://http هـ١٤٢٩\٦\١٠ الدخول للموقع تاريخ. 
 

دور ).  هѧѧـ١٤٢٠.(زيѧѧز الفهѧѧد ، فهѧѧد ناصѧѧر ، الهѧѧابس ،وعبѧѧد االله عبѧѧد الع        
خدمات الاتصال في الإنترنت في تطوير نظم التعليم العالي، بحث مقدم لنѧدوة             

 .تكنولوجيا التعليم والمعلومات ، جامعة الملك سعود
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 خيѧار اسѧتراتيجي    : التعلم الإلكتروني فѧي الأردن      ) م٢٠٠٣(الفيومي ، نبيل       
ورقѧة عمѧل    . وآفѧاق المѧستقبل   لتحقيق الرؤية الوطنيѧة، التحѧديات، الإنجѧازات،         

مقدمة إلى الندوة الإقليميѧة حѧول توظيѧف تقنيѧات المعلومѧات والاتѧصالات فѧي                 
متѧوفر  . ٢٠٠٣ يوليѧو    ١٧-١٥التعليم ، والتعليم عن بعѧد بدمѧشق خѧلال الفتѧرة             

للموقѧѧع   تѧѧاريخ الѧѧدخول http.//ituarabic.org/E-Educatiaموقѧѧع عبѧѧر 
 .هـ١٤٢٧\٤\٣
 
أبعاد استخدام الحاسب الآلي ضѧمن      ) " م  ٢٠٠٢(  أحمد   فوده ، ألفت محمد       

نظام التعليم الأهلي للبنات فѧي مدينѧة الريѧاض ، رسѧالة التربيѧة وعلѧم الѧنفس ،                 
  .١٧٨ – ١٤٣ ، ص ص ١٨الرياض ، جامعة الملك سعود ، عدد 

  
نظام التعليم المفتوح والتعليم عن بعد وجودته    ). م٢٠٠١. (الكيلاني ، تيسير     

  .مصر:  المصرية العالمية للنشر النوعية،
 
أهميѧѧة اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت فѧѧي العمليѧѧة     ) " م ٢٠٠٠( لال ، زآريѧѧا يحيѧѧى      

التعليمية من وجهة نظر أعѧضاء هيئѧة التѧدريس بالجامعѧات الѧسعودية ، مجلѧة                 
 ) ٥٢( التعاون ، الأمانة العامة لمجلس التعاون لѧدول الخلѧيج العربيѧة ، العѧدد                

  .لعشرونالسنة الخامسة وا
 

أثѧѧر اسѧѧتخدام التѧѧدريس   ) " هѧѧـ ١٤٢٥( المبѧѧارك ، أحمѧѧد بѧѧن عبѧѧد العزيѧѧز        
على تحصيل  ) الإنترنت  ( باستخدام الفصول الافتراضية عبر الشبكة العالمية       

، " طѧѧلاب آليѧѧة التربيѧѧة فѧѧي تقنيѧѧات التعلѧѧيم والاتѧѧصال بجامعѧѧة الملѧѧك سѧѧعود      
  .ية رسالة ماجستير ، جامعة الملك سعود ، آلية الترب

 
تطѧوير طريقѧة    : التعليم الإلكتروني   ) هـ  ١٤٢٢( المبيريك ، هيفاء بنت فهد         

  ،عليم الإلكتروني مع نموذج مقترحالمحاضرة في التعليم الجامعي باستخدام الت   
  ورقة عمل مقدمة لندوة مدرسة المستقبل ، جامعة الملك سعود ، آلية التربية 

 
واقѧѧѧع ومعوقѧѧѧات اسѧѧѧتخدام   )  م ٢٠٠٠( المحيѧѧѧسن ، إبѧѧѧراهيم بѧѧѧن عبѧѧѧد االله      

الحاسѧѧѧب فѧѧѧي آليѧѧѧة التربيѧѧѧة بالجامعѧѧѧات الѧѧѧسعودية، المجلѧѧѧة التربويѧѧѧة، جامعѧѧѧة 
   .٦٩ – ٣١، ص ص ١٥، المجلد ٧٥الكويت، العدد 

 
أثѧر اسѧتخدام شѧبكة المعلومѧات     ) " هѧـ  ١٤٢٤( آل محمد ، جود بنѧت محمѧد           

ل الثѧانوي فѧي وحѧدة    علѧى تحѧصيل طالبѧات الѧصف الأو    ) الإنترنѧت  ( العالمية  
الحѧѧѧج فѧѧѧي مقѧѧѧرر الفقѧѧѧه بمدرسѧѧѧة المملكѧѧѧة الأهليѧѧѧة بمدينѧѧѧة الريѧѧѧاض ، رسѧѧѧالة   

  .ماجستير ، جامعة الملك سعود ، آلية التربية 
 



 ٩٤ 

استخدام تقنيѧة المعلومѧات     ) " هـ  ١٤٢٣( الموسى ، عبد االله بن عبد العزيز           
مكتѧѧب : والحاسѧѧوب فѧѧي التعلѧѧيم الأساسѧѧي فѧѧي دول الخلѧѧيج العربѧѧي، الريѧѧاض   

  .التربية العربي لدول الخليج 
  
التعلѧѧѧيم الإلكترونѧѧѧي  ) " هѧѧѧـ١٤٢٣( الموسѧѧѧى ، عبѧѧѧد االله بѧѧѧن عبѧѧѧد العزيѧѧѧز     

 مقدمة إلى ندوة مدرسة     ، ورقة عمل  "  خصائصه ، فوائده ، عوائقه        ،مفهومه
 . جامعة الملك سعود ، الرياض  ،المستقبل

  
الالكترونѧѧي فѧѧي المملكѧѧة  التعلѧѧيم (،)هѧѧـ١٤٢٥(مجلѧѧة واحѧѧة الحاسѧѧب الآلѧѧي      

 ).٢٥(العدد،)العربية السعودية
  
نظريѧѧѧѧѧѧѧات حѧѧѧѧѧѧѧول التعلѧѧѧѧѧѧѧيم  (،)هѧѧѧѧѧѧѧـ١٤٢٤( مجلѧѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧѧدريب والتقنيѧѧѧѧѧѧѧة    

 ).٥٧(العدد،)الالكتروني
  
التعلѧѧيم عѧѧن بعѧѧد و التعلѧѧيم الجѧѧامعي     ). م١٩٩٧. (نѧѧشوان ، يعقѧѧوب حѧѧسين     

  .المفتوح 
  

). م٢٠٠٠(بѧѧدالرحمن عبѧѧداالله ع،عبѧѧداالله بѧѧن عبѧѧدالعزيزو الكنѧѧدري  ،   الهѧѧابس
المجلѧѧѧѧѧѧة ، الأسѧѧѧѧѧѧس العلميѧѧѧѧѧѧة لتѧѧѧѧѧѧصميم وحѧѧѧѧѧѧدة تعليميѧѧѧѧѧѧة عبѧѧѧѧѧѧر الانترنѧѧѧѧѧѧت    

  ١٩٩-١٦٥ص ص ).١٥(المجلد) ٥٧(العدد.الكويت.التربوية
  
مѧѧѧدى معرفѧѧѧة معلمѧѧѧي   ) " م ٢٠٠٣( الهѧѧѧدلق ، عبѧѧѧد االله بѧѧѧن عبѧѧѧد العزيѧѧѧز       

ومعلمѧѧѧات العلѧѧѧوم بدولѧѧѧة الكويѧѧѧت بمهѧѧѧارات الحاسѧѧѧوب وبرمجياتѧѧѧه وآثافѧѧѧة        
مجلѧѧة جامعѧѧة الملѧѧك سѧѧعود ، العلѧѧوم التربويѧѧة   " م لهѧѧا فѧѧي التѧѧدريس  اسѧѧتخدامه

 ٧٠٩ – ٦٣٩ ، ص ص ١٥والدراسات الإسلامية ، الرياض ، المجلد 
 
اسѧѧتراتيجية مقترحѧѧة لاسѧѧتخدام    ). " م١٩٩٨. (الهѧѧدلق ،عبѧѧد االله عبѧѧد العزيѧѧز   

،مجلѧѧѧة جامعѧѧѧة الملѧѧѧك سѧѧѧعود ،العلѧѧѧوم التربويѧѧѧة   " الحاسѧѧѧب آوسѧѧѧيلة تعليميѧѧѧة  
  ) .١٠(لدراسات الإسلامية ،م وا
 

تقنيѧѧѧة المعلومѧѧѧات            ) " هѧѧѧـ ١٤٢٤( وزارة الاتѧѧѧصالات وتقنيѧѧѧة المعلومѧѧѧات               
، وزارة الاتѧѧѧѧصالات وتقنيѧѧѧѧة " والاتѧѧѧѧصال فѧѧѧѧي المملكѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧة الѧѧѧѧسعودية 

  .المعلومات 
  
بѧѧѧداالله بѧѧѧن  مѧѧѧشروع ع) " هѧѧѧـ١٤٢١(وزارة التربيѧѧѧة، التطѧѧѧوير التربѧѧѧوي                 

  ، الرياض "– وطني –عبدالعزيز وأبنائه الطلبة للحاسب الآلي 
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، " الإنترنѧت فѧي مѧدارس المملكѧة         ) " هѧـ   ١٤٢٠( وزارة التربية والتعليم                  
 ، الريѧѧاض وزارة التربيѧѧة ، التطѧѧوير التربѧѧوي   ٢٨رسѧѧالة المعѧѧارف ن العѧѧدد  

 –أبنائه الطلبة للحاسب الآلي     مشروع عبد االله بن عبد العزيز و      ) " هـ  ١٤٢١(
  .، الرياض " وطني 

  
التوسѧѧع فѧѧي اسѧѧتخدام متѧѧصفح سѧѧيمانور  )"٢٠٠٦(              وزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم 

متѧѧѧѧѧوفر عبѧѧѧѧѧر موقѧѧѧѧѧع "ليѧѧѧѧѧشمل جميѧѧѧѧѧع المقѧѧѧѧѧررات الدراسѧѧѧѧѧية للتعلѧѧѧѧѧيم العѧѧѧѧѧام
  هـ١٤٢٩\١\١تاريخ الدخول للموقع  www.moe.gov.sa/ - 2kالوزارة

  
آخѧѧر البѧѧرامج والمѧѧشاريع التعليميѧѧة فѧѧي   )"٢٠٠٧(وزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم               

تѧѧاريخ www.moe.gov.sa/ - 2k متѧѧوفر عبѧѧر موقѧѧع الѧѧوزارة" الѧѧوزارة 
  .هـ١٤٢٩\٣\١الدخول للموقع

 
سلѧѧѧسلة مѧѧѧن الأدلѧѧѧة التѧѧѧي تلقѧѧѧي الѧѧѧضوء علѧѧѧى   ) م ١٩٩٥( وليѧѧѧز ، بѧѧѧاري               

 –التعلѧѧѧѧيم عѧѧѧѧن بعѧѧѧѧد   ) willis (المعلومѧѧѧѧات المفѧѧѧѧصلة فѧѧѧѧي آتѧѧѧѧب الѧѧѧѧدآتور   
 الѧѧѧѧѧѧѧѧدليل العلمѧѧѧѧѧѧѧѧي  – التعلѧѧѧѧѧѧѧѧيم عѧѧѧѧѧѧѧѧن بعѧѧѧѧѧѧѧѧد   –الاسѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيات والأدوات 

htm.distjlan/evo/adu.uidaho.www    عѧѧѧѧѧѧѧѧѧدخول للموقѧѧѧѧѧѧѧѧѧاريخ الѧѧѧѧѧѧѧѧѧت 
  هـ١١/٢/١٤٢٧
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يمبسم االله الرحمن الرح  

                    الدكتور/ سعادة المكرم      حفظه االله

هالسلام عليكم ورحمة االله وبركات  

بجامعة الملك سعود   تقوم الباحثة بإعداد رسالة ماجستير بقسم الوسائل وتكنولوجيا التعليم..

بإشراف " واقع استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة الأهلية بالرياض" ن بعنوا

:التاليةو يسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف . بدر عبد االله الصالح / الدكتور الفاضل   

مدارس المملكة الأهلية التعرف على مدى استخدام طرق التعليم الإلكتروني في  -١

 .بالرياض

 .على استخدام التعليم الإلكتروني) ذكور،إناث(ثر الجنس التعرف على أ -٢

 .على استخدام التعليم الإلكتروني) علمي، أدبي(التعرف على أثر التخصص  -٣

على استخدام ) بكالوريوس، ماجستير، دكتوراه(التعرف على أثر المؤهل العلمي  -٤

  .التعليم الإلكتروني

على ) وات، أكثر من خمس سنواتأقل من خمس سن(التعرف على أثر الخبرة  -٥

  .استخدام التعليم الإلكتروني

على استخدام ) في مجال استخدام الحاسب الآلي(التعرف على أثر الدورات التدريبية -٦

  .التعليم الإلكتروني

التعرف على مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في  -٧

  .رياضمدارس المملكة الأهلية بال

الأهلية التعرف على إيجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة  -٨

 . بالرياض

 .الأهلية بالرياض المملكة استحديد معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدر -٩

؛ وبحكم خبرتكم في المجال فقد تم اختياركم لتحكيم أدواتها المتمثلة في ولإتمام هذه الدراسة

علما بأن استجابات الجمهور المستهدف .وتسجيل آرائكم حول فقراتها بتأن وتؤدهاستبانه 

موافق إلى حد / موافق / موافق بشدة ( : ستكون في مقياس متدرج من خمس فئات هي

                       .                 )غير موافق بشدة / غير موافق |ما

...مونكشكــــــــــــراً لتعا           

 مشاعل العبد الكريم/ الباحثة                                                         

  ٤٢٤٢٢١٢٩٣/ الرقم الجامعي                                                        



 ١٠٣ 

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  )٤(الملحق رقم 

  
  أسماء محكمي أداة الدراسة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  



 ١٠٤ 

  
  
  
  
  

الباحثة محكمي أداة الدراسة التالية أسمائهم على استجابتهم وتعاونهم معها تشكر 
  :وهم
  

   الكلية التقنية بالرياض-زآريا الزامل:الدآتور
   جامعة الملك سعود-عبد الرحمن العامر:الدآتور

   جامعة الملك سعود–عوض التودري :الأستاذ الدآتور
  سعود جامعة الملك –صالح الدباسي :الأستاذ الدآتور

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ١٠٥ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )٥(الملحق رقم
 أدوات الدراسة في صورتها النهائية

 
 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ١ 

  
  بسم االله الرحمن الرحيم

  
  المملكة العربية السعودية

  وزارة التعليم العالي
  آلية الدراسات العليا

            قسم وسائل وتكنولوجيا التعليم
  

  المحترم /                                                      أخي المعلم
  السلام عليكم ورحمة االله وبرآاته                                  وبعد

  

واقع (( بعنوان   تخص الدراسة التي أقوم بأعدادها    هذه الاستبانة والتي     يسرني أن أقدم لك           
لـك  وذ)) رس المملكة الأهلية بمدينة الريـاض     استخدام التعليم الإلكتروني في مدا    

  . الآداب تخصص وسائل تكنولوجيا تعليم درجة الماجستير في استكمالاُ لمتطلبات الحصول على
 التكرم بالإجابة بدقة على عبارات الاستبانة وستعامل البيانات الـتي           آمل ولأهمية آرائكم        

وفيما . نه ليس من الضروري كتابة أسمك عليها      علماً بأ لأغراض البحث العلمي    فقط  تدلون ا   
  : يلي مثال لكيفية تصميم الاستجابة على فقرات الاستبانة

  

فق إلى امو  فقامو  فق بشدةامو  العبارة
  حد ما

غير 
  فق بشدةاغير مو  فقامو

 أجهѧѧѧزة حاسѧѧѧب آلѧѧѧي بѧѧѧالمرآزيتѧѧѧوفر 
      .حديثة

        

  
  ،،،حياتي وتقديريخالص تلكم حسن اهتمامكم وتعاونكم وتقبلوا  شاآرةً

  
  

  ةالباحث
  مشاعل العبدالكريم

  
  
  

آمل الاهتمام 
إعادتها في و

أقرب وقت 
 ممكن
 وشكراً



 ٢ 

  
  .معلومات عامة) القسم الأول

  -: أمام الاختيار المناسب  ) (   الأسئلة وأستيفاء البيانات التالية بوضع علامة الرجاء الإجابة عن
  

  الجنس  ١
  

         ذآر                            أنثى  
  

  يميالتخصص الأآاد  ٢
                

   تخصص أدبي        علمي               تخصص       
 

٣  

  

 المؤهل العلمي

  

 

  ماجستير         دآتوراه                    

          بكالوريوس  دبلوم عالي                  

   الخبرةعدد سنوات   ٤

  

   أعوام ٦ إلى أقل من ٣ أعوام                  من ٣      أقل من 

   عام١٥ إلى أقل من ١٠ أعوام     من ١٠ إلى أقل من ٦      من 

   عام فأآثر٢٠ عام     ٢٠ إلى أقل من ١٥      من 
  

٥  
دريبية في  عدد الدورات الت

  مجال الحاسب الآلي

  

   )أن وجدت            ( دورة  )          ( 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٣ 

  .محاور الدراسة) القسم الثاني
  :أرائك حول مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرسة : المحور الأول 

  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .توجد بالمدرسة معامل حاسب آلي آافية  ١

عѧѧارض البيانѧѧات ،  ( اسѧѧتخدام أجهѧѧزة العѧѧرض   يѧѧتم   ٢
            .في العملية التعليمية..) البروجوآتور ، 

تتѧѧوفر لѧѧدى المعلمѧѧين بالمدرسѧѧة برمجيѧѧات جѧѧاهزة        ٣
            .ص مدمجه على أقراللمناهج الدراسية

            .)نت انترا( وافر بالمعامل شبكة داخلية تت  ٤
            .يوجد بالمدرسة شبكة انترنت متاحة للمعلمين  ٥

يѧѧتم تѧѧدريب المعلمѧѧين علѧѧى اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم         ٦
            . المختلفةالالكتروني

            .طالب في الفصل لكل فر جهاز حاسب آليايتو  ٧

بحѧѧاثهم باسѧѧتخدام أحѧѧد   يطلѧѧب مѧѧن الطѧѧلاب عѧѧرض أ     ٨
            ...)البوربوينت،الفلاش،(برامج

            .الفصول الدراسية مهيأة لتطبيق التعليم الالكتروني  ٩
            . الآلي في عرض الدروس يستخدم المعلم الحاسب  ١٠
            . يستخدم المعلم الفيديو لدعم العملية التعليمية   ١١

واجبѧѧѧات علѧѧѧى  مѧѧѧن التلاميѧѧѧذ تѧѧѧسليم ال المعلѧѧѧميطلѧѧѧب  ١٢
            .قرص مدمج 

            .يوجد موقع للمدرسة على الانترنت   ١٣

توفر المدرسة دعماً فنيѧاً مѧن خѧلال متخصѧصين فѧي               ١٤
            .الحاسب الآلي ومكونات الانترنت 

لدى المعلمين معرفة بكيفية استخدام الحاسѧب الآلѧي           ١٥
            . بما في ذلك الانترنت والبريد الالكتروني 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٤ 

  :أرائك حول أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدرستك 
 : طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة في مدرستك 

موافق   الطرق  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            . التعلم الذاتي  ١
            .التعلم التعاوني  ٢
            .التعلم بمجموعات آبيرة  ٣
            .التعلم بمجموعات صغيرة   ٤
            .التعلم التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٥
            . التعلم غير التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٦

  
  :المجالات والمستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك : المحور الثاني

  :م فيها التعليم الالكتروني في مدرستك المجالات الدراسية التي يستخد) ١
موافق   المجال  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            مواد الحاسب الآلي  ١
            ... ). رياضيات ، فيزياء ، آيمياء ، ( المواد العلمية   ٢
            ... ).تاريخ ، جغرافيا ، ( المواد الاجتماعية   ٣
            ... ).فقه ، حديث ، ( لدينية المواد ا  ٤
            ... ).الأدب ، النحو ، ( المواد الأدبية   ٥

  
  :المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك ) ٢
موافق   المستوى الدراسي  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            ). الثاني ، الثالث الأول ،( الصفوف الدنيا   ١
            ).الرابع ، الخامس ، السادس ( الصفوف العليا   ٢
            .صفوف المرحلة المتوسطة  ٣
            .صفوف المرحلة الثانوية  ٤

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٥ 

  :أرائك حول إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة : الثالثالمحور 
  - :جابة الموضحة لوجهة نظركالإأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .يرفع مستوى تحصيل الطلاب للمادة العلمية  ١
            .يشجع الطلاب على المشارآة بدلاً من الاستماع  ٢
            .يزيد من القدرة الاستيعابية للطلاب  ٣

 الѧѧتعلم الѧѧذاتي مѧѧن خѧѧلال الأوعيѧѧة  يمكѧѧن الطѧѧلاب مѧѧن  ٤
           .الرقمية مثل، الأقراص المدمجة أو الانترنت

يمكѧѧن الطالѧѧب مѧѧن التواصѧѧل مѧѧع المعلѧѧم عѧѧن طريѧѧق       ٥
            .البريد الالكتروني في أي وقت وأي مكان

            .يراعي الفروق الفردية بين مستويات الطلاب  ٦

تѧѧرات يѧѧساعد الطالѧѧب علѧѧى الاحتفѧѧاظ بالمعلومѧѧات لف     ٧
            .طويله

يرفѧѧع مѧѧن مѧѧستوى ثقافѧѧة الحاسѧѧب الآلѧѧي ومهاراتѧѧه      ٨
            .عند الطلاب

يѧѧساعد علѧѧى تواصѧѧل الأسѧѧرة مѧѧع المدرسѧѧة لمتابعѧѧة      ٩
           .وتوجيه أبنائهم

           .زيادة التفاعل بين الطالب والمعلميساعد على   ١٠
            . الدروس الخصوصيةيساعد على التقليل من  ١١
            .منهج التعليمييثري ال  ١٢
            .يزيد من دافعية المتعلم إلى التعلم  ١٣
            .يقدم التغذية الراجعة الفورية والمستمرة للمتعلم  ١٤
            .يقدم المادة العلمية بطريقة مشوقة  ١٥
  

  : ايجابيات أخرى 
..................................................................................................................  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٦ 

  :أرائك حول سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة : الرابع المحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

ترآيѧѧѧز الطѧѧѧلاب علѧѧѧى وسѧѧѧائل التقنيѧѧѧة دون الاهتمѧѧѧام   ١
            .بالمحتوى العلمي مما يقلل من استيعابهم

٢  
تمѧضية أطѧول    ( يزيد مѧن عزلѧة الطѧلاب الاجتماعيѧة          

وقѧѧѧت أمѧѧѧام وسѧѧѧائل التقنيѧѧѧة علѧѧѧى حѧѧѧساب التفاعѧѧѧل     
  )الاجتماعي وجها لوجه مع الاخرين 

          

الإشѧѧѧѧعاع والمجѧѧѧѧال ( يѧѧѧѧؤثر صѧѧѧѧحياً علѧѧѧѧى الطѧѧѧѧلاب    ٣
            ).الخ ...الكهرومغناطيسي وأمراض السمنة 

يحѧѧد مѧѧن دور المعلѧѧم فѧѧي توجيѧѧه الطѧѧلاب ممѧѧا يѧѧؤثر       ٤
           .على سلوآياتهم واخلاقهم

           .العملية التعليمية في الأجهزة  الفنية الأعطالتعيق  ٥
           .ديم حصص النشاط المدرسي اللامنهجيصعوبة تق  ٦
           .ختبارات الغش في الاةاهر من ظيد تز  ٧

 من  لدى أولياء الأمور يقلل   الأمية الالكترونية   وجود    ٨
            .م على متابعة أبنائهم إلكترونياًقدرته

            .صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم  ٩
            .يزيد من أعباء الطالب ومسؤولياته  ١٠

  
  

  :سلبيات أخرى 
  

...................................................................................................... 
...................................................................................................... 

  
  
  
  
  



 ٧ 

  :أرائك حول معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة : الخامسالمحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )    (يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

قلѧѧѧة المخصѧѧѧصات الماليѧѧѧة تحѧѧѧول دون تѧѧѧأمين أجهѧѧѧزة        ١
            . الآليالحاسب

             .قلة اهتمام إدارة المدرسة بتطبيق التعليم الإلكتروني  ٢
            .تقليل دورهم في العملية التعليميةتخوف المعلمين من   ٣
            .عدم وجود معامل حاسب آلي مهيأة بالمدرسة  ٤
            . في المدرسة الآليإهمال صيانة أجهزة الحاسب  ٥
            .قلة البرامج التعليمية الحاسوبية ذات الجودة   ٦
           راسية غير مهيأة لتطبيق التعليم الالكترونيالفصول الد  ٧

ف مهѧѧارات اسѧѧتخدام الحاسѧѧب الآلѧѧي عنѧѧد الطѧѧلاب     ضѧѧع  ٨
            .يقلل رغبتهم في استخدامه في التعليم

سѧѧتخدام المعلѧѧم لطѧѧرق التعلѧѧيم  عنѧѧد ايقѧѧل ترآيѧѧز الطѧѧلاب  ٩
            .الالكتروني

 أطѧѧول فѧѧي  ا وقتѧѧيѧѧستغرق اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الالكترونѧѧي     ١٠
            .التعليم والتعلم

 التعلѧيم العѧام مѧن        مقررات تعيق آثافة المادة العلمية في      ١١
            .استخدام التعليم الالكتروني

المѧѧواد التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي تعلѧѧيم   صѧѧعوبة اسѧѧتخدام    ١٢
            .الإنسانية والأدبية

لѧѧى اسѧѧتخدام التقنيѧѧات   ضѧѧعف تأهيѧѧل وتѧѧدريب المعلѧѧم ع    ١٣
            .الحديثة آالحاسب الآلي والانترنت في التعليم

 مѧѧѧن تنميѧѧѧة عناصѧѧѧر م الالكترونѧѧѧييحѧѧѧد اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧي  ١٤
            .الإبداع والابتكار لدى المعلمين

  :معوقات أخرى 
  

...................................................................................................... 
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ١ 

  بسم االله الرحمن الرحيم
  المملكة العربية السعودية

  العاليوزارة التعليم 
  آلية الدراسات العليا

            قسم وسائل وتكنولوجيا التعليم
  

  
  المحترمة/                                              أختي المعلمة 

  السلام عليكم ورحمة االله وبرآاته                                  وبعد
  

واقع (( بعنوان    الدراسة التي أقوم بأعدادها    تخصهذه الاستبانة والتي     يسرني أن أقدم لك           
لـك  وذ)) استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة الأهلية بمدينة الريـاض         

  . الآداب تخصص وسائل تكنولوجيا تعليم درجة الماجستير في استكمالاُ لمتطلبات الحصول على
تبانة وستعامل البيانات التي     الاس  التكرم بالإجابة بدقة على عبارات     آمل ولأهمية آرائكن        
وفيما . علماً بأنه ليس من الضروري كتابة أسمك عليها       لأغراض البحث العلمي    فقط   ا   تدلين

  : يلي مثال لكيفية تصميم الاستجابة على فقرات الاستبانة
  

فق إلى امو  فقامو  فق بشدةامو  العبارة
  حد ما

غير 
  فق بشدةاغير مو  فقامو

زة حاسѧѧѧب آلѧѧѧي  أجهѧѧѧبѧѧѧالمرآزيتѧѧѧوفر 
      .حديثة

        

  
  ،،،خالص تحياتي وتقديريلكم حسن اهتمامكم وتعاونكم وتقبلوا  شاآرةً

  
  

  ةالباحث
  مشاعل العبدالكريم

  
  ) القسم الأول

  
  

آمل الاهتمام 
إعادتها في و

أقرب وقت 
 ممكن
 وشكراً



 ٢ 

  
  

  .معلومات عامة
  -: أمام الاختيار المناسب  ) (   الأسئلة وأستيفاء البيانات التالية بوضع علامة الرجاء الإجابة عن

  

  الجنس  ١
  

         ذآر                            أنثى  
  

  التخصص الأآاديمي  ٢
                

   تخصص أدبي        علمي               تخصص       
 

٣  

  

 المؤهل العلمي

  

 

  ماجستير         دآتوراه                    

          بكالوريوس  دبلوم عالي                  

   الخبرةعدد سنوات   ٤

  

   أعوام ٦ إلى أقل من ٣ أعوام                  من ٣      أقل من 

   عام١٥ إلى أقل من ١٠ أعوام     من ١٠ إلى أقل من ٦      من 

   عام فأآثر٢٠ عام     ٢٠ إلى أقل من ١٥      من 
  

٥  
 عدد الدورات التدريبية في 

  مجال الحاسب الآلي

  

   )أن وجدت            ( دورة  )          ( 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٣ 

  .محاور الدراسة) القسم الثاني
  :أرائك حول مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرسة : المحور الأول 

  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .توجد بالمدرسة معامل حاسب آلي آافية  ١

عѧѧارض البيانѧѧات ،  ( اسѧѧتخدام أجهѧѧزة العѧѧرض   يѧѧتم   ٢
            .في العملية التعليمية..) البروجوآتور ، 

 بالمدرسѧѧة برمجيѧѧات جѧѧاهزة   تتѧѧوفر لѧѧدى المعلمѧѧات    ٣
            . على أقراص مدمجهللمناهج الدراسية

            .)نت انترا( وافر بالمعامل شبكة داخلية تت  ٤
            .ترنت متاحة للمعلماتيوجد بالمدرسة شبكة ان  ٥

 علѧѧى اسѧѧتخدام طѧѧرق التعلѧѧيم    يѧѧتم تѧѧدريب المعلمѧѧات    ٦
            . المختلفةالالكتروني

            . في الفصلةطالب لكل فر جهاز حاسب آليايتو  ٧

يطلѧѧب مѧѧن الطالبѧѧات عѧѧرض أبحѧѧاثهن باسѧѧتخدام أحѧѧد   ٨
            ...)البوربوينت،الفلاش،(برامج

            .الفصول الدراسية مهيأة لتطبيق التعليم الالكتروني  ٩
           .تستخدم المعلمة الحاسب الآلي في عرض الدروس  ١٠
            . علمة الفيديو لدعم العملية التعليمية تستخدم الم  ١١

 تѧѧسليم الواجبѧѧات علѧѧى   المعلمѧѧة مѧѧن الطالبѧѧات طلѧѧبت  ١٢
            .أقراص مدمجة 

            .يوجد موقع للمدرسة على الانترنت   ١٣

توفر المدرسة دعماً فنيѧاً مѧن خѧلال متخصѧصين فѧي               ١٤
            .الحاسب الآلي ومكونات الانترنت 

عرفة بكيفية استخدام الحاسب الآلѧي      لدى المعلمات م    ١٥
            . بما في ذلك الانترنت والبريد الالكتروني 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٤ 

  :أرائك حول أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدرستك 
 : طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة في مدرستك 

موافق   الطرق  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  ةبشد

            . التعلم الذاتي  ١
            .التعلم التعاوني  ٢
            .التعلم بمجموعات آبيرة  ٣
            .التعلم بمجموعات صغيرة   ٤
            .التعلم التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٥
            . التعلم غير التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٦

  
  :اسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك المجالات والمستويات الدر: المحور الثاني

  :المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك ) ١
موافق   المجال  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            مواد الحاسب الآلي  ١
            ... ). مياء ، رياضيات ، فيزياء ، آي( المواد العلمية   ٢
            ... ).تاريخ ، جغرافيا ، ( المواد الاجتماعية   ٣
            ... ).فقه ، حديث ، ( المواد الدينية   ٤
            ... ).الأدب ، النحو ، ( المواد الأدبية   ٥

  
  :المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك ) ٢
موافق   المستوى الدراسي  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            ).الأول ، الثاني ، الثالث ( الصفوف الدنيا   ١
            ).الرابع ، الخامس ، السادس ( الصفوف العليا   ٢
            .صفوف المرحلة المتوسطة  ٣
            .صفوف المرحلة الثانوية  ٤

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٥ 

  :ول إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أرائك ح: الثالثالمحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .يرفع مستوى تحصيل الطالبات للمادة العلمية  ١
            .رآة بدلاً من الاستماعيشجع الطالبات على المشا  ٢
            .يزيد من القدرة الاستيعابية للطالبات  ٣

يمكن الطالبات مѧن الѧتعلم الѧذاتي مѧن خѧلال الأوعيѧة                ٤
           .الرقمية مثل، الأقراص المدمجة أو الانترنت

يمكن الطالبات من التواصل مѧع المعلمѧة عѧن طريѧق          ٥
            .البريد الالكتروني في أي وقت وأي مكان

            .يراعي الفروق الفردية بين مستويات الطالبات  ٦

يساعد الطالبѧات علѧى الاحتفѧاظ بالمعلومѧات لفتѧرات             ٧
            .طويله

يرفѧѧع مѧѧن مѧѧستوى ثقافѧѧة الحاسѧѧب الآلѧѧي ومهاراتѧѧه      ٨
            .عند الطالبات

يѧѧساعد علѧѧى تواصѧѧل الأسѧѧرة مѧѧع المدرسѧѧة لمتابعѧѧة      ٩
           .وتوجيه أبنائهم

           .ة والمعلمةزيادة التفاعل بين الطالبعلى يساعد   ١٠
            . الدروس الخصوصيةيساعد على التقليل من  ١١
            .يثري المنهج التعليمي  ١٢
            .يزيد من دافعية المتعلم إلى التعلم  ١٣
            .يقدم التغذية الراجعة الفورية والمستمرة للمتعلم  ١٤
            .شوقةيقدم المادة العلمية بطريقة م  ١٥
  

  : ايجابيات أخرى 
..................................................................................................................  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٦ 

  
  :أرائك حول سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة : الرابع المحور 

  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركم أما  )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

ترآيѧѧز الطالبѧѧات علѧѧى وسѧѧائل التقنيѧѧة دون الاهتمѧѧام     ١
            .بالمحتوى العلمي مما يقلل من استيعابهن

٢  
تمѧضية أطѧول    ( يزيد من عزلة الطالبات الاجتماعية      

ل التقنيѧѧѧة علѧѧѧى حѧѧѧساب التفاعѧѧѧل   وقѧѧѧت أمѧѧѧام وسѧѧѧائ  
  )الاجتماعي وجها لوجه مع الاخرين 

          

الإشѧѧѧعاع والمجѧѧѧال  ( يѧѧѧؤثر صѧѧѧحياً علѧѧѧى الطالبѧѧѧات      ٣
            ).الخ ...الكهرومغناطيسي وأمراض السمنة 

يحد من دور المعلمة في توجيѧه الطالبѧات ممѧا يѧؤثر               ٤
           .على سلوآهن واخلاقهن

           .العملية التعليميةلأجهزة  في ا الفنية الأعطالتعيق  ٥
           .ديم حصص النشاط المدرسي اللامنهجيصعوبة تق  ٦
           . الغش في الاختباراتةاهر من ظيد تز  ٧

 من  لدى أولياء الأمور يقلل   الأمية الالكترونية   وجود    ٨
            .م على متابعة أبنائهم إلكترونياًقدرته

            .صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم  ٩
            .يزيد من أعباء الطالبة ومسؤولياتها  ١٠

  
  

  :سلبيات أخرى 
  

...................................................................................................... 
...................................................................................................... 

  
  
  
  
  



 ٧ 

  :أرائك حول معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة : الخامسالمحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

تѧѧѧأمين أجهѧѧѧزة  قلѧѧѧة المخصѧѧѧصات الماليѧѧѧة تحѧѧѧول دون      ١
            . الآليالحاسب

             .قلة اهتمام إدارة المدرسة بتطبيق التعليم الإلكتروني  ٢
            تخوف المعلمات من تقليل دورهن في العملية التعليمية  ٣
            .عدم وجود معامل حاسب آلي مهيأة بالمدرسة  ٤
            . في المدرسة الآليإهمال صيانة أجهزة الحاسب  ٥
            .البرامج التعليمية الحاسوبية ذات الجودة قلة   ٦
           راسية غير مهيأة لتطبيق التعليم الالكترونيالفصول الد  ٧

ضѧѧعف مهѧѧارات اسѧѧتخدام الحاسѧѧب الآلѧѧي عنѧѧد الطالبѧѧات    ٨
            .يقلل رغبتهن في استخدامه في التعليم

ستخدام المعلمة لطѧرق التعلѧيم       عند ا  يقل ترآيز الطالبات    ٩
            .رونيالالكت

 أطѧѧول فѧѧي  ا وقتѧѧيѧѧستغرق اسѧѧتخدام التعلѧѧيم الالكترونѧѧي     ١٠
            .التعليم والتعلم

 التعلѧيم العѧام مѧن       تعيق آثافة المادة العلمية في مقررات       ١١
            .استخدام التعليم الالكتروني

المѧѧواد التعلѧѧيم الالكترونѧѧي فѧѧي تعلѧѧيم   صѧѧعوبة اسѧѧتخدام    ١٢
            .الإنسانية والأدبية

١٣  ѧѧدريب المعلمѧѧل وتѧѧعف تأهيѧѧات  عةضѧѧتخدام التقنيѧѧى اسѧѧل
            .الحديثة آالحاسب الآلي والانترنت في التعليم

ر  مѧѧѧن تنميѧѧѧة عناصѧѧѧيحѧѧѧد اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧيم الالكترونѧѧѧي  ١٤
            .الإبداع والابتكار لدى المعلمات

  :معوقات أخرى 
  

...................................................................................................... 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 


