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  إهـــــداء
  

ي لكل نجاح         حظة وآان داية الطريق حتى هذه الل    إلى من سار معي منذ ب      ى  ، دافعاً ل إل
اة           ال        ، من بذل آل غاليٍ ونفيس ليسعدني  في هذه الحي ان وراحة الب ى مصدر الأم ، إل

  .إلى والدي الحـبيب
  

إلى من صبرت وآافحت معي في         ،إلى بلسم الجراح    ،إلى روح القلب ونبض الحنان      
  .إلى أعظم إنسانة في حياتي إلى والدتي الحــبيـبة، هذه الحياة

  
اتي  ريك حي ى ش ل   ،إل ل أو مل الة دون آل ذه الرس داد ه ي إع اندني ف ن س ى م ى ،إل إل

  .زوجي الحبيب
  

  .اتي الحبيباتإلى بنيّ،إلى فلذات آبدي،إلى غدي المشرق بإذن االله
  

  .............إلى أخي الغالي وأخواتي الغاليات
  

صواب   ا ال أل االله فيه ي اس الة الت ذه الرس دي ه ة،أه ون نافع ن وأن تك ري م ي ولغي  ل
  . ولكل من أطلع عليها،طلاب وطالبات العلم

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  



 ب  

  شكر وتقدير
  

المين د الله رب الع حبه   الحم ه وص ى آل د وعل يدنا محم ى س لى االله عل  وص
  وبعد....أجمعين

  
ة                 ة العظيم ى نعم الى عل را االله سبحانه وتع ة أولا وأخي ى    ،     تشكر الباحث ده عل وتحم

  .وترجوه أن ينفعها بها وآل من يطلع عليها،ام هذه الدراسة فضله عليها بإتم
  

ذه         داد ه ي إع اعدها ف ن س ل م شكر لك اني ال غ مع أوفر وأبل دم ب سرها أن تتق      وي
ة صالح      ،الدراس د االله ال ن عب در ب دآتور ب تاذ ال ريم الأس تاذها الك ذآر أس وتخص بال

ده      والذي أعطى هذه الدراسة الكثير    ،المشرف على هذه الرسالة      ه وجه ان  ، من وقت وآ
شكلها            ا ب ى إتمامه الة حت ي الرس دء ف ذ الب داً من اً ومرش ا وموجه ا معنوي داعم

  .اسأل االله أن يجعل ذلك في ميزان حسناته،النهائي
  

شة        ول مناق رمهم قب ى تك الة عل شين للرس اتذة الفضلاء المناق ة الأس شكر الباحث      وت
ن     ،ن المشيقح الأستاذ الدآتور محمد بن سليما ،هذه الرسالة    دآتور صالح ب تاذ ال والأس

  .مبارك الدباسي
  

اض   ة الري ة بمدين ة الأهلي دارس المملك ل لم شكر الجزي دم بال ا تتق ع ،     آم بجمي
دعم البحث العلمي والخروج                     ،منسوبيها   ة ل ود مع الباحث اون ومجه دموه من تع لما ق

  . بنتائج هذه الدراسة 
  

ل   شكر الجزي ة بال دم الباحث ا تتق ت      آم ن وق وه م ا أعط ى م ين عل اتذة المحكم للأس
  .وجهد لتحكيم أداة الدراسة

  
ة              ة عام ة التربي اتذة آلي ع أس ا        ،    وأيضا تشكر جمي سم الوسائل وتكنولوجي اتذة ق وأس

  ......وآافة الزميلات بقسم الوسائل وتكنولوجيا التعليم، التعليم خاصة
  

  ،،فجزا االله الجميع آل خير
  

  
  

مدينة قع استخدام التعليم الالكتروني في مدارس المملكة الأهلية بوا:عنوان الدراسة
  الرياض

  مشاعل عبد العزيز العبد الكريم:إعداد الطالبة
  د بدر بن عبد االله الصالح.ا:المشرف

  



 ج  

  :مستخلص الدراسة 
رة             في  مشكلة الدراسة    تمثلت      ه المبك يم الالكتروني في بدايات وهو  ،انه مازال التعل

ى مز  ة إل ة    بحاج ث والدراس ارب والبح ن التج د م ى(ي ـ١٤٢٣،الموس د ،ه العوي
فالمتأمل في واقع تقنية التعليم في المملكة يدرك تماماً بأن المجال            ،)هـ١٤٢٤،والحامد

ستمرة       ة وم ة مكثف ود تطويري ى جه ة إل ة ماس صالح(بحاج ـ١٤٢٠،ال ار ،)ه وباعتب
د           ة العه ة حديث إن   ،تجارب التعليم الإلكتروني في المملك ذا ف وفر    ل تها يمكن أن ي دراس

ا                  ستفادة منه دروس الم ومن  ،معلومات مفيدة حول تلك التجارب بهدف استخلاص ال
ة                  بين تلك التجارب      يم الإلكتروني في آلي ة التعل ي، تجرب يم الإلكترون في مجال التعل

دارس         ض الم اض ، وبع ة بالري ة التقني اض ، والكلي ات بالري صالات والمعلوم الات
دارس الظه ة آم ة الخاص دارس المملك اض ران وم ة بالري ك الأهلي دارس المل وم

صــل  ات ،  (في ة المعلوم صالات وتقني ـ ١٤٢٤وزارة الات ذلك ).ه تل ة حاول  الدراس
   . بالرياضلأهليةايم الإلكتروني في مدارس المملكة الحالية معرفة واقع استخدام التعل

ى مدى استخدام طرق التعل              وقد هدفت الدراسة إلى      في  يم الالكتروني    التعرف عل
ة ي، والمدرس يم الإلكترون تخدام التعل اط اس ى أنم رف عل ي ،التع روق ف ى الف وعل

اختلاف خصائصهم الشخصية والو            ة اتجاهات أفراد الدراسة نحو محاورها ب  و ،ظيفي
رف عل ي ىالتع ية الت ستويات الدراس الات والم يم  المج ا التعل ستخدم فيه  ي
ى إي      وهدفت  الإلكتروني، ى التعرف عل لبيات     إل ات وس ات   جابي يم استخدام التعل   ومعوق
  ـ:وسعت الدراسة لتحقيق أهدافها الإجابة عن الأسئلة التالية،في المدرسة  الإلكتروني

 التعليم الالكتروني في المدرسة ؟ما مدى استخدام طرق  )١
  ما هي أنماط استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة؟ )٢
د          )٣ ر الجنس       )٠و٠٥(مستوى هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عن ين متغي ب

 وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
ستوى     )٤ د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ل توج ر   )٠و٠٥(ه ين متغي ب

 التخصص وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
ر المؤهل       )٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى         )٥ ين متغي ب

 روني؟العلمي وبين استخدام التعليم الالكت
رة        )٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى         )٦ ر الخب ين متغي ب

 وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
دورات   )٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى       )٧ بين متغير ال

 التدريبية وبين استخدام التعليم الالكتروني؟
 ؟ التعليم الإلكترونيما مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها  )٨
 .ما إيجابيات وسلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة ؟ )٩

  ما معوقات استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة؟) ١٠   
  :وجاءت أهم نتائج الدراسة آما يلي 

ت         ة  بين دارس المملك ي م ي ف يم الالكترون تخدام طرق التعل دى اس ق بم ا يتعل فيم
ة ا نأ،الدراس ت  أهمه ى الانترن ة عل ع للمدرس ود موق ي ،وج ت ف بكة إنتران وفر ش وت

ل  دى  ،المعام ه ل ي ذ     وأن ا ف ي بم ب الآل تخدام الحاس ة اس ة بكيفي ات معرف ك المعلم ل



 د  

في  ، يوجد بالمدرسة شبكة انترنت متاحة للمعلمات          آما،يالانترنت والبريد الالكترون  
ه في الفصل     تبين عدم توافر جهاز حاسب آلي لكل طالب          حين أنه  م    ،وطالب و أن المعل

   . و المعلمة لا يطلبون  من الطلاب أو الطالبات تسليم الواجبات على أقراص مدمجة
ة              أما من ناحية   دارس المملك م       ، أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في م ه من أه فأن

  .أنماط التعليم الالكتروني المستخدمة في المدرسة التعلم التعاوني
ل   ٠٫٠١وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة         ينت الدراسة       وقد ب  فأق

و   اث نح ذآور والإن ين ال د(ب ة ،   ىم ي المدرس ي ف يم الالكترون رق التعل تخدام ط  اس
  .ثلصالح الإنا)  تروني في المدرسةأنماط استخدام التعليم الإلكو

ة                 آما بينت    د مستوى دلال ة إحصائية عن روق ذات دلال ين    ٠٫٠٥عدم وجود ف ل ب  فأق
راد الدراسة نحو   يم الالكتروني في المدرسة ،   (أف اط ومدى استخدام طرق التعل أنم

ة    ي المدرس ي ف يم الإلكترون تخدام التعل اختلاف )  اس رات ب دة متغي و ،التخصص(ع
  ).و عدد الدورات التدريبية،و الخبرة،المؤهل العلمي

يم الإلكتروني       يتعلق بمجالات ومستويات الدراسة التي        أما فيما        ا التعل ستخدم فيه  ي
ة  ت الدراس م بين ي  أن أه ي ف يم الإلكترون ا التعل ستخدم فيه ي ي ية الت الات الدراس المج

يم الالكتروني هي           .المدرسة هي مواد الحاسب الآلي     ستويات استخداماً للتعل وأآثر الم
  .صفوف المرحلة الثانوية

ل      و يم  فيما يتعلق بإيجابيات وس أوضحت الدراسة أن   ، الإلكتروني بيات استخدام التعل
م تخدامه  أه ات اس ه ،ايجابي عأن ن يرف ي ومهارات  م ة الحاسب الآل ستوى ثقاف د هم  عن

ة مشوقة      ي وآذلك،المتعلم ساعد    وهو ،قدم المادة العلمية بطريق تعلم ي اظ   ىعل  الم  الاحتف
رات أطول     ه    بالمعلومات لفت ا أن تعل             آم ستمرة للم ة والم ة الفوري ة الراجع دم التغذي  م يق

وجود الأمية  ، ه   سلبيات استخدام  أما بالنسبة لأبرز  ، التعلم ىيزيد من دافعية المتعلم إل    و
درتهم عل          ىالالكترونية لد  ل من ق اء الأمور يقل اً   ىأولي ائهم إلكتروني ة أبن ضاً ، متابع  أي

ة     وحدوث ،المتعلم ىيؤثر صحياً عل  آثرة استخدام الأجهزة الالكترونية       الأعطال الفني
ل   وقت   تمضيةوأن   ،التعليميةالعملية  عيق  تفي الأجهزة    ة       طوي ام وسائل التقني د  أم يزي

يم الإلكتروني    و ، من العزلة الاجتماعية لدى المتعلم      فيما يتعلق بمعوقات تطبيق التعل
وافقين إل          بينت الدر  في مدارس المملكة     راد الدراسة م ين         ىاسة أن أف ى أثن ا عل  حد م

ة   يتمثلا في   ،معوقات  المن   زة الحاسب           المخصص قل أمين أجه ة تحول دون ت ات المالي
ام              وأيضا   ، لكل طالب وطالبة   الآلي يم الع ررات التعل ة في مق ادة العلمي  تعيق آثافة الم

د من            ،استخدام التعليم الالكتروني   آذلك تبين أن أفراد الدراسة غير موافقين على العدي
  . سلبيات ومعوقات تطبيق التعليم الالكتروني

  
  
  
  
  
  
  



 ه  

  اتفهرس الموضوع
  

  الصفحة  الموضوع
  

  أ  إهداء
  ب  شكر وتقدير

  ج  مستخلص الدراسة
  هـ  فهرس الموضوعات

  ز  فهرس الجداول
  ١  مدخل الدراسة: الفصل الأول
  ٢  مقدمة الدراسة
  ٣  مشكلة الدراسة
  ٣  أهداف الدراسة
  ٤  أسئلة الدراسة
  ٤  أهمية الدراسة
  ٥  حدود الدراسة

  ٥  مصطلحات الدراسة
  ٦  ألإطار النظري للدراسة: نيالفصل الثا

  ٧  مقدمة
  ٨  مفهوم الاتصال

  ٨  بعض أهم الأسس لتكنولوجيا التعليم: أولاً
  ٨   الاتصال التعليمي-
  ٨   التقنيات التعليمية-
  ١٠   تكنولوجيا التعليم-
  ١١   التصميم التعليمي-

  ١١  الحاسب الآلي والإنترنت في التعليم: ثانياً
  ١٢  لكترونيالتعليم الإ: ثالثاً

  ١٣   مفهوم التعليم الإلكتروني-
  ١٤   مجالات توظيف التعليم الالكتروني في التعليم العام-
  ١٦   التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد-
  ١٦   التعليم الإلكتروني والتعليم الافتراضي-
  ١٧   التعليم الإلكترونيأنماط -
  ١٨   الوسائط المتعددة-
  ١٩  لكتروني أهداف التعليم الإ-
  ٢٠   ايجابيات التعليم الالكتروني-
  ٢٢   سلبيات التعليم الالكتروني-



 و  

  الموضوع
  

  الصفحة

  ٢٣  التعليم الإلكترونيتطبيق  معوقات -
  ٢٤  التعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية

  ٢٤   دمج التقنية بالتعليم في مدارس المملكة العربية السعودية-
  ٢٦  تعليم المدمج مفهوم ال-
  ٢٨   المعلمون والتعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية-
 واقع استخدام التعليم الالكتروني في مدارس المملكة الأهلية -

  بالرياض
٢٩  

  ٣٣    بعض النظريات حول التعليم الالكتروني-
  ٣٧  الدراسات السابقة: الفصل الثالث

  ٣٨  ب الآلي في التعليمدراسات تتعلق باستخدام الحاس
  ٣٩  دراسات تتعلق باستخدام التعليم الإلكتروني في التعليم

  ٤٣  مناقشة الدراسات السابقة
  ٤٥  منهجية الدراسة وإجراءاتها: الفصل الرابع

  ٤٦   تمهيد-
  ٤٦  منهج الدراسة: أولاً
  ٤٦  مجتمع وعينة الدراسة: ثانياً
  ٤٦  أداة الدراسة: ثالثاً

  ٤٦  الدراسة بناء أداة -
  ٤٧   صدق أداة الدراسة-
  ٥٠   ثبات أداة الدراسة-

  ٥٠  إجراءات تطبيق أداة الدراسة: رابعاً
  ٥١  أساليب المعالجة الإحصائية: خامساً

  ٥٣  تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها: الفصل الخامس
  ٥٤  عرض تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

  ٨١  انتائج الدراسة وتوصياته: الفصل السادس
  ٨٢   نتائج الدراسة ملخص

  ٨٦  توصيات الدراسة
  ٨٧  قتراحات لدراسات مستقبليةا

  ٨٨  المراجع
  ٩٨  الملاحق

  
  
  
  



 ز  

  
  فهرس الجداول

  
 الصفحة  الموضوع  الجدول

  
معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مدى استخدام طرق )١(الجدول 

  التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور
٤٨  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور طرق التعليم )٢(الجدول 
  الإلكتروني المستخدمة بالدرجة الكلية للمحور

٤٨  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور المجالات )٣(الجدول 
التعليم الإلكتروني في  الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة بالدرجة الكلية للمحور

٤٨  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور المستويات )٤(الجدول 
التعليم الإلكتروني في  الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة بالدرجة الكلية للمحور

٤٩  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور إيجابيات )٥(الجدول 
التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية  استخدام
  للمحور

٤٩  

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور سلبيات )٦(الجدول 
التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية  استخدام
  للمحور

٤٩  

معامل ألفا آرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة الخاصة )٧(الجدول 
  بالضباط

٥٠  

  ٥٥  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير الجنس)٨(الجدول 
  ٥٥ الدراسة  وفق متغير التخصص الأآاديميتوزيع أفراد )٩(الجدول 
  ٥٥  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير المؤهل العلمي)١٠(الجدول 
  ٥٦  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد سنوات الخبرة)١١(الجدول 
  ٥٦التدريبية توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد الدورات)١٢(الجدول 
فراد الدراسة  على عبارات محور استخدام استجابات أ)١٣(الجدول 

في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب طرق التعليم الالكتروني
  متوسطات الموافقة

٥٧  

استجابات أفراد الدراسة على عبارات محور أنماط )١٤(الجدول 
تنازليا استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة مرتبة 

  حسب متوسطات الموافقة

٦٠  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )١٥(الجدول 
Samples T-test (  مدى استخدام طرق للمقارنة بين
   متغير الجنسالتعليم الالكتروني و

٦٢  



 ح  

 الصفحة  الموضوع  الجدول
 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )١٦(الجدول 

Samples T-test (  خدام أنماط استللمقارنة بين
   متغير الجنسو التعليم الالكتروني

٦٢  

 Independent ( א :   א )١٧(الجدول 
Samples T-test (   مدى استخدام طرق
  F،Eא التعليم الالكتروني 

٦٣  

 Independent ( א :   א )١٨(الجدول 
Samples T-test (  أنماط استخدام
  F،Eא التعليم الالكتروني 

٦٣  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )١٩(الجدول 
Samples T-test (  مدى استخدام طرق للمقارنة بين

   المؤهل العلمي التعليم الالكتروني ومتغير

٦٤  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )٢٠(الجدول
Samples T-test ( أنماط استخدام بين  للمقارنة

  المؤهل العلمي التعليم الالكتروني ومتغير

٦٤  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )٢١(الجدول
Samples T-test ( مدى استخدام طرق للمقارنة بين 

   الخبرة متغير وني وبينالتعليم الالكتر

٦٤  

 Independent( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت )٢٢(الجدول
Samples T-test ( أنماط استخدام للمقارنة بين 

   الخبرة متغير التعليم الالكتروني وبين

٦٥  

مدى نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق بين )٢٣(الجدول
     الدورات التدريبيةوني ومتغيراستخدام التعليم الالكتر

٦٥  

 أنماط نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي للفروق بين)٢٤(الجدول
    الدورات التدريبيةاستخدام التعليم الالكتروني ومتغير

٦٦  

استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور المجالات)٢٥(الجدول 
الإلكتروني في التعليم  الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

٦٦  

المستويات استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور)٢٦(الجدول 
الإلكتروني في  التعليم الدراسية التي يستخدم فيها

  المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

٦٨  

  على عبارات محور إيجابيات استجابات أفراد الدراسة)٢٧(الجدول 
في المدرسة مرتبة تنازلياً  استخدام التعليم الإلكتروني
  حسب متوسطات الموافقة

٧٠  



 ط  

 الصفحة  الموضوع  الجدول
استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور سلبيات  )٢٨(الجدول 

استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة مرتبة تنازلياً 
  افقةحسب متوسطات المو

٧٣  

استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور معوقات  )٢٩(الجدول 
في المدرسة مرتبة تنازلياً  تطبيق التعليم الإلكتروني
  حسب متوسطات الموافقة

  

٧٦  

  
  

  فهرس الملاحق
  

  الملحق
  

  الصفحة  الموضوع

  ٩٩  خطاب تسهيل مهمة الباحثة  )١(الملحق 
ربوي بالرياض الموجه خطاب مكتب الإشراف الت  )٢(الملحق 

  لمدارس المملكة الأهلية بالرياض
١٠٠  

  ١٠١  خطاب الباحثة الموجه إلى محكمي أداة الدراسة  )٣(الملحق 
  ١٠٣  أسماء محكمي أداة الدراسة  )٤(الملحق 
  ١٠٥  أدوات الدراسة في صورتها النهائية  )٥(الملحق 
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  الفصل الأول
@مدخل الدراسة @

@òß‡Ô¾a@Z@ @
       شهدت السنوات الماضية تطورات علمية سريعة في تقنية المعلومات والاتصال          
اة        الات الحي ن مج د م ي العدي ائعاً ف اً وش راًً مألوف ا أم شارها وتطبيقاته ل انت ا جع مم

  . ال التعليماليومية للإنسان المعاصر، ومن بينها مج
ة     ة العالمي م التطورات في مجال      ) الإنترنت  ( وتعد الشبكة المعلوماتي أحد أه

ويين                تقنية المعلومات والاتصال، لما توفره من إمكانات لا حصر لها، مما جعل الترب
اءة              يعيدون النظر في أساليب التعليم التقليدية، في محاولة لاستثمارها لرفع فاعلية وآف

  . ميالنظام التعلي
ة         شبكة العالمي ي وال ب الآل تخدام الحاس ؤدي اس ف ي ون آي ظ المعلم د لاح وق

ة                       ة الصف بيئ ة في نفوس الطلاب ، وجعل غرف للمعلومات في التعليم إلى بث الطاق
ى العمل آأعضاء في                       شجع الطلاب عل الِ من التفاعل، وت تعليمية تتميز بمستوى ع

ر من خ       ارات التفكي ى حل المشكلات،      فريق واحد ، وتنمي مه د عل تعلم المعتم لال ال
  ) . م ١٩٩٥، Willis،وليز(إضافة إلى تبادل المعرفة 

تس        ار جي د أش وف   )٣٠٢،م١٩٩٨،Gates(وق اً س راً جوهري اك تغي ى أن هن  إل
ة  ة، ولكن التقني ا للدراس ا هي غرف ية ستظل آم يم، فالفصول الدراس ي التعل يحدث ف

الت ن التفاصيل، ف ر م تغير الكثي اً  س ضمن عروض ة سوف يت رة الدراس علم داخل حج
ة          ائق الكتروني شاف وث ي استك ب المنزل ضمن الواج ا سيت ائط، آم ددة الوس متع

  .ونصوص دراسية، وسيجري تشجيع الطلاب على متابعة مجالات اهتمام خاصة
ز                      وفي إطار سعي وزارة التربية والتعليم لتحقيق تطلعات المجتمع من أجل تعزي

را  درات أف ود      ق أتي الجه اتي، ت دفق المعلوم ة والت ات المعرف آخر نتاج لها ب ده ووص
متصلة لتعميم فكرة التعليم الإلكتروني الذي يعتبر من أحدث الطرق في عالم التدريب             

ي        ال التقن ي المج صين ف ن المتخص د م ق العدي يم، واتف دريعان (والتعل ال
ضلعان  (وفي مجال التعليم والتدريب الإلكتروني) هـ١٤٢٥،والعوهلي  ).ه ـ١٤٢٥،ال

ة                   ة خلال الأعوام القليل ة عالي على أن التعليم و التدريب الإلكتروني حقق نتائج إيجابي
ة                ا المملك الم و منه ر من دول الع ة          الماضية في الكثي دأ الحكوم د تطبيق مب خاصة بع

الالكترونية ومن ثم المبادرة التي قامت بها مدينة الرياض التي تم تصنيفها من أفضل               
ارات           ما تقبال إش ال واس زة إرس شغيل أجه لال ت ن خ الم م ي الع ة ف ة رقمي ة مدين ئ

لكية   ت اللاس اآس  (الانترن اي وواي م واي ف وارع   ) ال ض ش ي بع ف
  ). هـ١٤٢٥،الرياض(المدينة

سعودية حيث                         ة ال ة العربي ة في المملك يم الحديث وقد طبُقت العديد من أساليب التعل
ى                 وضعت وزارة التربية والتعليم خط      ا أآدت عل يم آم ة في التعل دمج التقني املة ل ة ش

وزارة  شرية لل ة الع ك الخط ـ ١٤٢٥(ذل ـ١٤٣٥ـ ي ) ه شاريع الت رز الم ن أب ، وم
  )هـ١٤٢٤،وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات:(تضمنتها هذه الخطة ما يأتي

  
 J مشروع عبداالله بن عبد العزيز وأبنائه الطلبة للحاسب الآلي.  



 ٣ 

 J ات المدرسية إلى مراآز مصادر التعلم مشروع تطوير المكتب)LRC.( 
 J  مشروع المختبرات المحوسبة)Computer Based Labs.( 
 J مشروع تأهيل طلاب المرحلة الثانوية في مجال المعلوماتية. 
 J مشروع مراآز التقنيات الرقمية.  

يم                دها التعل ان أح تعلم آ يم وال اليب التعل ي بعض أس ولات ف ى تح ا أدى إل  مم
اً خاصاً من                     الإلكتر يم الإلكتروني اهتمام ولي التعل اديمي ي دأ القطاع الأآ وني حيث ب

ادة      . خلال التعليم العام والعالي   ة لقي اهج الرخصة الدولي ى من فالتدريب الإلكتروني عل
ي   ب الآل من      ) ICDL(الحاس ادن ض رول والمع د للبت ك فه ة المل ق الآن بجامع يطب

س      ض الأق ي بع صية وف ارات الشخ امج المه د   برن ك خال ة المل وهلي،  (ام بجامع الع
  ) .هـ١٤٢٥

  
   : الدراسةمشكلة 

د من التجارب         ،     مازال التعليم الالكتروني في بداياته المبكرة        وهو بحاجة إلى مزي
د   ،ه ـ١٤٢٣،الموسى(والبحث والدراسة    د والحام ع      ،)ه ـ١٤٢٤،العوي فالمتأمل في واق

ا أن المج اً ب درك تمام ة ي ي المملك يم ف ة التعل ة تقني ود تطويري ى جه ل بحاجة ماسة إل
ستمرة  ة وم صالح(مكثف ـ١٤٢٠،ال ي ،)٣،ه ي ف يم الإلكترون ارب التعل ار تج وباعتب

د   ة العه ة حديث ك      ،المملك ول تل دة ح ات مفي وفر معلوم ن أن ي تها يمك إن دراس ذا ف ل
في مجال    ومن بين تلك التجارب     ،التجارب بهدف استخلاص الدروس المستفادة منها       

يم الإلكت ات  التعل صالات والمعلوم ة الات ي آلي ي ف يم الإلكترون ة التعل ي، تجرب رون
ران              دارس الظه دارس الخاصة آم ة بالرياض ، وبعض الم ة التقني بالرياض ، والكلي

ة  دارس المملك اض وم ة بالري ـرها  الأهلي صــل وغيـــ ك في دارس المل وزارة (وم
  ).هـ ١٤٢٤الاتصالات وتقنية المعلومات ،

دارس       دراسة الحالية معرفة واقع استخدام التعل        ال حاولتلذلك       يم الإلكتروني في م
  .لأهلية بمدينة الرياضاالمملكة 

  
   : الدراسةأهداف 
  :حاولت الدراسة تحقيق الأهداف التالية          
 .التعرف على مدى استخدام طرق التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة .١
  .لكتروني في مدارس المملكةالتعرف على أنماط استخدام التعليم الا .٢
 .على استخدام التعليم الإلكتروني) ذآور،إناث(التعرف على أثر الجنس  .٣
 .التعرف على أثر التخصص على استخدام التعليم الإلكتروني .٤
  .التعرف على أثر المؤهل العلمي على استخدام التعليم الإلكتروني .٥
  .رونيالتعرف على أثر الخبرة على استخدام التعليم الإلكت .٦
ى                     .٧ ي عل ة في مجال استخدام الحاسب الآل دورات التدريبي ر ال التعرف على أث

  .استخدام التعليم الإلكتروني
التعرف على مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني         .٨

 . في مدارس المملكة



 ٤ 

 . التعرف على إيجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة .٩
 .تحديد معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة. ١٠    

  
   : الدراسةأسئلة 

  : حاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية 
  الإلكتروني في مدارس المملكة ؟ ما مدى استخدام طرق التعليم .١
   أنماط استخدام التعليم الالكتروني في المدرسة؟   هيما .٢
ين مت   )٠و٠٥(دلالة إحصائية عند مستوى     هل توجد فروق ذات      .٣ ر الجنس     ب  غي

 وبين استخدام التعليم الإلكتروني ؟) ذآور، إناث(
ستوى     .٤ د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ل توج ر ) ٠و٠٥(ه ين متغي ب

 وبين استخدام التعليم الإلكتروني ؟) علمي ، أدبي(التخصص 
ر المؤهل     ) ٠و٠٥(هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى          .٥ بين متغي

 وبين استخدام التعليم الإلكتروني؟ ) بكالوريوس، ماجستير، دآتوراه( العلمي 
رة      ) ٠و٠٥( مستوى    هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند       .٦ ر الخب ين متغي  ب

نوات       ( س س ن خم ر م نوات، أآث س س ن خم ل م يم   ) أق تخدام التعل ين اس وب
 الإلكتروني ؟

دورات   )٠و٠٥(ية عند مستوى هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ      .٧ بين متغير ال
 وبين استخدام التعليم الإلكتروني ؟) في مجال الحاسب الآلي( التدريبية 

ي         .٨ ي ف يم الإلكترون ا التعل ستخدم فيه ي ي ة الت ستويات الدراس الات وم ا مج م
 مدارس المملكة ؟ 

 ما إيجابيات وسلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة؟  .٩
 ما معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟ . ١٠

 
   : الدراسةأهمية 
ك التجارب                نظراً لحداثة تجارب التعليم الإلكتروني في المملكة، فإن دراسة تل

ذا      وير ه دة لتط ات مفي وفر معلوم ن أن ي ا، يمك ستفادة منه دروس الم تخلاص ال واس
  .النوع من التعليم

سعودية  تطوير               تحاول العديد من ال    .١ ة ال ة العربي ة في المملك مؤسسات التعليمي
أساليب وطرق التدريس والتعلم ، مما يستدعي دراسة واقع التعليم الإلكتروني           
احثين ومتخذي   اً للب ون منطلق ن أن تك ة يمك دة معرفي وفير قاع دان، لت ي المي ف

  . القرار في أبحاث ومبادرات التعليم الإلكتروني 
ة  .٢ ي قل ات الت يم        الدراس ال التعل ي مج ة ف ارب قائم ى تج ضوء عل لطت ال  س

دارس            ه في م الإلكتروني خصوصاً أن هذا النوع من التعليم لا يزال في بدايات
 .التعليم العام في المملكة

اول   .٣ دة تتن راء دراسات جدي رين لإج احثين آخ ة ب ذه الدراس ائج ه شجع نت د ت ق
 .جوانب أخرى في هذا الموضوع

  



 ٥ 

   : الدراسةحدود 
يم الالكتروني          الدراسة الحالية على     اقتصرت التعرف على واقع استخدام التعل

ي    اض ف ة الري ة بمدين ة الأهلي دارس المملك ي م ام   ف ن الع اني م ي الث صل الدراس الف
  هـ ١٤٢٨الدراسي 

                
   :الدراسةمصطلحات 

  :التعليم الالكتروني
ق     بأي  التعليم الإلكترون،Carliner)  1998, 9,(ف آارلينرعرّ تم عن طري م ي نه تعل

حيث يقوم . الحاسب وأي مصادر أخرى على الحاسب تساعد في عملية التعليم والتعلم    
ى                      اء عل شاشة بن ى ال ة عل ادة العلمي جهاز الحاسب في الدرس الإلكتروني بعرض الم

ادة                 . استجابة الطالب  ه الم دم ل د من المعلومات ويق ويطلب الحاسب من الطالب المزي
ة          . اء على استجابته  المناسبة بن  ادة العلمي ارات المصاحبة    ويمكن أن تكون الم والاختب
 ولكنها تكون على هيئة برنامج تعليمي على -آما هي في الدرس التقليدي  -لها بسيطة   
ويمكن أن تكون المادة العلمية نصاً أو رسوماً أو صورا ثابتة أو متحرآة أو              . الحاسب

شمل            و. صوتيات أو مرئيات أو هذه مجتمعة      رر ي يم الإلكتروني من مق قد يتكون التعل
ى الإنترنت          (videoconferencing)محاضرات تتم عن طريق اللقاءات المرئية عل
ة ي المحاضرة التقليدي ا هو الحال ف د محددة آم ويمكن أن تكون صفحة . في مواعي

شات      سابقة، ومناق على الإنترنت يصحبها مادة إضافية تشمل أشرطة فيديو للدروس ال
تم خارج الصف عبر البريد الإلكتروني، واختبارات إلكترونية تسجل نتائجها آلياً في            ت

  .سجلات الطلاب
  

  : التعريف الإجرائي للتعليم الإلكتروني 
ة              شبكة العالمي أسلوب تعليمي يعتمد على استخدام التقنيات الحديثة للحاسب وال

ة، و    راص المدمج ل الأق ددة، مث ائطهما المتع ات ووس ة،  للمعلوم ات التعليمي البرمجي
  .والبريد الإلكتروني، وساحات الحوار والنقاش

  
  : التعريف الإجرائي لواقع استخدام التعليم الإلكتروني 

ة            دراسة الوضع الحالي لاستخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة الأهلي
  : بمدينة الرياض من خلال معرفة

 J طرق التعليم الإلكتروني.  
 J را أثير متغي دورات ت رة وال ت الجنس والتخصص والمؤهل العلمي والخب

 .التدريبية على استخدام التعليم الإلكتروني
 J مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني. 
 J ايجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني. 
 J معوقات استخدام التعليم الإلكتروني. 
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  الفصل الثاني
  الإطار النظري

  :مقدمة
ة ونظم الاتصالات،                     يتميز عصرنا الحالي بالتقنية المتقدمة في مجال المعلوماتي

ر من المشكلات                         ى آثي ساعد في التغلب عل ات ي ذه التقني وإن التفاعل الإيجابي مع ه
ط ا      ة رب ذه التقني ق ه ن طري ن ع ة، إذ يمك ز    التربوي ع مراآ دارس م ات والم لجامع

ادة      صادر الم صالات بم ي الات ة ف ة الحري ات، وإتاح يم والمعلوم ا التعل تكنولوجي
ر من                       ا هو أآث ات بم ل الحالي من التقني د الجي التعليمية، ومواقع النشاط المختلفة ويع
ة   ة عملي ي طبيع وعي ف ر ن ى تغي ؤدي إل ه ي ك أن ة ذل ة التربوي مجرد تحسين الإنتاجي

ة التعامل فقط أو توسع من إتاحة              (اتها،  التعلم ذ  دة لا تحسن من عملي فالتقنيات الجدي
ة                    ات تعليمي دم تطبيق ا من المحتمل أن تق ان وإنم التعليم ليشمل استقلالية الزمان والمك

  ) .١٤،هـ١٤٢٠الصالح ، )( جديدة آلياً
  

د ع  التقليدية إلى بيئة تعليمية     فلقد تحولت البيئة التعليمية            ة      تعتم ى شبكات المعرف ل
ات   ترجاع آمي زين واس ا تخ ن خلاله تعلم م م والم ان المعل ة، وأصبح بإمك الإلكتروني

ت بكة الإنترن دمتها ش ي مق دة ف ائل ع ر وس ات عب ة من المعلوم ة . هائل وتتوقف أهمي
ا،    ة، وتنميته ى المعلوم صول عل ي الح رد ف درة الف ى ق ات عل ا المعلوم تكنولوجي

دة       وتوظيفها، وإتاحة الفرصة ل    م جدي يم وتعل ة تعل ك بأنظم لآخرين للاستفادة منها، وذل
ام التعليمي  ي النظ اً ف ؤثر إيجابي ماعيل ، ( ت ـ١٤٢٢إس ة ،) ١٣٧،ه ك الأنظم ومن تل

  .الحديثة ما يعرف اليوم بالتعليم الإلكتروني 
  

ض    اء ال لال إلق ن خ ة م ار النظري الخاص بالدراس اول الإط م تن دة وء      ت ى ع عل
  :محاورهي

  .ض أهم الأسس لتكنولوجيا التعليمبع :أولاًً
  .الحاسب الآلي والإنترنت في التعليم:ثانياًً
  .التعليم الإلكتروني:ثالثاً
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  :مفهوم الاتصال

ة       رب العالمي د الح شرين وبع رن الع ل الق شر وأوائ ع ع رن التاس ر الق ي أواخ       ف
ائل الاتصالات منها الوسائل الأولى ومن ثم الثانية ظهر استخدام أنواع متعددة من وس  

ة                 لام المتحرآ ة والأف لام الثابت شرائح والأف السمعية والبصرية في التعليم آالصور وال
  .وأجهزة التسجيل الضوئي والسينما والكاميرا والفيديو وغيرها 

رن                 ذا الق ذ أواخر ه       آما ظهر التلفاز بصفته عملاقاً في الاتصالات الجماهرية من
ا                 وسرعان ما ات   ا واآبه ة وم ضائية العالمي سع دوره ورقعته من خلال الاتصالات الف

ي وتطوره               د ظهور الحاسب الآل من تغيرات سريعة ومتميزة في تقنية المعلومات عن
ردي أو      ستوى الف ى الم واء عل صال س ة الات ي عملي أثير ف ة الت ذي ضاعف عملي وال

  .الجماعي
ل   ي نق الاً ف ائل دوراً فع ك الوس ث        وتلعب تل رات وب ات والخب ار والمعلوم الأفك

البرامج التربوية والتعليمية وغيرها بين أفراد المجتمع وتدعو إلى التعليم الجماعي أو            
الذاتي ونشر التعليم المستمر عن طريق التعليم عن بعد وغير ذلك من خلال استخدام                

راء عملي       ي إث ا ف دورها وأثره راً ل يم نظ ا التعل ائل وتكنولوجي زة الوس يم أجه ة التعل
   ).١٠،هـ١٤٢٠الشرهان ، (والتعلم 

  
  :بعض أهم الأسس لتكنولوجيا التعليم: أولاً
  :الاتصال التعليمي    -

ه       صال بأن ون الات ة أي :  يعرف زيت الة معين ين طرفين حول رس ة تفاعل ب عملي
الة   صير الرس ى أن ت اه إل ارة ، أو اتج د ، أو مه رة ، أو رأي ، أو بع وم، أو فك مفه

  ).٣٩٩،م١٩٩٨زيتون ، ( شترآة بينهما م
ي         صال التعليم وم الات ر مفه يم ظه دان التعل ي مي صال ف وم الات ق مفه وبتطبي

ين  ة ب ر اللفظي ة وغي الرموز اللفظي شترآة ب ة تفاعل م ه عملي ه بأن ذي يمكن تعريف وال
ة   رات تعليمي دم الأول خب تعلم حيث يق م والم ة( المعل ة ووجداني ة ومهاري ن ) معرفي م

  ). ٢١،م٢٠٠٤سالم ، (ل القنوات المناسبة لغرض تحقيق نتاجات تعليمية مرضية خلا
  

  :   التقنيات التعليمية  -  
د وردت         ة وق         إن المصطلح الشائع المرادف لتقنيات التعليم هو الوسائل التعليمي

  :عدة تعريفات لمصطلح التقنيات التعليمية منها 
د   ر راش ا ذآ ة أن ال) ١١،م١٩٩٣(آم واد التعليمي ة الم ا مجموع ة بأنه ات التعليمي تقني

ف   ة مواق ادة فاعلي ة لزي ة اللازم شطة التعليمي ف والأن ة والمواق زة التعليمي والأجه
  .الاتصال التعليمية التي تحدث داخل حجرات الصف 
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ة         ) ٢٢،م١٩٨١(ويعرفها الطوبجي    ة والمواقف التعليمي بأنها المواد والأجهزة التعليمي
  .مها العلم في مجال الاتصال التعليمي التي يستخد

تغناء    ن الاس ة لا يمك ة أصبحت ضرورة ملح ائل التعليمي ات أو الوس ذه التقني      وه
ى                 ساعد عل عنها في ظل هذا التطور التكنولوجي وما يقدمه من مواد وأجهزة تعليمية ت

تعل        ا ال ن تكنولوجي زء م ة ج ائل التعليمي دة، فالوس ة مفي داف تربوي ق أه ي تحقي م وه
  ).هـ١٤٢٠الشرهان ، ( عنصر أساسي في العملية التعليمية 

ابس  د واله ذآر الفه ـ١٤٢٠(       ي ا  ) ٦،ه سة تجعله مات رئي ة س ات الحديث أن للتقني
ذي          ات العصر ال قادرة على القيام بدور فعال في العملية التعليمية ومنسجمة مع متطلب

  :نعيش فيه وهذا السمات هي 
  

  : التفاعلية 
ي الماضي              يم ف ات التعل ى تقني ه إل ت توج رة آان ادات آثي اك انتق ك أن هن لا ش

ف          ه الموق ذي يتطلب وب ال ل المطل داث التفاع ى إح درتها عل دم ق ا وع سبب إهماله ب
اعلي و  ديو التف ي والفي ب الآل ل الحاس ة مث ات الحديث ور التقني ي، إلا أن ظه التعليم

ة  ددة التفاعلي ائط المتع راً ) InteractiveMultimedia(الوس ، وأخي
وم            ) Internet(الإنترنت بما تهيئه من إمكانات في عملية التعليم والتعلم غير هذا المفه

  ).هـ١٤٢٠في الفهد والهابس، ) ( (Iittmac, 1998  ويسر عملية التعليم والتعلم
  

  : الجماهرية
ده         ى ح راد آل عل امج التعليمي للأف ة البرن ات الحديث دم التقني ستطيع تق  بحيث ي

ه                     ا وفق إمكانيات سير فيه ا وي ة خاصة يتفاعل معه المتعلم الحصول على رسالة تعليمي
ة          ي ولاي دث ف ا يح ت آم تخدام الإنترن ة باس رة وخاص ارب آثي اك تج ه وهن وقدرات

ورادو  ع ) Colorado(آل ة مجتم ان وعشرون آلي وم اثن دة، حيث تق ات المتح بالولاي
شبكة             بتقديم برامجها للأفراد عن طري     ى ال دخل إل ستطيع أن ي ق الإنترنت فكل دارس ي

ون  ٢(الخاصة بالكلية ويأخذ البرنامج التعليمي الذي يناسبه ، إن أآثر من              طالب  )  ملي
ذا          ) ٢٠٠٠(في ما يقارب     جامعة أمريكية ملتحقون في دورات تدريس عبر الشبكة وه

اً لإحصاءات ال          تله علاقة آبيرة بال    د طبق يم      عليم الإلكتروني عن بع ومي للتعل مرآز الق
)Guersey , 1997. (  
  

  :اللاتزامنية في المكان والزمان 
دمها   ي تق ة الت رامج التعليمي ن الب تفادة م رد الاس ن للف لوب يمك ذا الأس ي ه      وف

ة أو                   ان الجامع الجامعات والمدارس والمعاهد بصرف النظر عن وجوده في نفس مك
ل        م يكن موجوداً               المعهد، آذلك يمكن إرسال الرسالة من قب و ل تاذ للطالب حتى ل  الأس

  .على الشبكة ويمكن أيضاً يصل إليها الدارس في أي وقت شاء 
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  :   تكنولوجيا التعليم -
ي مختلف المجالات     ة ف ة العلمي ة للمعرف ات العملي ا هي التطبيق إن التكنولوجي

واحي التطبي  ر هي الن ى آخ سان، وبمعن اة الإن رة لحي دة المباش ا ذات الفائ م وم ة للعل قي
ى                        ا عل ى التكنولوجي أ أن ننظر إل زة ومنتجات ، ومن الخط ا من آلات وأجه يرتبط به
ا              أنها الأجهزة والأدوات فقط وإهمال عملية التطبيق ذات الأهمية الأساسية للتكنولوجي

  ). ٢١٦،م٢٠٠٤،سالم ( 
اس           ر من الن دى الكثي وم ل ر مفه يم غي ة التعل ازال ضهمفبع ،         ويبقى مفهوم تقني   م

يم    التعليم في إطار الوسائل السمعية البصرية وآخرون يرآزون علىتقنيةيعرف  التعل
ة،                  ى المنتجات التقني د عل سلوآية، وبعضهم الآخر يؤآ تعلم ال ا    المبرمج ونواتج ال فيم

ا  لتقنيبينما المعنى الواسع ،وم العمليةـرون على مفهــيرآز آخ ة   ـة التعليم هو أنه نظري
ة التعرف ع     ومجال وم  ة حول آيفي ة؛ نظري ا     هن ساني وحله تعلم الإن ى مشكلات ال  ،ل

ل        ة يعم شكلات، ومهن ك الم ل تل ي ح ة ف ادئ النظري ق المب ى تطبي ل عل ال يعم ومج
ات    ممارسوها ضمن اء مكون معايير خاصة ويؤدون واجبات معينة، ويشترآون في بن

 حيث يتوافر ،نظرية والتطبيقذاً، يعتمد على الالمهني لتقنية التعليم، إ الأساس، المجال
دعم التطبيق    لهذه المهنة ة ل ارة أخرى  . حالياً قاعدة معرفي شتمل آل واحد من     وبعب ، ي

على وعاء معرفي     ) التصميم والتطوير والاستخدام والإدارة والتقويم    (مكونات المجال 
ى البحث  وم عل د ال   يق ة وتولي اء النظري ي بن ساهم ف رة، وي ة والخب اذج   التطبيقي . نم

ـرية و ستخدم النظـ اذج الإج     ت يم النم ة التعل ال تقني ي مج ق ف  ـةرائيــوالتطبي
(Procedural Models)  ًة         استخداما اذج التي تصف عملي ذه النم اً، وتعمل ه  مكثف

 ).هـ١٤٢٠،الصالح (تصميم التعليم على ربط النظرية بالتطبيق
ث  ك جالبري ى ذل د عل ا)Galbraith،١٩٦٧(ويؤآ ه للتكنولوجي ي تعريف ا  ف :  بأنه

  .التطبيق المنظم للمعرفة العلمية 
أبانت أن          (  AECT) وجدير بالذآر أن جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجية

     :مفهوم تكنولوجيا التعليم يعتمد على خمسة مجالات هي
 .بتصميم البرامج والمواد والاستراتيجيات التعليمية وهو مجال يهتم: التصميم -١
 يرها مثل المواد المطبوعة وإنتاجبقضايا الإنتاج وتطو وهو يهتم: تطويرال -٢

 .البرامج السمعية و البصرية وتطبيقات تكنولوجيا الكمبيوتر
التجديدات التربوية ومتابعتها وتأسيس النظم  وفي هذا المجال يتم نشر: الاستخدام -٣

 .والسياسات اللازمة للتطبيق والممارسة التعليمية
 الإدارية وإدارة ويعتني هذا المجال بإدارة المشروعات والمصادر: ارةالإد -٤

 .المعلومات والمعارف وتنظيمها
 .ويهتم بتحليل المشكلات التعليمية وعلاجها: التقويم -٥

السابقة يؤدي دوره على المستويين مستوى  و آل مجال من المجالات الخمسة
  http://www.3llm.com ).(النظرية ومستوى الممارسة أو التطبيق
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  :التصميم التعليمي   -

ي              صميم التعليم وم الت ة (مفه نظم التعليمي ة ال   Instructional) أو تقني
Systems Technology) ًا ذي    هو الوجه الآخر     - آما يسمى أحيان يم ال ة التعل لتقني

ى  زمن تق        حافظ على حيوية المجال ونموه عل ود من ال ة عق ر من أربع ا مدى أآث  .ريب
النظرية والتطبيق في تصميم  «التعليم بأنها  إن أحدث نظرية في المجال، عرفت تقنية
يم    العمليات والمصادر وتطويرها واستخدامها ة   . »وإدارتها من أجل التعل ذه النظري ه

ى مدى ثلاث سنوات      التي جاءت بعد سبعة عشر عاماً من آخر تعريف للمجال، وعل
لتقنية التعليم آأسلوب نظم   ، حافظت على التوجه العاممن العمل الدؤوب للجان عديدة

ارات         عاً للتي اب واس ا فتحت الب يم، ولكنه ة خصوصاً     في تصميم التعل ة الحديث النظري
ة    ة البنيوي ة الإدراآي ذا   التطورات في ميدان النظري  إذاً، يتجاوز الوجه   .الإطار  في ه

ى    الس الرقع المحدودة من الوسائل«الآخر لتقنية التعليم  دخلها عل معية البصرية التي ن
ك   في» البعثرة والهدر«ويتجاوز » نظام تربوي تقليدي المصادر التعليمية، يتجاوز ذل

ة                  «آله إلى    ى عملي ة عل ة والتقني ة  العلمي التطبيق المنهجي المنظم لكل حصاد المعرف
د حاول رواد المجال    ،اآتساب المعارف واستخدامها  ود من       لق ة عق ذ حوالي أربع من

  .لزمن أن يبرزوا هذا الوجه المشرق لتقنية التعليما
ذا  د        (Robert Glaser) روبرت جلاسر    فه يم يع ة التعل وم تقني ى أن مفه د عل يؤآ

أن التربوي وهو  «يشير إلى  (James Finn) التعليم وهذا جيمس فن مرادفاً لتصميم
ة لا   يحلل أثر التقنية على العملية ذآر أن التقني شمل الآلات فقط   التعليمية يجب أن يت  ت
  ).هـ١٤٢٠،الصالح(والإشراف  بل العمليات والنظم والإدارة

  
   :الحاسب الآلي والإنترنت في التعليم : ثانياً

ي                        داً بالحاسب الآل اً جي م، إلمام م المعل أضافت مستحدثات العصر ضرورة أن يل
دور الذي يمكن    ويستخدمه في التدريس ، حيث أآدت الدراسات على الأهمية البالغة لل          

ة   ة التعليمي ي العملي ي ف ه الحاسب الآل وم ب دلق ، ( أن يق ى ، (،) ١٦٧،م١٩٩٨اله   عل
ك   ) ٧٣،م١٩٩٠العبد القادر،    ( ،)٨،م١٩٩٥ ز الحاسوب من سرعة ،           " وذل ا يتمي لم

رق       ي ط تحكم ف تخدام وال ي الاس ة ف ة ، ومرون ات المعروض ع للمعلوم ة، وتنوي ودق
ب، ووسائل     العرض تجعله أفضل بكثير من      أجهزة عرض المعلومات المختلفة من آت

    ).٤٤،م٢٠٠٠الفار ، ( سمعية وبصرية يعترف بأثرها الحضاري والمعرفي
ة          ة بالعملي ة حديث ة آتقني وره المختلف ل تط ي مراح ي ف ب الآل بط الحاس د ارت     ولق

تعلم ويت                     د الحاجة لل ا مع تزاي دمها وتطويره سهم في  تق ى  التعليمية ليصبح جزءاً ي جل
ددة ائط المتع ة الوس ور تقني د ظه اط عن دى الارتب ي اختصت ) Multi Media(م الت

ديو وال  ة والفي صوت والحرآ صورة وال رض ال ة بع زات تفاعلي ون وممي نص والل
رى ات        ،أخ ع حاج ق م ات لتتواف ن إمكان ة م ق بالبرمجي ا يتعل ى م افة إل  بالإض
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 التدريس التي تجعل من      واستعدادات المتعلمين ، وهذا بدوره عزز أهمية بعض طرق        
ة    ة التعليمي ور العملي ب مح رمج      ، الطال تعلٌم المب ان وال تعلٌم للإتق ردي وال التعلٌم الف آ

اد                    م ، ليكون اعتم ذه الطرق غيرت من دور المعل د ،وه والتعلٌم الذاتي والتعلٌم عن بع
ى أقراص مدمجة      أو ) Compact Disk(المعلمين على وجود مقررات قد تكون عل

ة    ) Electronic(لكترونيةفي آتب ا   ، بدلاً من آون المعلم هو المصدر الوحيد للمعلوم
)Fox, 2003.(  

     ولقد أجريت في السنوات العشر الأخيرة العديد من الدراسات في مجال استخدام                 
ا                الحاسب في التعليم وإن اختلفت في طبيعة موضوع الدراسة إلا أنها اتفقت في مجمله

ررا   ا ومب ود مزاي ى وج ر     عل ي عناص ب ف تخدام الحاس ة لاس ة الماس د الحاج ت تؤآ
  ).١٩،هـ١٤٢٧الدباسي،(العملية التعليمية 

ا      ت   وم بكة الإنترن ى      إلا  ش اد عل ات بالاعتم صالات والمعلوم ادل الات ام لتب نظ
ي في الجامعات                       ين آلاف من شبكات الحاسب الآل الحاسب الآلي وهي شبكة تجمع ب

ى معلومات ، وصور،               والشرآات والمنظمات من مختل       شتمل عل الم ، وت اع الع ف بق
ة إرسال رسائل                      وفر إمكاني ك  فهي ت ى ذل وجميع عوامل الوسائط المتعددة، إضافة إل
ن    ث يمك ات بحث حي تخدام محرآ ة، أو البحث باس شرات علمي داد ن ة أو إع الكتروني

  .إرسال الصوت، والصورة في نفس الوقت 
اً ، حيث          آما يحتوي نظام الشبكة العال           مية على ملايين الصفحات المترابطة عالمي

دآتوراه والماجستير أو ملخصات الأبحاث              ى ملخصات رسائل ال يمكن الحصول عل
  .العلمية المرتبطة بهذه المعلومة من خلال الصفحات المختارة 

ة               ي العملي ريع ف ر ، وس ور آبي ى تط يم إل ي التعل ت ف تخدام الإنترن د أدى اس  لق
اً              التعليمي د مصدراً ثري شبكة الإنترنت تع ة ، آما أثر في طريقة أداء المعلم والمتعلم، ف

ا    ك لم واء، وذل د س ى ح ين والطلاب عل ات للمعلم ن الفرص والإمكان د م وفر العدي ي
ة                  رة في إمكاني سهولة الكبي تمتاز به من حيث الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات وال

ات    صالها بالجامع ا، وات ول إليه ات     الوص ض الجامع ديم بع وث ، وتق ز البح  ومراآ
  .والمعاهد لمقرراتها العلمية من خلال الشبكة

رامج                    ات والب ات والملف ادل البيان ة تب ة إمكاني شبكات بأشكالها المختلف      لقد وفرت ال
ي      ي  طرف ل حاسب آل تمكن آ صال، لي ة الات وفير خدم ي ت همت ف ي أس  Petev( الت

Perional com (تفادة م ن الاس ا  م ي توفره شبكة الت ى ال ودة عل دمات الموج ن الخ
سمح للآخرين     ) Servers(الخادمات   أو تلك الموجودة على الطرفيات الأخرى التي ي

  ) .Minloi 1996(بالاستزادة منها
  

  : التعليم الإلكتروني  : ثالثاً
ات وخاصة      ا بحاجات المجتمع ة لارتباطه ات الحديث ام بالتقني د الاهتم أن تزاي

دة         التعليم ة الحاجة المتزاي شكل سريع لتلبي ة ب ات التعليمي ية منها، أدى إلى تطور التقني
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درات وحاجات                    روق في ق ة والف ات المادي ان والإمكان ان والزم إلى تعليم يتجاوز المك
الأفراد ، لتتصف العلاقة بين التقنية الحديثة والتعلم بالقوة والمرونة والقابلية والتوافق             

ة بإدخال                مع آل جديد فبرزت ال     ل المعلوم ال نق تقنية الحديثة في الجيل الثالث من أجي
ددة                 ة المتع الوسائط التفاعلية ، وفي الجيل الرابع الذي أآد أهمية ربط الوسائط التفاعلي
ذي                      التعلم الإلكتروني ال ة آ ة جدي اهج تربوي شبكات التي أدخلت من بتقنية الاتصال بال

درات ا دة لق ام عن أشكال عدي شكل ع ر ب تعلم عبّ ى تطوير ال ا عل شبكات وبرمجياته ل
  ).م٢٠٠٣الشريف، (
التعليم على الذهاب إلى أبعد من الحرم الجامعي      إن التقدم الالكتروني سيساعد        

د      ى قواع ي إل نهج الدراس ن الم د م دارس وأبع ي الم صف ف ة ال ات وغرف ي الجامع ف
د الإلك   ة والبري ب الإلكتروني ل الكت ائط مث ددة الوس ات المتع شبكة  البيان ر ال ي عب ترون

ة        ة والمكاني ساعد    ،الإلكترونية العالمية ، مما يزيل الحواجز الزماني دة ست ة الجدي فالتقني
ى                ة مباشرة إل ة المقدم على توصيل المعلومات والخدمات التدريبية والوسائط التعليمي
ذه           منازل الدارسين وأماآن عملهم آما أن الإدارة  التربوية التي تستفيد من مدخلات ه
رق            دودة ، وسيصبح الف ائق مع التقنية سيسهل عليها تقييم الطلبة وإعداد نتائجهم في دق
ة          ة الحديث ورات التقني ة لتط دوماً نتيج دي مع يم التقلي وح والتعل يم المفت ين التعل ب

)Bates،1995م .(  
  

  :مفهوم التعليم الإلكتروني 
ي               واد دراس ة في المدرسة لم ة داخل حجرات    مع استخدام التقنيات الحديث ة مختلف

ذه                  ى استخدام وتوظيف ه ائم عل ات  الدراسة، بدأت عملية تصميم تعليم متكامل ق التقني
تعل  سميته ال ى ت ق عل يواتف ات  )E-Learning( م الإلكترون ن الاتجاه ر م و يعتب ، فه

يم                ،الجديدة في منظومة التعليم    ى تعريف محدد للتعل اق عل تم الاتف وعلى الرغم أنه لم ي
وى       الإلكترون شر المحت ث ين ت حي ة الإنترن اطة تقني تعلم بوس ى ال شير إل ه ي ي إلا ان

ط      ق رواب ة بخل ذه الطريق سمح ه سترانت ، وت ت أو الإآ ت أو الإنتران عبرالإنترن
Links ٢٨٣، م٢٠٠٤سالم ،( مع مصادر خارج الحصة.(  

ة   بأنه التعليم الذي يوظٌف بيئة تفاعلي     : )٣،هـ١٤٢٤(  العويد والحامد         وعرّفه ة غني
ن                   ة للمعلومات ، وتمكً شبكة العالمي ي وال ة الحاسب الآل ى تقني بالتطبيقات المعتمدة عل

  . الطالب من الوصول إلى مصادر التعلم في أي وقت ومن أي مكان 
ى  ه الموس ـ١٤٢٣(     ويعّرف صال ):٢،ه ات الات تخدام آلي يم باس ة للتعل ه طريق بأن

ات       الحديثة من حاسب وشبكاته ووسائطه المتعد      دة من صوت وصورة ورسومات وآلي
ات الإنترنت سواء           ذلك بواب د أو في الفصل      بحث ومكتبات الكترونية وآ ان عن بع آ

   .الدراسي
تعلم لتتجاوز              ): ٢،هـ١٤٢٤( ويعّرفه الراشد         يم وال ة التعل وم عملي ه توسيع مفه بأن

صادر، ي      ددة الم ة متع ة غني ة لبيئ ة والانطلاق صول التقليدي داران الف ات  ج ون لتقني ك
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م      ن المعل ل م ياغة دور آ اد ص ث تع ا بحي ياً فيه د دوراً أساس ن بع اعلي م يم التف التعل
  .والمتعلم 

ي          الح الترآ ه ص ل    ): ٣، م٢٠٠٣(ويعّرف ة بنق ات المرتبط ة العملي ه مجموع بأن
الم           اء الع ف أنح ي مختل ين ف ى الدارس وم إل ة والعل واع المعرف ف أن يل مختل وتوص

ة تخدام تقني د  باس ن بع يم ع ي للتعل ق فعل و تطبي ات وه .  المعلوم
http://www.psso.org)(  

  
  :مجالات توظيف التعليم الالكتروني في التعليم العام

ل           ى التفاع ة عل ة قائم ة إلكتروني ت بيئ وب والإنترن وفر الحاس ساب   ،ي تعلم واآت ل
شكلات   ل الم ارات ح د ،مه رح ماآدونال ي  MacDonald,1996,33)(ويقت ف

دا( ـ١٤٢٧،لكريمالعب اهر    ) ٣٥،ه ع مظ يم م ل التعل سية لتكام تراتيجيات رئي لاث اس ث
  :وهي،تكنولوجيا المعلومات

  
  : استخدام الحاسوب داخل الفصل-١

ومعالجة ،مثل برامج الرسم  ،يمكن استخدام برامج الحاسوب في مواقف حجرة الدراسة       
  .وقواعد البيانات،والجداول الالكترونية،الكلمات

  
  :نترنت في التعليم استخدام الا-٢

ر  رين عب لاب آخ ع ط شطة م ة وأن ال تعاوني ام بأعم ت للقي تخدام الانترن ن اس يمك
  .وخطط الدروس،الانترنت آما يمكن استخدامه لتحميل البرامج الدراسية

دة   دمات عدي ت خ دم الانترن دمات  ،وتق ك الخ م تل ن أه ذآرها ،وم ا ي د  (آم ان وعب علي
  :ما يلي) ١٢١،م١٩٩٩،الدبس

  :ت البريد الالكتروني استخداما-أ
ولى في استخدام شبكة     دام البريد الالكتروني الخطوة الأ    يعتبر تعليم الطلاب على استخ    

  .الانترنت في التعليم
  : القوائم البريدية في التعليم-ب

ى                 ادة عل وهي تعرف اختصاراً باسم القائمة وتتكون من عناوين بريدية تحتوي في الع
ل  وم بتحوي د يق دي واح وان بري ي   عن وان ف ل عن ى آ ه إل لة إلي ائل المرس ع الرس  جمي

  .واستخدام القوائم البريدية في التعليم يساعد على دعم العملية التربوية،القائمة 
  : استخدام نظام مجموعات الإخبار في التعليم-ج

ارة عن آل                    تعد مجموعات الإخبار أآثر استخدامات شبكة الانترنت شعبية وهي عب
ة أو                الأماآن التي يجتمع ف    ات العام ار أو تعليق الإعلان ادل الآراء والأفك اس لتب يها الن
  ).Eager,1994,13(البحث على المساعدة 

  



 ١٥ 

  : استخدامات برامج المحادثة في التعليم-د
المحادثة على شبكة الانترنت هو نظام يمكن مستخدمه من الحديث مع المستخدمين                    

   .الآخرين في وقت حقيقي
  :الانترانت والإآسترانت استخدام الانترنت و-هـ

لذا ، الانترنت والانترانت والإآسترانت وآيفية استخدامها  مفهومقد يخلط البعض بين
  .ينبغي  توضيح مفهوم آل مصطلح على حده

  : الإنترنت 
الاً تتكون من مجموعة شبكات الحاسب                         الحديث عن شبكة الإنترنت ، وهي إجم

ي   شارك ف ي تت اً الت صلة مع ي المت ا الآل اهم فيم رامج ، وتتف ات والب ات والبيان المعلوم
دريجياً   ) Tcp/ IP(بينها باستخدام بروتكول تراسل الإنترنت  شبكة ت وقد تنامت هذه ال

ا من                  شرآات المنظمات والجامعات وغيره ومازالت بانضمام أعداد آبيرة جداً من ال
  .مختلف أرجاء العالم عبر سنوات عديدة

  :Intranetالإنترانت   
ة شبكة                    ستخدم بروتوآولات وأنظم   هي شبكة داخلية خاصة بجامعة أو مؤسسة، ت

ي المرتبطة                  ين مستخدمي الحاسب الآل ادل المعلومات ب ة، ويمكن تب الإنترنت العالمي
تفادة من خدماتها               بتلك الشبكة الداخلية ويمكن توصيل الإنترانت بشبكة الإنترنت للاس

رامج ح   ود ب ك وج ب ذل ددة، ويتطل أمين ش المتع ة لت ة الكتروني ن بماي ت م كة الإنتران
  ). ٣٦،هـ١٤٢٣الحاجي ، (دخول المتسللين إليها 

د                   دريب بالفوائ يم والت      وتمتاز شبكة الإنترانت على شبكة الإنترنت في مجال التعل
  ) :٢١٤،هـ١٤٢١حمدان، ( التالية 

مدارس والمعاهد   الترآيز على تحصيل المناهج الدراسية المقررة على الطلاب في ال          -
  .والجامعات، وتبادل التواصل بين الطلاب والمعلمين حسب جداول زمنية معروفة 

 ضبط العروض والبرامج التي تقدمها الإنترانت بما يتفق مع الأخلاقيات والأعراف              -
  .الاجتماعية ، بخلاف حالة الإنترنت المفتوحة

دة  - سة الواح ل المؤس ات داخ ادل المعلوم ة تب سين آلي ي   تح ات ف ى العقب ب عل والتغل
اون                       ود من تحسين التع ة التي تع دة التنظيمي ر والفائ التوقيت المناسب ، وتحسين الأث

  .والترابط بين أجزاء المؤسسة وأثر ذلك على آلية اتخاذ القرار 
  :Extranet)(الإآسترانت 

ستخدم     ت ، وت شبكات الإنتران شبكات الخاصة آ ن ال دد م ين ع ربط ب بكة ت     هي ش
ع من                  بر ى مستوى مرتف سترانت إل اج شبكة الإآ وتوآولات وتقنيات الإنترنت ، وتحت

شبكات     الحماية لمنع دخول المتسللين إليها وتفادي اختراق نظم المع         لومات الخاصة بال
  )٣٧،هـ١٤٢٣،الحاجي(المختلفة 

    وبصفة عامة، يمكن أن تنشئ آل جامعة إنترانت خاصة بها ، ولأن الجامعات في                
ه             لبلدان  بعض ا  ع، فإن دريس والمجتم ة الت شترآة للطلاب وأعضاء هيئ تقدم خدمات م
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صالها               يمكن تجميع شبكات تلك الجامعات في شبكة اآسترانت واحدة وبالتالي يمكن إي
ى  رص عل ع الح ت ، م شبكة الإنترن اً ب بة  جميع ة مناس رامج حماي م وب وفير نظ   ت

  ) .١٧،هـ١٤٢٥الحازمي ، (
  
  :لكتروني استخدام الكتاب الا-٣

ة العصر       ا       ،الكتاب الالكتروني هو آتاب محمل بلغ ورق وإنم ى ال ا عل يس مكتوب فهو ل
غ                ا بل يمكن فتحه بواسطة الحاسوب وقراءة محتوياته من خلال الشاشة الحاسوبية مهم

اب  م الكت ه و .حج زه صغر حجم ا يمي اهم م ة  ف ة البحث عن أي آلم عته وإمكاني و أس
  ).٨٩،م٢٠٠٣،عادة والسرطاويس(موضوع في خلال ثواني معدودة 

  
  :التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد 

فهو يعتمد في الدرجة الأولى     ،     يعتبر التعليم الإلكتروني أحد تطبيقات التعلم عن بعد       
ات                 وفير التقني على المتعلم آما في التعليم عن البعد ويساعد على التعليم الذاتي وذلك بت

ردي أو          اللازمة والمعلومات من خلال    م ف  مصادر حديثة لتسهل عملية التعلم سواء تعل
ات ة للمعلوم شبكة العالمي ر ال زملاء عب ض ال شارآة بع يم ، بم ل تعل يس آ ن ل ولك

فالتعليم الإلكتروني  ،  الكتروني تعليمهو  بعد وليس آل تعلم عن بعد       الكتروني تعلم عن    
تعل       ا ال م     قد يكون في داخل حجرات الصف أي في نفس المكان ، بينم د من أه م عن بع

ين      صل ب لال الف ن خ ة م داف تعليمي ق أه ى تحقي سعى إل ي ي ام تعليم ه نظ ه أن مميزات
م والمؤسسة التعليم ة والمعل تعلم من جه ةالم ى ي تعلم عل د الم ة أخرى، ويعتم  من جه

ذاتي ، وبتوظيف فاعل                يم ال ى التعل ة عل واد القائم يم باستخدام الم نفسه في عملية التعل
  ). ١٩٩٧نشوان ، ( ية الحديثة للتقنيات التربو

  
  :التعليم الإلكتروني والتعليم الافتراضي 

يم الإفتراضي   )(E-Educationم الإلكتروني      يختلف التعلّ   Virtual)  عن التعل
Education)     ع ه م ي خطوات دي ف يم التقلي شبه التعل ي ي يم الإلكترون ي أن التعل  ف

ة  ائط الإلكتروني تخدامه الوس تم د، اس د ي ي   وق م حقيق و تعل ي ، فه صل الدراس ل الف اخ
تعلم      ا ال ي أم ر حقيق يء غي ى ش راض إل ة افت شير آلم ث ت ياً حي اً افتراض يس تعلم ول
اني        دون مب ن ب ة ولك ائط الإلكتروني ائل والوس ى الوس ائم عل م ق و تعل الافتراضي فه

دريس،    ة الت ضاء هيئ ب لأع ة، أو مكات ة حقيقي ن   تعليمي ارة ع ه عب ه أن ن تعريف ويمك
ررات           مجمو عة العمليات المرتبطة بنقل وتوصيل مختلف أنواع المعرفة والعلوم والمق

يشمل ذلك  . (والبرامج إلى الدارسين في مختلف أنحاء العالم باستخدام تقنية المعلومات         
ن     ؤتمرات ع د الم ة و عق راص المدمج ت والأق ت والإنتران بكات الإنترن ش

  ).(http://www.khayma.com).بعد
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  :م الإلكتروني  التعليأنماط
الرافعي  (و) ٦،ه ـ١٤٢٣الموسى ، ( نواع التعليم الالكتروني آما ذآر    أ    يمكن تحديد   

ـ١٤٢٣،  شهري ، (و) ٧٩،ه ـ١٤٢٣ال الم ، (و) ٣٨،ه و ) ٢٨٤،م٢٠٠٤س ى النح عل
  :التالي 

  ):المتزامن(  التعليم الإلكتروني المباشر -
ى ال              دة عل ة للمعلومات لتوصيل    وتعني أسلوب وتقنيات التعليم المعتم شبكة العالمي

ي           سه الفعل ت نف ي الوق م ف تعلم والمعل ين الم اث ب يع الأبح دروس ومواض ادل ال وتب
ة       ة الفوري ل المحادث ادة مث دريس الم دروس من    )Reaal –Time chat(لت أو تلقي ال
سمى الفصول الافتراضية      ا ي التعلم الافتراضي  )virtual classroom(خلال م ، آ

يتجاوز التعلم التقليدي ويكتسب فيه المتعلم الخبرة من الاتصال المتبادل           الذي   عن بعد   
  ). ٢٠٠١الكيلاني ، ( بينه وبين معلمه عن طريق الشبكة 

  ):المتزامن غير( التعلم الإلكتروني غير المباشر -
ى دورات أو           امج دراسي مخطط ينتقي             وفيه يحصل المتعلم عل حصص وفق برن

اآن ات والأم ه الأوق اليب  في ق توظيف بعض أس ه عن طري ع ظروف ي تتناسب م  الت
ى                      يم عل ذا التعل د ه ديو ويعتم د الإلكتروني وأشرطة الفي ل البري التعليم الإلكتروني مث

  .الوقت الذي يقضيه المتعلم للوصول إلى المهارات التي يهدف إليها الدرس
ة         ة العالمي شبكة العنكبوتي د جمعت ال يم ا) (wwwولق ين التعل يم ب ي والتعل لتزامن

ه في                       ه للرجوع إلي ان، ويمكن تخزين غير التزامني الذي يتم في أي وقت ومن أي مك
  .  آخرأي وقت

ادة                 يلة عرض الم      وتتميز بعض تطبيقات التعليم الإلكتروني بأن الإنترنت هو وس
ا في أي وقت             وأن الطالب هو العنصر الأساسي          ،العلمية لذلك يمكن الحصول عليه

رئ ه     وال ه يمكن ه، وأن ة تعلم د طريق ستطيع تحدي ذي ي و ال ة فه ة التعليمي ي العملي يس ف
ل    ة مث م مختلف اليب تعل تخدام أس اة،والتعلم : اس ي ،والمحاآ صل الافتراض الف

شة سواء في مجموعات           ،والتعلم بأسلوب حل المشكلات   ،التعاوني  ومجموعات المناق
  . صغيرة أو آبيرة 

ة أو            إذن فالتعليم الإلكتروني     رامج التعليمي هو عبارة عن منظومة تعليمية لتقديم الب
ة   صالات التفاعلي ات والات ات المعلوم تخدام تقني دربين باس ين أو المت ة للمتعلم التدريبي

ل   از، ( مث ضائية للتلف ة أو الف وات المحلي ة ،والقن ت ، والإذاع ت ، والإنتران الإنترن
د الإلك   اتف ، والبري ة ، واله راص الممغنط وب ،  والأق زة الحاس ي ، وأجه ترون

ة          ....) والمؤتمرات عن بعد     لتوفير بيئة تعليمية تعلميه تفاعلية متعددة المصادر بطريق
دد        ان مح زام بمك د دون الالت ن بع ة ع ر متزامن ي أو غي صل الدراس ي الف ة ف متزامن

  .اعتماداً على التعلم الذاتي والتفاعل بين المتعلم والمعلم 
ستخلص      بق ن ا س يم  ومم ن التعل ية ع ائق الأساس ن الحق ة م  مجموع

  ) :٢٩٠-٢٨٩،م٢٠٠٤،سالم(الإلكتروني
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يم النظامي المدرسي               .١ التعليم الإلكتروني ليس تعليماً يقدم بطريقة عشوائية مع التعل
ى المنحى المنظومي،                 اء عل داً بن بل هو منظومة مخطط لها ومصممة تصميماً جي

  .غذية الراجعةلها مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها والت
ل عناصر      .٢ تم بك ل يه ط ب ي فق وى التعليم ديم المحت تم بتق ي لا يه يم الإلكترون التعل

ات   ديم المعلوم ق تق وى وطرائ داف ومحت ن أه ي م امج التعليم ات البرن ومكون
 .وأنشطة ومصادر التعلم المختلفة وأساليب التقويم المناسبة

ى     .٣ ي لا يعن دريب الإلكترون ي أو الت تعلم الإلكترون ديم   ال ة وتق ة التعليمي بالعملي
 .المقررات التعليمية فقط بل أيضاً بتقديم البرامج التدريبية أثناء الخدمة للمعلمين

ين             .٤ يعتمد التعليم الإلكتروني على استخدام الوسائط الإلكترونية التفاعلية للتواصل ب
كنولوجياً المتعلم والمعلم وبين المتعلم ومحتوى التعلم ويحاول الاستفادة مما تقدمه ت         

 .المعلومات والاتصالات من الجديد وتوظيفه في العملية التعليمية
اء من               .٥ التعليم الإلكتروني يغير صورة الفصل التقليدي التي تتمثل في الشرح والإلق

ة      ة تعليمي ى بيئ ذ إل ل التلمي ن قب تظهار م ظ والاس ضاحات والحف م والإي ل المعل قب
تعلم       ين الم ل ب ى التفاع وم عل ة تق ين     تفاعلي ه وب ة وبين يم المختلف صادر التعل وم

 . زملاءه
ي  .٦ م الكترون ل تعل يس آ د ل م عن بع دران  تعل تم داخل ج ضاً أن ي ن أي ا يمك ، وإنم

 .  الفصل الدراسي بوجود المعلم
  . يدعم التعليم الإلكتروني مبدأ التعليم الذاتي والتعلم المستمر مدى الحياة .٧
لاً للتعل         .٨ يم            قد يكون التعليم الإلكتروني مكم يم الصفي أو شاملاً ومنفصلاً عن التعل

 ).المدرسة أو الجامعة الافتراضية (الصفي مثل 
  

  :الوسائط المتعددة
إن عناصر العملية التعليمية عديدة ومتنوعة، وهي الطلاب والمدرسين       

ويستند التعليم إضافة إلى العناصر السابقة إلى . والمناهج التعليمية والإدارة والتقويم
قنية المعلومات، وهي آل ما يستخدم في مجال التعليم من تقنية معلوماتية، آاستخدام ت

وتشمل الوسائط المتعددة للتعليم . الحاسب الآلي وتطبيقاته وشبكاته المحلية والعالمية
الالكتروني أشكالا عديدة من التقنيات والأساليب، منها ما يرتبط بإعداد المواد 

، آالطباعة والتصوير والإخراج والتصميم، ومنها ما يرتبط الدراسية بشكل الكتروني
بطرق عرض هذه المواد الدراسية داخل الصفوف من تقنيات مختلفة آالحاسوب 

 سهلة وسريعة ةوجهاز العرض، ومنها ما يرتبط بتخزينها ونقلها واسترجاعها بطريق
 . من خلال الشبكات المحلية والعالمية

للتعليم، ثم ظهرت  CD ت ظهور الأقراص المدمجةالثمانينيا       وشهد عقد
،  ثم جاء انتشار الإنترنت والبريد الالكتروني  )DVD(اسطوانات الفيديو الرقمية 
ويدخل ضمن هذه الوسائط وسائل التعليم المتوافرة على . وبنوك المعلومات المختلفة

وقد . حددةالانترنت، والدوريات والمجلات الإلكترونية المتخصصة في مجالات م
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تكون هذه الوسائط التعليمية محددة بوقت معين مثل البرامج التلفازية أو الإذاعية، 
وغير محددة بوقت مثل أشرطة الفيديو والتسجيلات الصوتية، حيث يمكن الاستماع 

ثم توافرت الكاميرات المرئية المسموعة، التي وفرت الفرص من . لها في أي وقت
رنت، ومؤتمرات الفيديو، وغيرها من وسائل الاتصال اجل الاجتماعات على الإنت
آما يستخدم المدرس في عرض المعلومات وشرحها .  والحصول على المعلومات

داخل غرفة الصف، مجموعة من الوسائط الالكترونية المتعددة، تتمثل في مجموعة 
ومن هذه الوسائط . من البرمجيات التي تساعد في عرض المادة بسهولة ووضوح

فاعلية آبيرة تطبيقات العروض التقديمية  ي تصلح للتعليم الإلكتروني وتحققالت
، أو البرمجيات التي تساعد في عرض قواعد البيانات وغيرها من "البوربوينت"

ويجب أن يكون المدرس على . المواد التعليمية، من خلال جهاز الحاسب الآلي
 ).م٢٠٠٧،مليشو(معرفة بطرق استخدامها من اجل إعداد هذه العروض

     
  : أهداف التعليم الإلكتروني 

ر        ا ذآ داف آم ن الأه ة م ى مجموع ي عل يم الإلكترون ز التعل الم     يرتك س
  :)٢٩٣،م٢٠٠٤(
وع في                    ) ١( دة والتن ة جدي ات الكتروني خلق بيئة تعليمية تعلميه تفاعلية من خلال تقني

  .مصادر المعلومات والخبرة
 .ور والمدرسة والبيئة الخارجيةتعزيز العلاقة بين أولياء الأم) ٢(
ة                     ) ٣( رات التربوي ادل الخب ين من خلال تب ين الطلاب والمعلم ة التفاعل ب دعم عملي

والآراء والمناقشات الهادفة في تبادل الآراء بالاستعانة بقنوات الاتصال المختلفة مثل           
غرف الصف الافتراضية      ،Chatting\Talkوالتحدث   ،E-mailالبريد الالكتروني    

Virtual Classrooms. 
  ،إآساب المعلمين المهارات التقنية لاستخدام التقنيات التعليمية الحديثة ) ٤(
صال       ) ٥( ات الات تخدام تقني ة لاس ات اللازم ارت أو الكفاي لاب المه ساب الط إآ

 .والمعلومات 
ة         ) ٦( ه في صورة معياري ة          .نمذجة التعليم وتقديم دم في صورة نموذجي دروس تق فال

ات ا ا  والممارس ادة تكراره ن إع زة يمك ة الممي ئلة   .لتعليمي وك الأس ك بن ة ذل ن أمثل م
ة ة،النموذجي دروس النموذجي صورة ،خطط لل صوت وال ات ال ل لتقني تغلال الأمث الاس

 .وما يتصل بها من وسائط متعددة
ة       ) ٧( ورات العلمي ع التط ب م ى يتواآ ة حت ة التعليمي ي العملي م ف وير دور المعل تط

  . والمتلاحقةوالتكنولوجية المستمرة
ة                 ) ٨( ة والمحلي توسيع دائرة اتصالات الطالب من خلال شبكات الاتصالات العالمي

مع ربط الموقع التعليمي بمواقع تعليمية      ،وعدم الاقتصار على المعلم آمصدر للمعرفة     
  .أخرى آي يستزيد الطالب 

  .خلق شبكات تعليمية لتنظيم وإدارة عمل المؤسسات التعليمية ) ٩(
 .يم التعليم الذي يناسب فئات عمرية مختلفة مع مراعاة الفروق الفردية بينهمتقد) ١٠(
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  :إيجابيات التعليم الإلكتروني 
  :العديد من ايجابيات التعليم الالكتروني)١٦-١٥، هـ١٤٢٣،الموسى (     يذآر 

ك                    )  ١(  ة والمدرسة ، وذل ين الطلب نهم ، وب ا بي ة فيم زيادة إمكانية الاتصال بين الطلب
الس       م ل مج ات مث دة اتجاه ي ع راف ف ذه الأط ين ه ا ب صال م هولة الات لال س ن خ

وار   ي ، غرف الح د الإلكترون اش، البري د  . النق ياء تزي ذه الأش احثين أن ه رى الب وي
  . وتحفز الطلاب على المشارآة والتفاعل مع المواضيع المطروحة 

  : المساهمة في وجهات النظر المختلفة للطلاب ) ٢(
ديات  ات   المنت ادل وجه يح فرص لتب وار تت اش وغرف الح الس النق ل مج ة مث الفوري

تفادة من الآراء والمقترحات  د فرص الاس ا يزي ي المواضيع المطروحة مم النظر ف
المطروحة ودمجها مع الآراء الخاصة بالطالب مما يساعد في تكوين أساس متين عند          

ن       ك م ديدة وذل ة وس ة وآراء قوي ده معرف ون عن تعلم وتتك ن   الم سبه م ا اآت لال م خ
  . معارف ومهارات عن طريق غرف الحوار 

  :الإحساس بالمساواة ) ٣(
بما أن أدوات الاتصال تتيح لكل طالب فرصة الإدلاء برأيه في أي وقت ودون حرج            
سبب سوء تنظيم                   ا ل زة  إم ذا المي ه من ه ة التي تحرم درس التقليدي ، خلافاً لقاعات ال

ا من الأسباب ، لكن               المقاعد ، أو ضعف صوت الطالب        نفسه ، أو الخجل ، أو غيره
هذا النوع من التعليم يتيح الفرصة آاملة للطالب لأنه بإمكانه إرسال رأيه وصوته من   

  . خلال أدوات الاتصال المتاحة من بريد إلكتروني ومجالس النقاش وغرف الحوار
الخوف  وا       شعرون ب ذين ي دى الطلاب ال دة ل ر فائ زة تكون أآث ذه المي ذا  ه ق لأن ه لقل

ارهم      ن أفك ر ع ي التعبي ر ف رأة أآب ون بج ل الطلاب يتمتع يم يجع ي التعل لوب ف الأس
  . والبحث عن الحقائق أآثر مما لو آانوا في قاعات الدرس التقليدية 

ة    ى المواجه ساعد ويحث  الطلاب عل ى الخط ي اش عل ت الدراسات أن النق د أثبت وق
  . بشكل أآبر 

  : علم سهولة الوصول إلى الم) ٤(
ي  ه ف م والوصول إلي ى المعل ي الحصول عل رة ف ي سهولة آبي يم الإلكترون اح التعل أت
دوره أن   درب أصبح بمق مية ، لأن المت ل الرس ات العم ارج أوق ك خ أسرع وقت وذل
ة         دة وملائم زة مفي ذه المي ي، وه د الإلكترون م من خلال البري ساراته للمعل يرسل استف

د  دلا من أن يظل مقي ر ب م أآث هللمعل ى مكتب ذين تتعارض .  اً عل دة لل ر فائ وتكون أآث
ي أي وقت لا  سار ف د وجود استف م ، أو عن ي للمعل ع الجدول الزمن م م ساعات عمله

  . يحتمل التأجيل 
  إمكانية تحوير طريقة التدريس ) ٥(

به          ن  تناس نهم م ب فم ب الطال ي تناس ة الت ة بالطريق ادة العلمي ي الم ن تلق ن الممك م
ة     روءة، وبعضهم تتناسب           الطريقة المرئي ة المسموعة أو المق نهم تناسبه الطريق ، وم

ة تطبيق المصادر                  يح إمكاني التعليم الإلكتروني ومصادره تت ة ، ف ة العملي معه الطريق
  .بطرق مختلفة وعديدة تسمح بالتحوير وفقاً للطريقة الأفضل بالنسبة للمتدرب 
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  : ملائمة مختلف أساليب التعليم ) ٦(
ه                     التعليم الإ  ه وتجميع اء آتابت ة أثن ار المهم ى الأفك تعلم أن يرآز عل يح للم لكتروني يت

للمحاضرة أو الدرس ، وآذلك يتيح للطلاب الذين يعانون من صعوبة الترآيز وتنظيم             
دة      هلة وجي صورة س سقة ب ة ومن ون مرتب ا تك ك لأنه ادة وذل ن الم تفادة م ام الاس المه

  . والعناصر المهمة فيها محددة 
  : اعدة الإضافية على التكرار المس) ٧(

ون         ذين يقوم ؤلاء ال ة فه ة العملي ون بالطريق ذين يتعلم سبة لل افية بالن زة إض ذه مي ه
دريب         ق الت إنهم يضعوها في               ، بالتعليم عن طري ارهم ف روا عن أفك إذا أرادوا أن يعب

ا           ك آم ا  وذل دربوا عليه رار المعلومات التي ت ادوا تك م أع ي أنه ا يعن ة مم جمل معين
  . عل الطلاب عندما يستعدون لامتحان معين يف
ام الأسبوع           ) ٨( وم        ٢٤(توفر المناهج طوال اليوم وفي آل أي ام في    ٧ ساعة في الي أي

  ) : الأسبوع 
ين ،    ت مع ي وق يم ف ون التعل ذين يرغب زاجيين أو ال دة للأشخاص الم زة مفي ذه المي ه

ذلك             ساءاً ، آ تعلم صباحاً والآخر م اء    وذلك لأن بعضهم يفضل ال ون أعب ذين يتحمل لل
  . ومسئوليات شخصية ، فهذه الميزة تتيح للجميع التعلم في الزمن الذي يناسبهم 

  : الاستمرارية في الوصول إلى المناهج ) ٩(
ة                     ى المعلوم ه الحصول عل ك أن بإمكان تقرار ذل ة اس هذه الميزة تجعل الطالب في حال

رتبط بأ               ذي يناسبه ، فلا ي ا       التي يريدها في الوقت ال ة ، مم تح وإغلاق المكتب ات ف وق
  . يؤدي إلى راحة الطالب وعدم إصابته بالضجر 

  : عتماد على الحضور الفعلي عدم الا) ١٠(
اعي         ل الجم ي العم زم ف د ومل دد ومقي ي مح دول زمن زام بج ن الالت ب م د للطال لا ب

ة الحدي ك ضرورياً لأن التقني د ذل م يع ا الآن فل دي ، أم يم التقلي سبة للتعل رت بالن ة وف ث
يس           طرق للاتصال دون الحاجة للتواجد في مكان وزمان معين لذلك أصبح التنسيق  ل

  .بتلك الأهمية التي تسبب الإزعاج 
  :   سهولة وتعدد طرق تقييم تطور الطالب )١١(

ع     اء وتوزي ة لبن رق متنوع م ط اء المعل ى إعط وري عل يم الف رت أدوات التقي  وف
  . هلة للتقييم وتصنيف المعلومات بصورة سريعة وس

 : الاستفادة القصوى من الزمن )١٢(
ه         ب لدي تعلم ، فالطال م والم رفين المعل داً للط ام ج د وه زمن مفي صر ال وفير عن إن ت
إمكانية الوصول الفوري للمعلومة في المكان والزمان المحدد وبالتالي لا توجد حاجة             

اذ وهذا يؤدي إلى حفظ     للذهاب من البيت إلى قاعات الدرس أو المكتبة أو مكتب الأست          
ه الا        الزمن من ا   م بإمكان ذلك المعل ه           لضياع ، وآ ضياع لأن بإمكان ه من ال اظ بزمن حتف

  . إرسال ما يحتاجه الطالب عبر خط الاتصال الفوري 
  : تقليل الأعباء الإدارية بالنسبة للمعلم ) ١٣(

ر     التعليم الإلكتروني يتيح للمعلم تقليل الأعباء الإدارية التي آانت ت           ه وقت آبي أخذ من
ذه                  يم الإلكتروني من ه في آل محاضرة مثل استلام الواجبات وغيرها فقد خفف التعل
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ق الأدوات            ياء عن طري ذه الأش العبء ، فقد أصبح من الممكن إرسال واستلام آل ه
  . الإلكترونية مع إمكانية معرفة استلام الطالب لهذه المستندات 

  : تقليل حجم العمل في المدرسة  )١٤(
ذلك   ارات وآ ائج والاختب درجات والنت ل ال وم بتحلي ر أدوات تق ي وف يم الالكترون التعل
ي مسجل                    ات وسجلات  الطلاب إل ضا إرسال ملف وضع إحصائيات عنها وبمكانها أي

  .الكلية 
 

  :سلبيات التعليم الإلكتروني 
  : بعض من سلبيات التعليم الالكتروني ) ٢٩٩-٢٩٨،م٢٠٠٤،سالم(     يذآر 

ـي    ) ١( ب المعرف ى الجان ي عل يم الإلكترون ر للتعل ز الأآب ون الترآي د يك ن ق ر م أآث
  . والجانب الوجداني يالاهتمام بالجانب المهار

ي الا) ٢( يم الإلكترون د ينمي التعل ي موقف ق دهم ف دم تواج دى الطلاب لع ة ل نطوائي
ددة                        اآن متع ل تكون من خلال أم ة ب ة الفعلي ه المواجه حيث  تعليمي حقيقي تحدث في

 .يوجد الطالب بمفرده في منزله أو محل عمله 
سمع والبصر                      ) ٣( ى حاستي ال ل عل ى آل الحواس ب يم الإلكتروني عل لا يرآز التعل

 .فقط دون بقية الحواس 
يم النظامي                 ) ٤( ة ورياضية في التعل ة وثقافي شاطات اجتماعي قيام الطالب بممارسة ن

 . الإلكترونيولكن يصعب ممارسة مثل تلك نشاطات في التعليم
ل          ) ٥( زة ومعام ن أجه ة م ة تحتي شاء بني ى إن ي إل يم الإلكترون ق التعل اج تطبي يحت

 .وخطوط اتصال بالإنترنت 
ة         ) ٦( يتطلب تدريب مكثف للمعلمين والطلاب على استخدام التقنيات الحديثة قبل بداي

 .تنفيذ التعليم الإلكتروني 
ى نوعي        ) ٧( ة للتعامل           يحتاج تطبيق التعليم الإلكتروني إل ين مؤهل ة من المعلم ة معين

ى                      اج إل ذا يحت يم، وآ وع من التعل ذا الن مع المستحدثات التكنولوجية المستخدمة في ه
هيئة إدارية مؤهلة للقيام بالعملية ، ويحتاج أيضاً إلى متخصصين في إعداد وتصميم     

 .البرمجيات التعليمية 
اليف       ترتفع تكلفة التعليم الإلكتروني وخاصة في الم      ) ٨( ل تك راحل الأولية لتطبيقه مث

اليف خطوط                 ا وتحديثها، تك ات وتطويره أجهزة الحاسوب ، تكاليف تصميم البرمجي
 .الاتصالات والصيانة المستمرة ورسوم الاتصال بالإنترنت 

م ) ٩( ين المعل سانية ب ات الإن ساني والعلاق د الإن ى التواج ي إل يم الإلكترون ر التعل يفتق
 .ضهم البعض بتواجدهم في مكان واحد والطلاب، والطلاب بع

ة في حضور المحاضرات                    )١٠( ة التقليدي مازال عدد من الطلاب يفضلون الطريق
ة                  ات الحديث ى التقني ي عل اد الكل ومتابعة الدروس من الكتاب المدرسي بدلاً من الاعتم
د يكون         ة ق رات طويل ام الحاسوب لفت فقد تسبب لهم بعض القلق والملل ، فالجلوس أم

 .هقاً للبعض مر
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  : معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني 
ر       ا ذآ ي آم يم الالكترون تخدام التعل ات لاس ن المعوق دد م د ع د (  يوج العوي

  ):٣،هـ١٤٢٤،والحامد
الحاجة إلى بنية تحتية صلبة من حيث توفر الأجهزة وموثوقية وسرعة الاتصال             ) ١(

  .بالانترنت
  .أنظمة التعليم الالكترونيالحاجة إلى وجود متخصصين لإدارة ) ٢(
  التكلفة الابتدائية العالية) ٣(
  .فقدان العامل الإنساني في التعليم) ٤(
  .عدم قدرة بعض المعلمين على استخدام التقنية) ٥(
   .صعوبة الحصول على البرامج التعليمية باللغة العربية)٦(
  

  ):٣١٦،م٢٠٠٤،سالم( ذآرها  التعليم الالكتروني آمامعوقات من وأيضاً
ل                 ) ١( صعوبة تخصيص التموي ة نظراً ل دول النامي ضعف البنية التحتية في غالبية ال

سهيل                ستلزماتها، وت زة الحاسبات وم اللازم لبناء البنية التحتية المتمثلة في توفير أجه
  . الاتصال، وتوفير الصيانة الدائمة بالإنترنت 

 .صعوبة الاتصال بالإنترنت ، ورسومه المرتفعة ) ٢(
عدم إلمام المتعلمين بمهارات استخدام التقنيات الحديثة آالحاسوب والتصفح في          ) ٣(

 .شبكات الاتصالات الدولية 
ذا            )٤( عدم وعي الهيئة الإدارية بأهمية التعامل الإلكتروني، وعدم الإلمام بمتطلبات ه

 .التعامل 
ال    تخوف أعضاء هيئة التدريس من التقليل من دورهم في العملية التعلي          ) ٥( ة وانتق مي

 .دورهم إلى مصممي البرمجيات التعليمية واختصاصي تكنولوجيا التعليم 
 .صعوبة تطبيق أدوات ووسائل التقويم ) ٦(
ة ) ٧( دم وجود المواجه تعلم لع ي ال ة ف ة الذاتي ه الرغب د ولدي ى دارس مجته اج إل يحت

 ) .التفاعل الإنساني ( وجهاً لوجه 
  Educational Soft Wareاج البرمجيات التعليمية التكلفة العالية لتصميم وإنت) ٨(
  

  ):٤،هـ١٤٢٣(ومن العوائق آما جاء في الموسى 
شكل              ) ١( يم الإلكتروني ب عدم وضوح الأنظمة والطرق والأساليب التي يتم فيها التعل

 .فعال 
 .ضعف استجابة الطلاب مع النمط الجديد وتفاعلهم معه ) ٢(
 .  النوع من التعليم ، والوقوف السلبي منهعدم وعي أفراد المجتمع بهذا) ٣(
 .نقص الدعم والتعاون المقدم من أجل طبيعة التعليم الفعالة ) ٤(
شبكة     ) ٥( ى ال ي عل يم الإلكترون ع التعل ى موق ات عل ة لهجم وى نتيج راق المحت اخت

 .العالمية للمعلومات 
 . ن انتشارهالعمل بالقواعد والأنظمة القديمة التي تعوق الابتكار ، وتحد م)٦(
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  : التعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية 
ا توصلت                 آخر م من بين الأهداف المهمة لسياسات التعليم في المملكة هو الأخذ ب

ياً مع التطور                   سامية وتماش إليه التقنية على مستوى العالم ، وترسيخاً لهذه الأهداف ال
سارع ات   المت ة المعلوم ال تقني ي مج ت   ف ي الوق ة ف م أدوات التنمي ي أصبحت أه الت

ام في             يم الع دارس التعل نهج دراسي بم ادة وم الحاضر فقد تم إدخال الحاسب الآلي آم
اً          ١٤٠٥/١٤٠٦المدرسة عام    هـ ضمن برنامج التعليم الثانوي المطور الذي آان مطبق

سك ، و            مواد  آنذاك على شكل ثلاث      ة بي ي، والبرمجة بلغ نظم  هي مقدمة الحاسب الآل
ل         ١٤١١المعلومات، وفي عام     م تحوي هـ تم إيقاف العمل بالتعليم الثانوي المطور ، وت

  . المناهج الثلاث لتدريس المرحلة الثانوية على مختلف أقسامها
ة            ١٤١٤وفي عام         هـ تم إضافة قسم جديد للمرحلة الثانوية سمي قسم العلوم والتقني

م يطبق إلا في عدد       وتم تصميم مناهج خاصة به إلا أنه ظل مح       شار حيث ل دود الانت
  . محدود من المدارس بسبب آلفة تشغيله ومتطلباتها

ي لتصبح                ١٤١٦/١٤١٧وفي عام          رر الحاسب الآل ادة عدد حصص مق هـ تم زي
حصتين أسبوعياً للمرحلة الثانوية ، واحتساب امتحان الجانب العملي للمادة من ضمن      

ت   ث آان ية حي ات الأساس ة    الامتحان ط طيل اً فق تحن نظري ك تم ل ذل ادة الحاسب قب م
م              . السنوات العشر السابقة     د ت ي فق ة للحاسب الآل وبناءاً على توصيات الأسرة الوطني

ام  ة ع ا معدل م تطبيقه ي ت ي والت اهج الحاسب الآل ديل من ـ للصف ١٤١٩/١٤٢٠تع ه
  . ويهـ تم تطبيقها للصف الثاني الثان١٤٢٠/١٤٢١الأول الثانوي والمعدلة عام 

ة               ة عملي ى مرحل ة إل ة نظري ن مرحل ور م ي تط ب الآل ادة الحاس دريس م إن ت
ي                         داع في مجال الحاسب الآل ى الإب ادراً عل يلاً ق ا ستخلق ج ا يعني أنه ، وتطبيقية مم

ك جعل                    ى ذل ا إل ي ؟ وآيف يعمل ؟ وم ا هو الحاسب الآل ة م وهذا التطور في معرف
د من وسائل          التفكير بالتعليم الإلكتروني مطلباً أ     ة بمزي ة التعليمي د العملي ياً في رف ساس

ى أصبح   ة حت ة الحديث ي يتناقل التقني يم الإلكترون ون همصطلح التعل  الطلاب والمعلم
ديث     يم الح زة التعل ور آرآي اء الأم دارس وأولي ب  ( وإدارات الم ة الحاس واح

  ).هـ١٤٢٥،
  

   :دمج التقنية بالتعليم في مدارس المملكة العربية السعودية 
ين                            يم وتحول النموذج التعليمي من التلق دم التقني في مجالات التعل استجابة للتق

المباشر من المعلم إلى مجموعة من الطلاب إلى أساليب التعلم الذاتي والتعلم التعاوني       
ى   صوله عل ل ح ن أج ي م ث العلم ة والبح ة التعليمي ي العملي ب ف شارآة الطال وم

ة                 المعلومة بطريقة مباشرة ، ح     زة الأساس في العملي يث إن الطالب أصبح هو الرآي
ه من خلال إدارة الحوار          ، التعليمية ذي يؤدي مع عدم تجاهل الدور المحوري للمعلم ال

 فقد تغير النموذج التعليمي من نموذج موجّه بوساطة          –التفاعلي داخل الغرفة الصفية     
تعلم ومصا      ى الم داً عل ة    المعلم والمدرسة فقط إلى نموذج معتم ددة ، تكون تقني در متع

م نحو               المعلومات والاتصال ومفاهيم التعليم الإلكتروني هي الدفة التي توجه سفن العل
ة والمعلومات التي يحصل                    ل من المعرف جزيرة المعرفة الخصبة بما فيها من آم هائ

  . عليها المتعلم بأساليب تقنية ورقمية سهلة
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سع              ة ال ة العربي ذا المجال نجد أن               وبالنظر إلى المملك ودية آنموذج بحثي في ه
ع       ياً م ة وتماش رة والمدرس م الأس لال دع ن خ واء، وم د س ى ح ة عل ب والطالب الطال
دخول               تهم لل م تهيئ د ت يم ق ة والتعل ا وزارة التربي يم الحديث التي تطرحه سياسات التعل
ت       بكة الإنترن ر ش ك عب ة، وذل ى المعرف صول عل ال الح ي مج ي ف الم الرقم ى الع إل

  ).هـ ١٤٢٤التدريب والتقنية ،(
 سيمانور للتعليم الإلكتروني في إحدى       وفي الآونة الأخيرة قد تم تدشين مشروع           

ى     ،)٢٠٠٦،وزارة التربية والتعليم  (المدارس الخاصة للبنات بمنطقة الرياض     اء عل بن
يم   ١٦/١٢/١٤٢٦مذآرة التفاهم الموقعة بتاريخ  ة والتعل ين وزارة التربي  وشرآة  هـ ب
ة  دريب الإلكتروني يم والت يمانور(التعل دارس  ) س ي الم يمانور ف صفح س تخدام مت لاس

دارس     ، ونظراً للإقبال على استخدامآمرحلة أولية متصفح سيمانور التعليمي في الم
ررات  د رأت      والإضافات التي تمت عليه ليشمل جميع المق ام، فق يم الع الدراسية للتعل

اهم     لمتصفح وتنفيذالوزارة التوسع في استخدام هذا ا ذآرة التف المرحلة اللاحقة من م
شمل  يدعماً للتعل ى       م الإلكتروني في مدارسها بحيث ي سخة من المتصفح عل ع ن توزي

ة   ات المملك يمانور    .جميع طلاب وطالب تقوم شرآة س دريب     وس ع المتصفح وت  بتوزي
  .تصفحاللازمة للمم للحصول على أدوات التقوي ،الكوادر من المعلمين والمعلمات

سبةوللمشروع  دة بالن د عدي ا  فوائ م منه رة من ، للمعل م مجموعة آبي وفر للمعل ه ي  أن
ل  يمانور مث ة ،  ( أدوات س ب التراثي ر ، الكت دوري للعناص دول ال واميس ، الج الق

ديل               ) الإعراب الآلي    آما يمكن توفير نسخة إلكترونية من الكتب المدرسة يمكن التع
ى الطلاب، آ        ع الأدوات ومحرآات البحث وقواعد             عليها وعرضها عل وفر جمي ا ي م

ه       ضيره درس د تح ا عن وع إليه م الرج ان المعل لاش ، بإمك ديو ، وف ات ، في البيان
ين      ل مدرس ن قب شاؤها م م إن ن دروس ت تفادة م م الاس ن للمعل ا يمك ي ، آم الإلكترون

  . آخرين للفائدة 
و أول متص        ي ه يمانور التعليم ام س ذآر أن نظ دير بال ن والج ل م ي يعم فح تعليم

ر من                 شكل أآث اً   ٣٥٠خلال الإنترنت يحتوي على جميع الكتب الدراسية والتي ت  آتاب
ه   ا مجموع ياً وم ع    ٣٥مدرس سيق م راف وتن اً بإش ا إلكتروني م إدخاله ف صفحة ت  أل

ل  ث والتحلي ة للبح ا قابل صفحات ومحتوياته ك ال ع تل يم وجمي ة والتعل وزارة التربي
ا،          والإثراء من خلال محرآ     ة به شاء دروسه الإلكتروني م إن ستطيع المعل ات وأدوات ي

ا أضيفت أدوات                  م ، آم آما يوجد أآثر من خمسين شخصية آرتونية تحت تحكم المعل
ى ال             ة   الخرائط الذهنية آوسيلة تقنية وتعلميه ، وتقنية تطبق لأول مرة عل اهج المملك من

  ).http://www.alriyadh.com(العربية السعودية
يم وز     إن ة والتعل سعودية   ارة التربي ة ال ة العربي ي المملك ة   ف دة لمواآب سعى جاه ت

ة وقد تم في الآونة الأخيرة ،التطور الحاصل في المجالات التعليمية   حصر قرابة مائ
يم    ( ومشروع تعليمي وهي الآن تحت الدراسة         برنامج ة والتعل  )م٢٠٠٧،وزارة التربي

ا خاصة الإ     ات منه د الأولوي ة الإدارات صاحبة     حيث . ستراتيجية لتحدي يتم مخاطب س
ة       سبة الأداء والخطط العملي ة ن شاريع لمعرف رامج والم ة حل المشاآل      الب ا ومحاول له

                   :نهت الوزارة دراسة عدة مشاريع منهاأوقد ،والعوائق التي تعترضها
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ة • ة الجاذب  :          المدرس
o       ة ال ى جعل البيئ امج تجريبي يهدف إل ين      مدرسية برن ة للطلاب والمعلم ة جاذب بيئ

ة والألعاب     وذلك من خلال تحسين وتجميل البيئة المدرسية وإضافة  شطة التعليمي الأن
ة التعل            .ةيميالترفيهي

ة أولا •  :    المدرس
o ر المدرسة آوحدة      يسعى ى تغيي ت   إإل ر اس ى الدراسات التي    ستراتيجية للتغيي ناداً إل

املين وأن        من%) ٢٠(ن  أثبتت أ  ة      %)٨٠( مشكلات العمل تعزى للع ا تعزى لبيئ  منه
 .العمل وأنظمته

ة ي طور الدراس ي ف شاريع الت ا الم  :                          أم
شامل • شروع ال اهج الم وير المن      .                  لتط
o  ن ويتضم . الخاص  المواد التعليمية عن طريق القطاع) تأليف(إعداد مشروع إنتاج

ل     ب، دلي اب الطال شمل آت ة ت ات تعليمي ى منتج ائق إل ة الوث م ترجم خ...المعل  .إل
وم • يات والعل شروع الرياض  .                    م
o وم     موائمة سلاسل عالمية متكاملة ادتي العل ة لم ومنشورة ومبنية على معايير عالمي

ام   يم الع ل التعل يات لمراح ة والإلكتروني  والرياض ا المطبوع دريب بمواده ة وت
ق   اهج وف اء المن صميم وبن ى ت صين عل شرفين   المخت دريب الم ة وت ايير العالمي المع

اء    شروع وبن ات الم ى منتج دان عل ي المي ين ف ى   والمعلم ة عل ة تدريبي ة تعليمي بواب
دة       لال م ات خ وير المنتج ديل وتط ويم وتع ت وتق د  الانترن  .العق

ة • ة الإنجليزي شروع اللغ            .م
o  ى تن وزراء    تشرف عل رار مجلس ال ذ ق م   في اريخ  ١٧١رق شأن  ١٤٢٤/٠٦/٢٧ وت  ب

ة الا    تدريس ة في المرحل ة الإنجليزي ة  اللغ ا في المرحلتين المتوسطة      بتدائي وتطويره
ة  .    والثانوي

رن • انوي الم شروع الث           .م
o ررات    مشروع ساعات (خطة دراسية جديدة للمرحلة الثانوية بنظام المق دة ال    المعتم

  مدرسة بنين وأخرى بنات وعدد من المدارس٢١منطقة تعليمية بعدد  26 نفذ فيوقد 
        .الأهلية

دة•  دارس الرائ  :    الم
o       ل ستقبل مرن قاب اء      تكوين نموذج مطور لمدرسة الم شمل البن للتكيف والتطبيق ي

 .للتطبيق والتعميم النظري والأدوات اللازمة وتكوين حقيبة متكاملة جاهزة
دون          من المشاريع التي ت     وغيرها التعليم ب ة ب ي  هدف إلى دمج التقني ة     التخل عن طريق

ة     التدريس التقليدية   ة التعليمي سمى    ،لتصبح التقنية جزءاً لا يتجزأ من العملي ا ي ذا م وه
  .بالتعليم المتمازج أو التعليم المدمج

  
  :مفهوم التعليم المدمج

ملا لأساليب التعليم التربوية مك)  Blended Learning(م المدمجلُّيعد التع     
ويعتبر هذا التعليم رافدا آبيرا للتعليم  العام والتعليم الجامعي التقليدي الذي . العادية

غاية بحد ذاتها،  يعتمد على المحاضرة والإلقاء، إذ أن تقنية المعلومات ليست هدفاً أو
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. والتربية مبل هي وسيلة لتوصيل المعرفة وتحقيق الأغراض المعروفة من التعلي
وهي  تجعل المتعلم مستعداً لمواجهة متطلبات الحياة، التي أصبحت تعتمد بشكل أو 

ولهذا يدمج هذا الأسلوب مع التدريس المعتاد فيكون . بآخر على تقنية المعلومات
ولن يكون استخدام التعليم المتمازج . داعما له،  بصورة سهلة وسريعة وواضحة

فهذا . التعليم التقليدي الحالي أساسية من عناصر تتوفر فيناجحا، إذا افتقر لعوامل 
غير مرئية، حيث يشكل  الأخير يحقق الكثير من المهام بصورة غير مباشرة أو
المشترك، ويغرس قيما  الحضور الجماعي للطلاب أمراً هاما، يعزز أهمية العمل

وبة هام إضافة إلى أن الاتصال مع النصوص المكت. تربوية بصورة غير مباشرة
آما يهدف التعليم . إذ يدفع إلى التفكر بعمق بالنصوص التي يتم التعامل بها، جدا

فإذا . الجامعي إلى تطوير مهارات التفكير النقدي والإبداعي، وأساليب توليد المعرفة
تعلم الفرد طريقة الحصول على المعرفة واآتسب المهارات الضرورية لتوليدها، 

إن .   يمكن ذلك الطالب من متابعة تعلمه وبحثه في المستقبلحقق التعليم أهدافه، إذ
ولعل . أهم دور للتعليم هو تحقيق حاجات الطالب الإبداعية، وحاجات المجتمع العملية

التعليم المتمازج، هو انسب الطرق لتعويد المتعلم على التعلم المستمر، الأمر الذي 
، إضافة إلى أن ما يتميز به من يمكنه من تثقيف نفسه وإثراء المعلومات من حوله

  .خصائص، آمرونة الوقت وسهولة الاستخدام
ويرى عدد من التربويين والخبراء، أن التعلم المدمج ، قد يلقى مقاومة تعيق      

المعلم والمتعلم، : التعليمية الحالية، أو هدد أحد أطرافها نجاحه، إذا أخل بسير العملية
.  ة، إضافة إلى  المناهج التعليمية، والبرامج الإداريةوهما يمثلان المكونات الأساسي

ولهذا السبب يعد من الشروط الأولى لنجاح هذا الأسلوب في التعليم، أن يكون مكملا 
ولكي يتم ذلك لا بد أن يكون المعلم قادرا على استخدام . لأساليب التعليم العادية

آما يجب أن تتوفر لدى .  للاتصالتقنيات التعليم الحديثة، واستخدام الوسائل المختلفة
الطالب المهارات الخاصة باستخدام الحاسب الآلي والانترنت والبريد الالكتروني، 
وتوفير البنية التحتية والتي تتمثل في إعداد الكوادر البشرية المدربة وتوفير خطوط 

 إضافة. الاتصالات المطلوبة التي تساعد على نقل هذا التعليم إلى غرف الصفوف
وإن تطبيق مناهج . إلى توفير البرمجيات والأجهزة اللازمة لهذا النوع من التعليم

  ):٦،م٢٠٠٧،شوملي(وطرق التعلم المدمج يحتاج إلى تحقيق التصور التالي 
 توفير مختبرات الحواسب الآلية ووضع شبكات المعلومات المحلية والعالمية في -١

  .متناول الطالب 
م بالمهارات الضرورية لاستخدام الوسائط المتعددة، من  تزويد المعلم والمتعل-٢

  .  خلال توفير الدورات التدريبية اللازمة
  . توفير المناهج التعليمية المناسبة لهذا الشكل من التعليم-٣
 أن يصبح المعلمون قادة ومرشدين لتعليم طلابهم من خلال استخدامهم للحواسب -٤

ية والعالمية وإنتاج المواد التعليمية المناسبة وتطبيقاتها وشبكات المعلومات المحل
 والمتنوعة للتدريس

وتتضمن هذه الرؤية ثلاثة محاور، يرتكز المحور الأول على رفع مستوى      
التقنيات الموجودة في غرف الصفوف، وإعداد التدريب اللازم للمدرسين، وربط 
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ويتضمن المحور . نترنتالمؤسسات التعليمية ببعضها البعض وبالشبكة العالمية للإ
ويتمثل المحور . الثاني تدريب الطالب على الاعتماد على الذات والتعليم المستمر

إن النظر والتمعن في .  الثالث في توفير إستراتيجية للإشراف وتقييم التعليم المتمازج
أن يحقق العديد من الأهداف،  المفهوم الشامل للتعلم المدمج يشير إلى أنه يمكن

المدرسين وزيادة عدد طلاب الشعب الدراسية، وتوفير المناهج  ة فاعليةآزياد
وسهولة تحديثها في آل عام،  بصورتها الإلكترونية للمدرس والطالب، الدراسية

 وتوفير الوقت والتكاليف، ونشر التقنية في المجتمع وإعطاء مفهوم أوسع للتعليم
لفرصة لتقديم المادة التعليمية ويمكن أن يوفر  هذا الشكل من التعليم ا. المستمر

  . للطالب بصورة واضحة وإمكانية العودة إليها بسهولة
  

  : المعلمون والتعليم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية
ى أن قضية تطبيق       ) ه ـ١٤٢٥،مجلة واحة الحاسب  (أجمع عدد من المعلمين             عل

ي   ديهم ف اوف ل ر أي مخ ي لا تثي يم الإلكترون يم  التعل ق التعل الي لأن تطبي ت الح  الوق
وفر                     دم ت ة نظراً لع ة القادم سنوات القليل ستبعد خلال ال الإلكتروني في المدرسة أمر م
ر   ى أن أم ة بالإضافة إل دورات المكثف ين من خلال ال ة المعلم دم تهيئ ات وع الإمكاني

م أساسين          يم الإلكتروني لأنه دم التعل ر ممكن في ظل تق تغناء عنهم أمر غي في الاس
  . العملية التعليمية 

ي            ال التعليم ي المج وب ف ال الحاس ة إدخ ن بداي ديث ع د الح ي، (فعن العريف
م              )هـ١٤٢٥   نلاحظ إنها آانت مقصورة ومقننة فقط على استخدامه والتعامل معه آعل

، مستقل بحد ذاته شأنه شأن العلوم الأخرى وليس له أي ارتباط بأي مجال علمي آخر               
ه العصر                  ونظراً للتطور  از هو آل ذا الجه ذا المجال أصبح ه ي به  الكبير للحاسب الآل

ى                            ك عل دين في ذل ة معتم واع المعرف ر من أن يم الكثي م وتعل ا في تعل د عليه الذي يعتم
رامج   ى الب ة الإنترنت بالإضافة إل شبكة المعلوماتي ي ال وبية ف ة الحاس تطورات التقني

شكل     ا ب ل فعاليته ت بالفع ي أثبت وبية والت يل    الحاس ى توص دف إل ا ته ح بكونه  واض
ان أو                د بزم دون التقي المعلومة للطالب بشكل واضح وسهل ومفصل وممتع وميسر وب

  . مكان لتنشئ وتكون بذلك مفهوماً يدعى التعليم الإلكتروني أو التعليم عن بعد 
ولقد تم تحقيق هذا المفهوم بنجاح من خلال الاعتماد على العديد من العناصر               

  : ولعل أهمها 
 J   وى ضمن المحت ث تت وبية بحي رامج حاس كل ب ى ش ة عل واد التعليمي داد الم إع

داد    ي الإع واءً ف المطلوب س ي ب ق وأن يف ريطة أن يحق ي المناسب ، ش العلم
اييس             والتصميم أو البرمجة والتنفيذ بحيث يكون هذا البرنامج شاملاً لجميع مق

ة     رامج التعليمي تعانة      . نجاح الب ك من خلال الاس تم ذل ويين  وي الخبراء الترب ب
 . والمتخصصين في مجال الحاسب ؛ طلباً لتحقيق أعلى مستوى من الفائدة 

 J      ي ب الآل ات الحاس تغلال إمكاني دربين لاس ين والم ل المعلم دريب وتأهي ت
ررات بالمراحل                 ا آمق سهم إياه والاستفادة منها بشكل صحيح من خلال تدري

 . بية لهم الدراسية المختلفة أو من خلال عقد دورات تدري
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   :مدارس المملكة الأهلية بالرياضواقع استخدام التعليم الالكتروني في 
ة              تهدف مدارس المملكة إلى توسيع قاعدة الخبرات المعرفية والمهارية والقيمي

سة،         لدى الطالب، للانطلاق به إلى آفاق فكر إبداعي منظم، ولإيجاد جيل تحدوه المناف
ة  ه الخاص رين بلغت اوز الآخ ضارته  يتج ه وح وهره وثقافت ن ج ر ع ي تعب  الت

ة متطورة من الحاسب                 ،الخلاقة ك وسائل تعليمي واعتمدت مدارس المملكة لتحقيق ذل
ة للمعلومات             شبكة العالمي ة، وال از  ) الإنترنت (الآلي، والقنوات التلفازية التعليمي وجه

دية في عرض   ، وتجاوز الطرائق التقلي)الإنترانت(الفيديو وشبكة المعلومات الداخلية     
ة،            المادة، والاتصال بالمكتبات والمراآز الثقافية العالمية برعاية خبرات تعليمية مدرب
د              ة ذات بع ة وإثرائي اهج تعليمي زة ومن ة صفية ممي وهيئة تدريسية عالية التأهيل، وبيئ
شراف      ر، واست تيعاب الحاض ي، واس تلهام الماض ن اس ب م ين الطال المي لتمك ع

الم زالت              المستقبل، ولتخريج شب   ى ع اءة إل اب محصن بالمعرفة والثقافة، ليمضي بكف
  . فيه الفواصل المكانية، وتنوعت فيه التيارات الفكرية من آل اتجاه

التعلم          دريس آ ي الت دة ف تراتيجيات جدي اليب واس ة أس دارس المملك د م تعتم
عريف الطلاب   وغيرها، وت ...التعاوني، والتقويم التشخيصي، ومهارات التفكير العليا،     

ق التواصل                بالمواقع على الشبكة الإلكترونية، وتعليمهم أسس البحث العلمي، وطرائ
ة      ات التعليمي ذوي الاحتياج زين ول ة للطلاب المتمي رامج إثرائي داد ب ع إع ه، م وفنون

دروس          ك مع     . الخاصة، وتوظف التقنيات الحديثة باستمرار أثناء عرض ال لازم ذل وت
ا ى بن ر عل ز الكبي اب الحوار الترآي ة من ب الم المعرف ه ع ب، وإدخال ء شخصية الطال

  .والاستنتاج وإبداء الرأي، والاعتداد بالنفس، والقبول بالآخر
انوي،           يم الث ي التعل د ف ام الجدي ق النظ ي تطبي ى ف ة الأول دارس المملك ر م وتعتب

ا امج متطور خاص به ة، ووضع برن نغافورة الحديث ا رياضيات س ى تبنيه  إضافة إل
ة                 ة وعملي ادة نظري للغتين الإنجليزية والفرنسية، وهي المدرسة الأولى التي أدخلت م

ة            . للإلكترونيات ة والتربوي ا التعليمي ا ومعلماته وتقوم المدارس بتطوير قدرات معلميه
ولى     وي يت ز الترب زاً للتمي ة مرآ دارس المملك شأت م سياق أن ذا ال ي ه تمرار، وف باس

اً، وتطوير      التعاون مع معاهد تربوية عا   ين والمعلمات مهني اءات المعلم لمية، لرفع آف
ي    ة ف ات الحديث ا بالتقني دة، وربطه ة الجدي ة والتعليمي اليب التربوي ى الأس دراتهم عل ق

  :ويمكن تفصيل ما يميز مدارس المملكة بالآتي . التدريس
  
  : النظام الجديد في التعليم الثانوي -

ررات              يقوم النظام الثانوي الجديد على           ى شكل مق وزع عل  طرح خطة دراسية ت
ة في آل                  دراسية، آل مقرر عبارة عن خمس ساعات، بحيث يختار الطالب أو الطالب
ررات          ن المق اً م دداً آافي رح ع ا يط ر، آم ى الأآث ررات عل بع مق ي س صل دراس ف
ي    ساعد ف صقل شخصيتهم وت ات، وت ة الطلاب والطالب ري دراس ي تث ة الت الاختياري

  . ومواهبهمإبراز طاقاتهم
ساعات التي                             د عدد ال ة تحدي يح للطالب أو الطالب ه يت وتتمثل مرونة النظام في أن

ون          ررات، ويك ة مق ين أو مجموع رر مع ة مق ي لدراس صل الدراس ي الف ها ف يدرس
ا تتيحه               ة في حدود م درات آل طالب وطالب الإنجاز من الساعات بحسب حاجات وق
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سمح للطالب         المدرسة، آما أن الرسوب في مقرر مع       سنة، فهو ي ين لا يتطلب إعادة ال
ه في فصل                 بدراسة مقررات أخرى من مستوى أعلى، ودراسة المقرر الذي رسب في

  .أخر، أو قد يدرس مقرراً أخر بدلاً منه
  
  ) :E-Learning( نظام التعلم الإلكتروني -

ة تق      ة تعليمي ارة عن بواب ة عب دارس المملك ي لم تعلم الإلكترون دم خدمات نظام ال
ويهدف النظام إلى تطوير نظام تعليمي متكامل         . متنوعة للنظام التعليمي في المدارس    

اء الأمور                 ة للطلاب وأولي على شبكة الإنترنت وتوفير المعلومات والخدمات التعليمي
رامج     : والمعلمين لتحقيق أهداف عدة، منها     استخدام ما تتيحه الإنترنت من خدمات وب

ز نظام     ين البيت والمدرسة،                 متطورة لتعزي اون ب ز مستوى التع ام، وتعزي يم الع  التعل
من مواد التعليم العام، وبناء مجتمع افتراضي مكون من          " مكتبة رقمية عامة    " وبناء  

تح           . الطلبة وأولياء الأمور والمدرسين    يم، وف ة التعل آما يعمل النظام على تطوير عملي
ع الأدوات      راء وتنوي تعلم، وإث دة لل وات جدي ا    قن ل، وتطويعه شكل متكام ة ب التعليمي

  .لملائمة الاحتياجات المدرسية
  
  : برنامج اللغة الإنجليزية في المدارس -

ة              ا اللغ ة، آونه ة الإنجليزي دريس اللغ اً بت اً خاص ة اهتمام دارس المملك ولي م ت
ي     ي والتقن صيل العلم ي التح اً ف ى عالمي دث    . الأول اد أح دارس باعتم ت الم د قام وق

اه د      المن ارات تحدي راء اختب د إج ة بع ول الطلب تم قب ادة، وي ذه الم ي ه ة ف ج الأمريكي
ا آل                المستوى لهم، وتقسيمهم إلى مستويات تعليمية، لا تقل عدد الحصص التي يتلقاه

ا، من             ) ٩(مستوى عن    ع أبعاده ساعات أسبوعياً للصف الواحد، تتناول اللغة في جمي
ى             حيث الكتابة والقراءة، والمحادثة والاس      ساعد عل روع التي ت ا من الف تماع، وغيره

ادة ذه الم ي ه ة ف ستوى الطلب رات . تطوير وتحسين م دارس بمختب ز الم م تجهي د ت وق
ساعدهم في الإطلاع                لغوية متقدمة للغة الإنجليزية، تسهم في رفع مستوى الطلاب وت

د         ا هو جدي ات             . على آل م ا لامتحان ا وطالباته دارس بإعداد طلابه وم الم  (SATوتق
امج  TOEFL)و ق برن اد وتطبي م اعتم ذين  ) (TDEFL وت انوي ال ث ث لطلاب الثال

  .يرغبون في استكمال دراساتهم الجامعية في الخارج
  
  ) :التخيلية( المختبرات العلمية والمعامل الافتراضية -
تعلم               ن ال ب م ل الطال ة، تنق ة حديث رات علمي ة بمختب دارس المملك د م م تزوي  ت

سام            . علم الحديث التقليدي إلى الت   ة أق ى ثلاث وم إل رات العل اء،    : وتقسم مختب ر أحي مختب
سمين              ى ق ة إل رات العلمي سم المختب سم نظري    : ومختبر فيزياء، ومختبر آيمياء، وتق ق

تعلم    صادر ال ن م ة العرض م ى شاش ي تعرض عل ات الت ب المعلوم ه الطال ى في يتلق
رام   ة، أو ب راص المدمج ت، أو الأق ل الإنترن ة مث ل  المختلف ن قب دة م ج الحاسب المع

وقد تم اعتماد المعامل الافتراضية في المدارس، وهي عبارة عن           . المعلمين والطلاب 
ة   ريعة وآمن ة س ة بطريق ر الآمن دة،أو غي ارب المعق راء التج وبية لإج رامج حاس ب
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ه                   اً مع معلم ه نظري واقتصادية مرنة، إضافة إلى قسم عملي يطبق فيه الطالب ما تعلم
  .مع أهداف المدارس، والخطط التي وضعها قسم العلومبشكل ينسجم 

  
  : مادة الإلكترونيات -

ة،            دمات الكهربائي اء، والخ م الفيزي رتبط بعل ديث ي ي ح رع علم ات ف الإلكتروني
دأ                 ى بعض ومب سيطرة عل خاصة في مجال إنتاج الموجات التي تحمل المعلومات وال

ا         عملها، وطرائق ربطها بالأجهزة، وترآيب بعض       سيطة منه ة الب دوائر الإلكتروني  ال
  .والمعقدة آمحطة إرسال واستقبال، آاميرات المراقبة والمحرك الكهربائي

ة                 ة الحراري ذلك المقاوم ضوئية وخصائصها، وآ ة ال آما يتم تعريف الطلاب بالمقاوم
  .وخصائصها وترآيبهما في دارة آهربائية تحتوي على جهاز إنذار

  
  :حاسب الآلي  التقنية التعليمية وال-

ز           م تجهي ا ت دروس، آم أجهزة حاسب لعرض ال ية ب صول الدراس د الف م تزوي ت
العديد من مختبرات الحاسب الآلي بالأجهزة الحديثة، ويتم تحديث منهج مادة الحاسب            
ة،               ة الإنجليزي ادة باللغ الآلي سنوياً، ليواآب أحدث التقنيات المتوافرة، ويتم تدريس الم

وير أد دف تط ضاً به ة أي ذه اللغ ي ه ق  . اء الطلاب ف لوب التطبي تخدام أس تم اس ا ي آم
ذي              العملي لتحقيق الاستفادة القصوى، خاصة في ظل تطبيق منهاج الثانوي الجديد، ال

ة               شاريع الحاسب المختلف . يساعد على توفير عدد أآبر من الحصص للمادة، وآذلك لم
ن خلال نادي الحاسب الآلي في       ويقوم قسم الحاسب الآلي بدعم النشاطات اللاصفية م       

سابقات       راء الم ك إج ع ذل ات، ويتب ي البرمجي لاب ف اءة أداء الط ع آف دارس، لرف الم
ات       اءات والتجمع ف اللق ي مختل ة ف ل المملك ة، وتمثي شاطات الخارجي شارآة بالن للم

  .العلمية، وتوظيف مكتسبات الطلبة في هذه المشارآات
  
  : مرآز التميز في المدارس -

ا                            د، آم ا هو جدي ا بكل م ة، وربطه رامج الأآاديمي يعمل المرآز على تطوير الب
واهبهم،                    ة م صقل وتنمي ات، ل ين والمعلم ة للمعلم دورات التدريبي ى إجراء ال يعمل عل
ات         ع ذوي الاحتياج اطي م ة التع ة، وآيفي دريس الحديث اليب الت ى أس م عل واطلاعه

دارس          ومن أهداف هذا المرآز الر     . الخاصة والموهوبين  اد الم ى اعتم سة العمل عل ئي
دارس                 ع مستوى الم والتوأمة مع العديد من المؤسسات التعليمية العالمية، من أجل رف

ام       . التعليمي ومواآبة التطورات العلمية والتعليمية في العالم       آما يناط بهذا المرآز القي
  .بالدراسات والبحوث للمساهمة في صقل إمكانات ومواهب الطلبة

  
  
  :        علمي مستمر مع الداخل والخارج  تواصل-

ة           واد المنهجي دريس الم تعلم وت ة ال ي عملي اً ف صراً مهم ي عن ل الحاسب الآل يمث
ة المناسبة             واللامنهجية، حيث جهزت جميع المباني والمنشآت والفصول بالبنية التحتي

 الآلي في    ولقد توفرت لطلاب وطالبات المدارس أجهزة الحاسب      . للتحقيق هذا الهدف  
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ة              ربط آل طالب ببقي ات، ت ا المعلوم آل مكان، إضافة إلى شبكة مدمجة من تكنولوجي
ا         دارس وخارجه ه داخل الم ي لكل            .زملائه وبمعلمي از حاسب آل دارس جه وفر الم وت

  . طالبين وأيضاً توفر لكل طالب وطالبة جهاز حاسب آلي محمول
ن   د ع ا يزي دارس م ي الم وافر ف از حاسوب ) ٤٠٠(ويت اآنتوش  جه ل م وع أب ن ن م

)Apple Macintosh ( ي أم زة    IBM)( وأي ب دد أجه سبة ع ي أن ن ا يعن ، م
طالب لكل جهاز، آما جُهز      ) ٩٨,١(الحاسوب إلى إجمالي عدد الطلبة بالمدارس هي        

ات از عرض البيان ذالك ). data Show(آل فصل بحاسوب يتصل بجه وافر آ ويت
فاد منه في إثراء مضمون مناهج بعض   معمل حاسوبي مستقل لكل مرحلة دراسية يست      

أحدهما للبنين والآخر    : إلى جانب معملي لغات   ، المواد الدراسية آالرياضيات والعلوم   
ات لوب      ، للبن فاء أس ي لإض ي والبرمج دادهما التقن ي إع املان ف ديثان ومتك ا ح وهم

  .تعليمي جديد ومشوق يساعد الطلبة على تعلم اللغة الإنجليزية
دارس ببعضها لإعطاء            ) (LANات الداخلية أما شبكة المعلوم   زة الم ربط أجه وم ب فتق

وم الدراسي  داد الي ى امت سريع عل دارس للتواصل ال سوبي الم اطة ، الفرصة لمن بوس
ادم             ، البريد الإلكتروني     از خ ى تخصيص جه ذا إضافة إل ة     ) Server(ه لكل مرحل

اج إل         ، تعليمية على الشبكة الداخلية    د يحت رامج التي ق م       يتضمن الب ا الطالب أو المعل يه
ة  ة التعليمي ير العملي اء س ي أثن زة   ، ف ى الأجه امج عل ل أي برن ة تحمي ل عملي ا يجع م
سراً هلاً ومي راً س صلة أم ة . المت ت العالمي شبكة الإنترن ب ب زة الحاس صل أجه وتت

م          ، باعتبارها أداة للتعلم الذاتي    ومصدراً هاماً لأحدث المعلومات في شتى مجالات العل
  .والمعرفة

  
  : مناهج جديدة لتدريس تقنية المعلومات -

ات        ة المعلوم ادة تقني دريس م اً لت ة منهاج دارس المملك ى ، أدخلت م بالإضافة إل
ة   شاطات التعليمي واد والن ف الم ي مختل وب ف تخدام الحاس د  ، اس اج الجدي دم المنه ويق

ا       ارف عليه ة المتع ة مواضيع المعلوماتي شكل   للطلبة في آل المراحل التعليمي اً ب  عالمي
ت     بكة الإنترن ائط وش ددة الوس ات المتع دا التقني يق، معتم شكل  . ش اج ب ز المنه ويرآ

ى                   ة، بالإضافة إل ة للطلب درات الذهني ة الق ة، وتنمي خاص على الفهم العميق للمعلوماتي
  .التدريب على مختلف أوجه استخدام الحاسوب

  
  : مناطق إنتاج وموارد -

دارس          بهدف تفعيل الجوانب ال          ة، لجأت م منهجية واللامنهجية في خطتها التعليمي
ية   صول الدراس ارج الف اآن خاصة خ شاء أم ى إن ة إل وارد(المملك اج وم اطق إنت ) من

ة  شاريع الفردي ية وتحضير الم واد الدراس وى الم تزادة من محت ي الاس ا ف ستفاد منه ي
زة حا             ة من أجه ديو      والجماعية، باستخدام التقنيات المتوفرة في آل منطق ي وفي سب آل

  .ومسح ضوئي وطابعات ليزر
امج       ة برن ة الابتدائي دارس للمرحل افت الم ا أض اج(آم صفح ) منه ي للت التعليم

لوب      وفير أس امج بت ذا البرن ز ه ث يتمي ت، حي بكة الإنترن ق ش ن طري ي ع الإلكترون
ذا ويتيح ه . تعليمي ممتع لدراسة المنهج الرسمي باستخدام طرق حديثة ومبتكرة للتعلم         
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يهم     صال بمعلم اتهم، والات ائهم وبن صيل أبن ة تح ات متابع اء والأمه امج للآب البرن
ي د الإلكترون ق البري اتهم عن طري ع خاص . ومعلم ى موق دروس عل وفر ال ضا ت وأي

وار       ارج أس ن خ ى م ة، حت ب والطالب ا الطال صل إليه ى ي ت، حت بكة الإنترن ى ش عل
   . )www.kingdomschhls.edu.sa.( المدرسة

    
  : بعض النظريات حول التعليم الإلكتروني

ي          يم الإلكترون سيم التعل ن تق ة (يمك دريب والتقني ـ١٤٢٤،الت ع  ) ه ى مجتم إل
  : إلكتروني ومناهج دراسية إلكترونية ، وفيما يلي تفصيل لهذا التقسيم 

  : المجتمع التعليمي : أولاً 
صفته                          يم ب رى في التعل ة الكب يعد الحاسوب إحدى الوسائل الأساسية ذات الأهمي

رامج وموضوعات                 أحد أبرز المعينات في الفصل الدراسي، من خلال ما يقدمه من ب
ا                  م، وم متعددة، ومن خلال دوره الريادي في عرض مختلف المفاهيم التي تقرب الفه

خّر        يقدم من موضوعات ومهارات متنوعة تغير مفهو       ه سُ م الوسيلة التعليمية، حيث إن
ادة  ارات متنوعة من خلال تفاعل الطالب مع الم ة وإآساب مه اهيم مختلف يم مف لتعل
التعليمية ، التي تسهم في تنمية المهارات العقلية والحسية والحرآية للطالب من خلال              

  .الحلول التعليمية الإلكترونية 
ة الث        دخل الألفي الم ي وم والع ث أصبح   والي ف، حي سار مختل يم م ة أصبح للتعل الث

شبكة في                  ذه ال لشبكة المعلومات دور بارز في التعليم، وقد استثمر هذا الدور بتفعيل ه
  . التعليم من خلال المجتمع التعليمي، لإحداث نقلة نوعية في التعليم

المعلم وول                          ارة عن شبكة المعلومات يجمع الطالب ب ي المجتمع التعليمي هو عب
ودة           ن ج ع م تعلم وترف ة ال ن فاعلي د م ة تزي ة التربوي ة للعملي ر مكمل ر آعناص الأم

  . مخرجات التعليم 
  : المناهج الإلكترونية : ثانياً 

تذآار                       ا اس ستطيع الطالب من خلاله المناهج الإلكترونية وسيلة تعليمية مساندة ي
ة     دروسه والتواصل مع معلم المادة عن طريق الإنترنت آمرشد         ام العملي  وموجه لإتم

ة تضع              . التعليمية بصورة سليمة     ة المنهجي ع التعليمي إن معظم المواق وعلى الأرجح ف
ذي              ـي ال الكتاب الإلكتروني الذي يحتوي المقرر الدراسي منفصلاً عن الشرح الإضاف

ك         ى ذل وفي غالب   . يحتوي على التمارين والأسئلة الإضافية والتجارب العلمية وما إل
ا              الأحيان ادة الدراسية ومنه ة التي    :  فإن هناك عناصر لابد من وجودها في الم المقدم

ة معالجته    ادة وآيفي ات الم ن محتوي صرة ع ذة مخت ى نب وي عل ب تحت م الجوان ا، وأه
ة، ويمكن لإدارة              او، العملية فيها  ضايا مختلف الج ق لأهداف التربوية والسلوآية التي تع

داف، الم    ذه الأه ى ه ضيف عل ة أن ت رس    المدرس ن فه ارة ع ي عب ات وه حتوي
درس مباشرة،                    ى ال ال إل ا الانتق الموضوعات الرئيسة في المادة التي يمكن من خلاله

ل      د مث نظم للمواعي ن م ارة ع ي عب ة وه رة العام ادة أو  :المفك ارات الم د اختب مواعي
دخول              ستطيع ال المراجعة وغيرها والمفكرة الخاصة وهي المفكرة الخاصة بالطالب ي

  . لال أي مادة أومن الصفحة الرئيسية إليها من خ
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ة                         ارزاً في عملي يم الإلكتروني دوراً ب في آل الأحوال والظروف ، سيؤدي التعل
التعليم ، ولهذا يجب أن يحسن استغلال التعليم الإلكتروني وحتى لا يكون الهدف هو      

ات في       ذه التقني ه لا   استخدام التقنيات في العملية التعليمية ولكن تسخير ه يم  ، فإن التعل
يم        تراتيجيات التعل ار اس م اختي ن ث ة وم ة والتربوي داف التعليمي د الأه ن تحدي د م ب
ار الجانب الاقتصادي             الإلكتروني المناسبة لتحقيق هذه الأهداف مع الأخذ في الاعتب
ولكن لا يكون هذا على حساب جودة التعليم ولتوفير بنية رئيسية يتم من خلالها تحديد               

ات        الأهداف  التعليمية من قبل صانعي القرارات فإنه لا بد من دراسة العديد من العلاق
  : التي من أهمها العلاقات الآتية

 الجودة النوعية للتعليم الإلكتروني ، والتكلفة الفعلية للتعليم الإلكتروني ، وتفاعل                 
  .المتعلمين والمعلمين مع تقنيات التعليم الإلكتروني

  
   : الإلكتروني جودة التعليم 

ة                        سميتها الثقاف دة يمكن ت ة جدي من الناحية النظرية، يوفر التعليم الإلكتروني ثقاف
ة المطبوعة حيث ترآز             سمى الثقاف ا ي ة أو م ة التقليدي ة عن الثقاف الرقمية وهي مختلف
اج                         ى إنت ة عل ة التقليدي ة في حين ترآز الثقاف ى معالجة المعرف دة عل هذه الثقافة الجدي

لمعرفة من خلال هذه الثقافة الجديدة يستطيع المتعلم التحكم في تعلمه عن طريق بناء              ا
و      ذا ه اً وه وفرة إلكتروني رى المت ات الأخ ع البيئ ل م دما يتفاع ه عن ه الخاص ب عالم
ل في                    تعلم مرآز الثق الأساس التي تقوم عليه نظرية التعليم بالتشييد ، حيث يصبح الم

ة ،             حين يكون المعلم هو مرآز ا      ة العملي لثقل في طرق التعلم التقليدية ولكن من الناحي
ذه            ات ه مازال يعاني التعلم الإلكتروني العديد من المشكلات عند محاولة تطبيق إمكان

  .الثقافة الجديدة 
ة             ا الأمريكي ورث آارولين ة ن ة ولاي ن جامع ل م ام رس د ق دريب (فق الت
ات اتصالات     بدراسة العديد من الحا ) هـ١٤٢٤،والتقنية ا استخدام تقني لات التي تم فيه

ات                       ذه التقني ه من الضروري استخدام ه د ، حيث إن ومعلومات مختلفة للتعليم عن بع
ذه    ة ه ة فاعلي د لدراس يم عن بع ار التعل ل اختي ا يجع د مم يم عن بع ي التعل ة ف المختلف

ي تح       تلاف واضح ف د اخ ه لا يوج ل أن د رس د وج ة ، فق باً للغاي ات مناس صيل التقني
ظاهرة عدم الاختلاف      " المتعلمين عند استخدام تقنيات مختلفة وسميت هذه الظاهرة          

ام           " الواضح   شره في ع م ن سها ث وقد وضع هذه الدراسة في آتاب بعنوان الظاهرة نف
ى   ) م١٩٩٩( اب عل وي الكت ام   ) ٣٥٥(ويحت ن ع ة م ى  ) م١٩٢٨(حال ) م١٩٨٨(إل

تعلم             ة ال أن عملي ذه الظاهرة ب سير ه م             ويمكن تف ة الفه دة وهي نتيجة لعملي ة معق  عملي
  .والإدراك التي من الصعب ربطها بنشاطات معينة وواضحة 

ولكن يبدو أن بعض المفكرين المتحمسين للتعليم الإلكتروني لا يتفقون مع رسل                   
ام                         د ق ذا فق د ول يم عن بع ز في مجال التعل علماً بأن آتابه قد حاز جائزة التأليف المتمي

اد  ة الاتح ة الوطني ين والمنظم ة(الأمريكي للمدرس وان ) الأمريكي ر بعن بإصدار تقري
تلاف ؟ " ا الاخ ل " م ي إبري ة  ) م١٩٩٩(ف اث المعاصرة عن فاعلي ستعرض ألأبح ي

دوا              ويين انتق التعليم الإلكتروني في التعليم عن بعد للتعليم العالي ولكن العديد من الترب
  .هذا التقرير لوجود تناقض في التحليل 
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وتؤآد الدراسة التي قام بها قولسبي من جامعة شيكاغو الأمريكية والتي نشرت                   
سطس    ي أغ ت       ) م٢٠٠٢(ف يل الإنترن ي توص ت ف د نجح ة ق ة الأمريكي أن الحكوم

ائج الطلاب في             للمدارس الحكومية نجاحاً باهراً ولكنها فشلت في تطوير وتحسين نت
  ).ماشى مع ظاهرة رسلوهذه الدراسة تت( ،الاختبارات القياسية

   
  :التكلفة الفعلية للتعليم الإلكتروني 

ة                           يم الإلكتروني أن تكلف ول التعل دم حل شرآات التي تق يظن البعض خصوصاً ال
ضاف   ة ي ات المطلوب بات وبعض البرمجي ة الحاس ارة عن تكلف ي عب تعلم الإلكترون ال

تعلم  ولكن هذ،إليها تكلفة إنتاج المادة العلمية إلكترونياً    ا يمثل جزءاً من التكلفة الفعلية لل
  .الإلكتروني ، حيث توجد متطلبات أخرى للتعليم الإلكتروني 

توجد حاجة ماسة لتدريب المتعلمين والمعلمين للتعامل مع هذه التقنيات ، فيجب               
اً              تدريب المعلمين على آيفية صياغة المادة العلمية لتصبح قابلة للتعامل معها إلكتروني

ة     ات المطلوب ي  والبرمجي تخدام الحاسب الآل ى اس ين عل دريب المتعلم صر ت ولا يقت
د    وفر عن ر مت و غي ي ،وه يم الإلكترون ة للتعل ارات المطلوب وير بعض المه ن تط ولك
ر                      ى التعبي راً عل اداً آبي د اعتم ة تعتم ك لأن الدراسة التقليدي الكثير من المتعلمين ، وذل

  .صوتياً 
ة           وآذلك يتطلب ا          لتعليم الإلكتروني دعماً للعملية من مساعدين ، وذلك لتوفير بيئ

ذلك      رى ، وآ ة أخ ن جه ين م ة والمتعلم ن جه ساعدين م ين والم ين المعلم ة ب متفاعل
ين     ة المعلم راف ومتابع ون تحت إش د تك ي ق ين والت ين المتعلم ة ب ة متفاعل وفير بيئ ت

ات        ذه البيئ ود ه ضروري وج ن ال ه م ث إن ساعدين حي يم    لمحوالم رق التعل اة ط اآ
  .التقليدية

ا                    ونظراً لهذه التكلفة الفعلية الكبيرة فقد أقفلت الجامعة البريطانية المفتوحة فرعه
ام           ة في ع م تغط         ) . م٢٠٠٢(في الولايات المتحدة الأمريكي رع ل اح الف ك لأن أرب وذل

الم ،   المصروفات ، علماً بأن السوق الأمريكي هم أآبر سوق للتعليم والتدريب             في الع
الاً    )م ١٩٩٩(ولقد تم افتتاح الفرع في إبريل       ايمز مق ورك ت ، حيث آتبت صحيفة نيوي

ة   ) البريطانيون قادمون: التعليم عن بعد   (بهذا الخصوص بعنوان     ة الجامع وذلك لمكان
  .البريطانية المفتوحة

   
  :تفاعل المتعلمين والمعلمين مع تقنيات التعليم الإلكتروني 

دان بالن        ين من فق رين من المعلم د الكثي د تخوف عن ي وج يم الإلكترون سبة للتعل
ين       تحكم في المتعلم ى ال درة عل ك للاختلاف      . الق اً وذل ذا التخوف طبيعي د يكون ه وق

ل       . المكاني والزماني بين المعلمين والمتعلمين       ويوجد تخوف عند المتعلمين بدرجة أق
ة            من المعلمين من التعليم الإلكتروني ، و       ة التعليمي شعورهم بالوحدة في العملي . ذلك ل

رآة    ا ش ت به ة قام ي دراس ة  ( وف اة الأمريكي ت والحي و إنترن ي  ) ب شرت ف ي ن والت
بتمبر  ت أن ) م٢٠٠٢(س ـ  %) ٨٦(بين ة ب ت مقارن ستخدمون الإنترن ن الطلاب ي ( م

ت ، وأن %) ٩ ستخدمون الإنترن ي ي شعب الأمريك ن ال لاب %) ٧٣(م ن الط م
ستخدمون الإ رون    ي ا يوضح أن الطلاب ينظ و م ات ، وه ن معلوم ت للبحث ع نترن
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يم                ا التعل ازال    . للإنترنت على أنها أداة مساندة للتعليم وليس قناة يتم من خلاله حيث م
ة        وفي دراسة   . الطلاب يفضلون قراءة نشرة الجامعة مطبوعة على النشرة الإلكتروني

ين عن       يبين عد ) م٢٠٠٢(أخرى تمت في جامعة بول الحكومية        م تقبل ورضا المتعلم
وتبين الدراسة آذلك عدم وجود اختلاف واضح في التحصيل بين  . الكتب الإلكترونية   

ة                 ذين استخدموا الكتب الإلكتروني ة وال ذا  ( الطلاب الذين استخدموا الكتب التقليدي وه
  ) .مشهد آخر لظاهرة رسل التي تم ذآرها سابقاً 

ان إل            د يؤدي أثيران ق د ت ين      يوج ل المتعلم دى تفاع ن م ة ع سيرات خاطئ ى تف
والمعلمين مع تقنيات التعليم الالكتروني ، الأول هو تأثير نوفلتي وهو عبارة عن تولد              
يس من الضروري أن     اً ول لاً مختلف ون عم م يعمل ين لأنه د المتعلم ة وحماسة عن رغب

ال الأخرى             أثير جون هن         . يكون هذا العمل أفضل من الأعم أثير هو ت ري وهو   والت
دة                ة جدي ة طريق د مواجه عبارة عن شعور المتعلمين والمعلمين بالتحدي والمنافسة عن

ع          ائج         . وبالتالي فهم يبرزون ويعملون أآثر من المتوق سران النت أثيرين يف ذين الت إن ه
د               الجيدة للتعليم الإلكتروني في البداية ومن ثم يبدأ منحنى الاستيعاب في الانخفاض وق

  . سبب للتسرب الكبير للمتعلمين إلكترونياً يكون هذا هو ال
ر أن           ان شخص آخ ث بإمك لبي، حي ب س ي جان يم الالكترون ات التعل د لتقني يوج

د من                   ى الإنترنت العدي يؤدي دور المتعلم المقصود في عملية التعليم، وتوجد الآن عل
شاريع   ارير والم ع التق ي تبي ع الت بتمبر . المواق ي س شرة ف ة ن ي دراس  )م ٢٠٠٢( وف

دمها الطلاب          %) ٩( تبين أن نسبة     )هـ١٤٢٤التدريب والتقنية ،  ( ارير التي يق من التق
   .الأستراليين تحتوي على نصوص منقولة حرفياً من الإنترنت
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  الفصل الثالث 
  الدراسات السابقة

  
  

  : لدراسات السابقة ا
ي         ي ف التعليم الإلكترون رة ب ة المباش ات ذات العلاق صل الدراس ذا الف اول ه تن

يم       تخدام التعل ي، واس ب الآل تخدام الحاس ول اس ات ح ام ، ودراس يم الع دارس التعل م
  : الإلكتروني، وفيما يلي استعراض لأهم الدراسات السابقة ذات العلاقة بهذا البحث 

يم، دراسة                    من ال        ي في التعل ة التي تناولت استخدام الحاسب الآل دراسات العربي
ى   ا الموس ي أجراه يج العرب ملت دول الخل ـ ١٤٢٣( ش ة )ه ى أهمي رف عل ، للتع

استخدام التقنية في التعليم بتلك الدول، والاستفادة من تجارب بعض الدول في توظيف     
ي  ة ف رامج التعليمي وب والب ات والحاس ة المعلوم د تقني ية، وتحدي ة الأساس  المرحل

ة ذه التقني ق ه ه تطبي ي تواج صعوبات الت يج . ال ع دول الخل ا أن جمي د بينت نتائجه وق
  . العربي لديها خططٌ خاصة في المعلوماتية والحاسب الآلي في التعليم 

دلق            ة              ) م  ٢٠٠٣( آما أجرى اله ات إحصائية دقيق وفير بيان ى ت دراسة هدفت إل
ي في            حول مدى معرفة و    استخدام معلمي ومعلمات العلوم بدولة الكويت للحاسب الآل

ائج                      م النت ان من أه ثلاث ، وآ يم ال تدريس مادة العلوم ، وشملت الدراسة مراحل التعل
ل معلمي                    ي استخداماً من قب رامج الحاسب الآل ر ب التي توصلت إليها الدراسة أن أآث

رامج معالجة          ا      ومعلمات العلوم هي برامج الرسوم ، وب  النصوص ، في حين أن أقله
    .)Simulatiom(استخداماً آانت برامج الموسوعات الإلكترونية ، وبرامج المحاآاة 

دراسة حول واقع الحاسب الآلي جهازاً ، ومادةً ) م ٢٠٠٢( آذلك أجرى العقيلي         
ي     ديري ومدرس ر م ة نظ ة وجه ياً ، ومعرف رراً دراس اً ، ومق يلةً ، ومنهج ، ووس

دار م الم ة ، وأداة تعلّ يلة تعليمي دريس ، ووس ادة ت ي آم اه الحاسب الآل ت . س تج وبين
ستفيدون من المعمل    %) ٦٢،٣(نتائج الدراسة أن    ين ي ة   . من المعلم وحول رأي العين

%) ٩٠،٢(في ضرورة فتح معمل الحاسب الآلي باستمرار ليستفيد منه الجميع أجاب            
  . منهم بالموافقة

ي            ) م  ٢٠٠٢( آذلك أجرت فودة           شار الحاسب الآل ى مدى انت دراسة للتعرف عل
ات   ي للبن يم الأهل ي التعل تخداماته ف ا  أن  . واس رت نتائجه د أظه ن % ) ٦٢٫٥( وق م

ي للعمل                      د أدخلت الحاسب الآل ة الرياض ق ات في مدين مجموع المدارس الأهلية للبن
ه باعتب           % ) ٩٠( الإداري والتعليمي، ولكن     د أدخلت دارس ق ذه الم شاطاً لا    من ه اره ن

ي   . صفياً  ل الحاسب الآل ة أن معام ائج الدراس رت نت د أظه تخدام فق ث الاس ن حي وم
  . تستخدم لتعليم الحاسب فقط ويندُر استخدامه من قبل معلمات المواد الأخرى 

سن         رى المحي ا أج ي   ) م ٢٠٠٠( آم وب ف تخدام الحاس ع اس ة واق ة لمعرف دراس
ات واستخدام أعضاء          آليات التربية بالجامعات السع    ودية من حيث الأجهزة والإمكاني

ا    دريس له ة الت دريس       . هيئ ة الت ضاء هيئ تخدام أع عف اس ة ض ائج الدراس ت نت بين
دريب                  نقص في ت سبب ال للحاسوب ، وذلك لنقص الإمكانيات المتوافرة لهم ، وآذلك ب

  . سوب أعضاء هيئة التدريس الذين لديهم اتجاهات مرتفعة جداً نحو استخدام الحا
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ارك          رى المب د أج ي فق التعليم الالكترون ة ب ات المتعلق سبة للدراس ا بالن أم
ـ١٤٢٥( شبكة        ) ه ر ال ية عب صول الافتراض تخدام الف ر اس ى أث رف عل ة للتع دراس

رر            ) الإنترنت  ( العالمية   على تحصيل طلاب آلية التربية بجامعة الملك سعود في مق
ك عل   صال ، وذل تعلم والات ات ال ن  تقني ة م ة مكون ة ) ٤٢(ى عين اً للمجموع طالب

ة ، و  ضابطة ) ٢١(التجريبي ة ال اً للمجموع ود   . طالب دم وج ى ع ائج إل وتوصلت النت
ستوى   د م ة إحصائية عن روق ذات دلال ي  ) ٠،٠٥(ف ي متوسط تحصيل الطلاب ف ف

رر  ار        ) ٢٤١(مق ل الاختي ي مجم ضابطة ف ة وال ة التجريبي ين المجموع ل ب وس
  .التحصيلي 

ا الزهراني     وفي دراسة          ام به شبكة     )ه ـ١٤٢٣(ق ر استخدام صفحات ال حول اث
ين     ة المعلم يم بكلي ات التعل رر تقني لاب مق ي لط صيل الدراس ى التح ة عل العنكبوتي

اض ات    .بالري يم بكلي ات التعل رر تقني ة بطلاب مق ع الدراس د مجتم ام الباحث بتحدي ق
سعودية    ة ال ة العربي ين بالمملك نهم ،المعلم ار م ة   واخت شوائية عين ة ع  بطريق

ة ن   ،الدراس ت م ي تكون ا) ٣٤(والت ى       ،طالب شوائياً إل ة ع ذه العين سيم ه م تق ث ت حي
وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج آان من         ،ضابطة وتجريبية :مجموعتين  

ا ستوى  :أهمه د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ه لا توج طات )٠و٠٥(ان ي متوس ف
ر تقنيات التعليم بين المجموعة التي درست باستخدام            التحصيل الدراسي لطلاب مقر   

ة       شبكة العنكبوتي ة         ،صفحات ال ة التقليدي ضا من    ،والمجموعة التي درست بالطريق وأي
يم ودراسته                  ات التعل رر تقني اه نحو مق نتائج الدراسة انه توجد علاقة ايجابية في الاتج

  .باستخدام صفحات الشبكة العكبوتية
دري         آما أجرى الهاب   ة لتصميم          ) م٢٠٠٠(س والكن وان الأسس العلمي دراسة بعن

ة للمعلومات          ائج            ،وحدة تعليمية عبر الشبكة العالمي ى عدة نت د توصلت الدراسة إل وق
  :منها
سير بدرجة               -١ يم ي أن استخدام الشبكة العالمية للمعلومات في مجال التربية والتعل

  .رة من العملية التعليميةسريعة وتزداد التطبيقات يوماً بعد يوم في عناصر آثي
دة      -٢ اء وح ي بن ساعدة ف يلة م ات آوس ة للمعلوم شبكة العالمي تخدام ال ساعد اس ي

ة والنص                 ستخدم الصوت والصورة والحرآ ز ي تعليمية على إيجاد منهج متمي
 .معاً

اس       -٣ ى أس ات عل ة للمعلوم شبكة العالمي ي ال ة ف دة التعليمي صميم الوح د ت يعتم
  .     الوحدة إلى عدة أجزاءالنظرية السلوآية التي تجزئ 

رى           ة أخ ي دراس د ،(وف ـ ١٤٢٤آل محم شبكة    ) ه تخدام ال أثير اس ول ت ح
على تحصيل طالبات الصف الأول ثانوي في وحدة         ) الإنترنت  ( المعلوماتية العالمية   

ة      ة بالطريق اض ، مقارن ة الري ة بمدين ة الأهلي دارس المملك ه بم رر الفق ي مق ج ف الح
د مستوى          التقليدية، بي  ة إحصائية عن روق ذات دلال ا عدم وجود ف ) ٠٥٫٠(نت نتائجه

ي      ضابطة ف ة ال ة والمجموع ة التجريبي ين المجموع ات ب صيل الطالب ط تح ي متوس ف
( مجمل الاختبار التحصيلي البعدي ، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستويي       

ة ال) ٠،٠١(و ) ٠٫٠٥ ين المجموع ات ب صيل الطالب ط تح ي متوس ة ف تجريبي
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ة   ستويات المعرفي ي الم ضابطة ف ة ال داف   والمجموع وم للأه صنيف بل ن ت ى م  الأول
  . بين الاختبار البعدي والقبلي لكل مجموعة ) التذآر ، الفهم ، التطبيق (

فقد حاولت التعرف على التعليم الإلكتروني من خلال         ) هـ  ١٤٢٢( أما المبيريك         
الإلكترونية المقدمة عبر الشبكة العالمية للمعلومات       بعض الكتابات النظرية والبرامج     

ة في             .  د غائب شة  التي تع ة المناق ى طريق ا رآزت عل وتكمن أهمية الدراسة في آونه
ة    شبكة العالمي ى ال اد عل ين الاعتم ا وب دمج بينه ى ال ة وإل اهج التعليمي ض المن بع

ات ة الإنج   . للمعلوم رر اللغ ن مق ة م ة جزئي ذه الدراس د اقترحت ه داف وق ة لأه ليزي
  .محددة معتمدة على الشبكة العالمية للمعلومات مع الترآيز على مهارة الكتابة 

دالكريم    ة العب ي دراس ـ١٤٢٧(     وف تعلم      ) ه ة ال ويم تجرب ى تق دفت إل ي ه الت
طة    رحلتين المتوس دة للم ات بج ة للبن ان النموذجي دارس البي ي م ي ف الالكترون

 مدى استفادة الطالبات من التعلم الالكتروني ووجود        آانت أهم نتائج الدراسة   .والثانوية
ات        ،فروق بسيطة نسبيا لصالح الطريقة الالكترونية        ة تحصيل الطالب وذلك عند مقارن

ة         دى المعلمات      . في التعلم الالكتروني بأنفسهن وبزميلاتهن في الفصول التقليدي ه ل وأن
ع ف           رغبن   ،صول المدرسة  الرغبة والاستعداد لتطبيق التعليم الالكتروني في جمي ولا ي

ة  ة التقليدي دريس بالطريق ى الت ودة إل ي الع ات   .ف ات والطالب سبة لأراء المعلم ا بالن أم
تعلم        ة ال ائج أن طريق ت النت د بين ي فق تعلم الالكترون لبيات ال ات وس ول ايجابي ح

ات          ا   ،الالكتروني تساهم في زيادة قدرة المعلمة على إيصال المعلومات للطالب ا أنه آم
شرح التوضيحية                  تؤدي   إلى تقليل حاجة المعلمات لحمل الكتب المدرسية ووسائل ال

ية   صول الدراس ابين الف ر     ،م ة نظ ن وجه ي م تعلم الالكترون ة ال لبيات طريق ن س وم
ى             زهن عل ي وعدم ترآي از الحاسب الآل المعلمات أنها أدت إلى انشغال الطالبات بجه

ى  وقللت من التواصل المباشر بين المعلمة     ،الدروس   والطالبة واحتياج هذه الطريقة إل
ة         ل المعلم ات                  ،جهد آبير من قب ئلة والإجاب ات الأس ى عدم تنظيم أوق ا أدت إل ا أنه آم

ة       ،بين الطالبات والمعلمات     زة الإلكتروني ة للأجه رار الأعطال الفني ى تك . بالإضافة إل
ا ال                      ائج التي آشفت عنه م النت ان من أه د آ دراسة أن   أما فيما يخص أراء الطالبات فق

ن            د م واد وتزي ات للم تيعاب الطالب ادة اس ي زي ساهم ف ي ت تعلم الالكترون ة ال طريق
ابين             ،حماسهن لاآتساب المعرفة     وتؤدي إلى تقليل حاجتهن لحمل الكتب المدرسية م

ة تراعي       ،المدرسة والبيت وتساعد على دمج التقنية في بيئة التعلم           آما أن هذه الطريق
ين الطا ة ب روق الفردي اتالف ادة ،لب ى زي ؤدي إل ة وت ي المدرس امهن ف د من انتظ وتزي

  .وتؤدي إلى زيادة التفاعل بينهن وبين المعلمات ،متابعة أولياء أمورهن لهن 
وخ          سلطان والفنت ة لل ي دراس ـ١٤٢٠(وف ات ) ه ول اتجاه م  ) ١٢٠( ح معل

تخ        و اس سعودية نح ة ال ة العربي ي المملك ة ف اطق مختلف ي من وزعين ف ة م دام ومعلم
من أفراد العينة يواجهون صعوبات      % ) ٣٠( الإنترنت في التعليم ، بينت نتائجها أن        

شعور                     ة وال ة المعلوماتي ة والأمي سبب، حاجز اللغ في استخدام الانترنت في الصف ب
دة           رق جدي اليب وط م أس ى تعل ة إل م والحاج اء المعل ن أعب د م وف يزي ك س أن ذل ب

  . والحواجز النفسية من الآثار السلبية
ـ  ١٤٢٣العمري ، ( دراسة جامعة آاليفورنيا ، أما بالنسبة للدراسات الأجنبية     ) ه

ع            ات م ة للمعلوم شبكة العالمي تخدام ال د باس ن بع تعلم م ات ال ة مخرج ول مقارن ح
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ن    ة م ة مكون ى عين ي عل نهج التجريب تخدام الم دي ، باس تعلم التقلي ) ٢٣(مخرجات ال
ة          طالباً قسمت بطريقة عشوائية إلى مجم       ادة الإحصاء بالطريق سهم م م تدري وعتين وت

د             تعلم من بع وق مجموعة ال ائج عن تف د ، وآشفت النت التقليدية وطريقة التعلم من بع
د                    % ٢٠بنسبة   د ق يم من بع ى أن مجموعة التعل على المجموعة الأخرى بالإضافة إل

ر ف      اً أآب ت وقت ا أنفق درس ، وأنه ع الم بعض وم ضها ال ر ببع صال أآب ا ات ان له ي آ
د تعززت         ه ق الأعمال الصفية ، آما ذآرت هذه المجموعة أن الدراسة آانت مرنة وأن

  . لديهم اتجاهات جديدة زادت ثقتهم بصورة أآبر 
حول مدى استخدام أعضاء هيئة ) Parker, 1997(وفي دراسة مسحية لبارآر        

دريس ، وعن مدى تكليف الطلاب              ام  التدريس للحاسب في تخطيط الدروس والت بمه
تعتمد على استخدام الحاسب الآلي ، وتحديد العقبات التي تحول دون ذلك الاستخدام ،              
ة في                   ادة استخدام الحاسب والتقني دريس نحو زي واستقصاء اتجاهات أعضاء هيئة الت

ات                . التعليم   ستخدمون برمجي دريس ي ة الت وبينت نتائج الدراسة أن معظم أعضاء هيئ
ات والنصوص ، و الج الكلم دروس ، وأن  مع دادهم لل ي إع ة ف دمات البحث الفوري خ

ة وهي   ات التوليدي ستخدمون البرمجي البيتهم ي ا غرض  ( غ يس له ي ل ات الت البرمجي
خ،  ة ، ال ات، الجداول الإلكتروني الج الكلم ل مع ين ، مث نهم ) مع ل م ي حين أن القلي ف

  .يستخدم البرمجيات التعليمية ذات العلاقة المباشرة بمحتوى المنهج
دراسة هدفت تقويم استخدام   ) Buck, Horton. 1996(وأجرى بك وهورتن        

أنواع محدّدة من التقنيات وفي مقدّمتها استخدام الحاسب الآلي من قبل معلمي مدارس             
المراحل الابتدائية والمتوسطة والثانوية في ولاية فلوريدا الأمريكية ، وأظهرت نتائج           

ا مدى         الدراسة وجود علاقة بين استخد    رات من بينه ات وعدد من المتغي ك التقني ام تل
التدريب الذي حصل عليه المعلم لاآتساب المهارات المطلوبة لاستخدامها ، وتبيّن أن            
ات من أولئك                      ر استخداماً للتقني انوا أآث ارات آ ك المه ى تل المعلمين الذين حصلوا عل

  .الذين لم يحصلوا عليها
ان            ا ري ام به ة للمعلومات في          )Ryan,2002(وفي دراسة ق شبكة العالمي ى ال عل

ة في      . الفصول موضوع الأرقام وما قد تعنيه      هدفت إلى تقويم ثلاث مجموعات طلابي
  .آلية ليكلاند الأهلية

 J مجموعه تعتمد على المحاضرات بطريقه تقليديه.  
 J مجموعه تعتمد على طريقة التعلم عن بعد. 
 J مجموعه تتعلم بوساطة الدروس الالكترونية. 

صل  وأ ة الف ي درج ه إحصائية ف روق ذات دلال د ف ه لا توج ة ان ائج الدراس ظهرت نت
تعلم في           ى الم ود عل اك ضرر يع يس هن النهائية العامة بين المجموعات الثلاث،وانه ل

  .المؤسسات التي تطبق الأنظمة التعليمية البديلة
أثير التوجيهات من خلال ال           ) Lan,1999(آما أجرى لان            شبكة دراسة حول ت

م   يم المعل ى تعل ة للمعلومات عل ادة " ،العالمي ر الع ذه الدراسة توصيل  ،"تغيي دمجت ه
داد      ين لإع ادتين تقنيت ي م ات ف ة للمعلوم شبكة العالمي ر ال ات عب ات والتوجيه التعليم
تجابة      ر اس ات أآث ل التوجيه م وجع يم المعل ي تعل داً ف الاً جدي شئ مث ي تن ين لك المعلم

وقد تكونت عينة الدراسة من مجموعتين مجموعه ضابطه        ،ومعنى وعلاقة مع المعلم     
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م    ١٠-٥المجموعة التجريبية عدد طلابها يتراوح مابين       ، ومجموعه تجريبية  طلاب له
ة للمعلومات  شبكة العالمي ضابطة ،اتصال بال ذه المجموعة بالمجموعة ال واجتمعت ه

لم انتقلت من     وأظهرت نتائج الدراسة أن حرآة التع     ،مرتين فقط أثناء الفصل الدراسي    
تعلم   ى الم ز عل ى الترآي م إل ى المعل ز عل اراتهم  ،الترآي وروا مه ين ط ا أن المتعلم آم

ة دي  ،الإدراآي ر النق ارات التفكي صية   ،ومه ة الشخ ادة الإداري ارات القي ت ،ومه ومكن
ة              اء المعرف شطة في بن ا ساهمت الفصول      ،التقنية الطلاب من تقديم المساهمات الن آم

  . التعاوني في تقديم تعليقات فوريه للمعلمينالمعادة التصميم للتعلم
اديوآس    ام م ا   ) Maddux, 1994( وق ي له داف الت ن بعض الأه التحقق م ب

  : ارتباط واسع بمصادر المعلومات التي يمكن أن تكون لصالح المدرسين وتتضمن 
 J  الطابعة، الكتابة، الأشكال والرسوم(الأجهزة والمعدات الكافية (  
 J آبرامج الاتصال والأنشطة ، واختبار الفيروسات ( ة  الأدوات الكافي . ( 
 J  تدريب أعضاء هيئة التدريس والجامعات على آيفية استخدام الإنترنت . 
 J  تعليم خاصية المواد التعليمية . 
 J        اهج ت بالمن صادر الإنترن ج م ة دم ق بكيفي ي تتعل ين الت ات للمدرس ديم المقترح تق

 .التعليمية 
تعلم لمجموعتين         ) Halsne,2002(وهدفت دراسة هالسن       اليب ال ة أس إلى مقارن

لاب  ن الط ة ،م شبكة العالمي ق ال ن طري ي ع صل دراس ي ف جلت ف ة س مجموع
ات  دي     ،للمعلوم صل تقلي ي ف جلت ف ة س ت ،ومجموع وبلغ

ى آانت           ،طالبا)١٦٤٢(العينة وآشفت النتائج عن اغلب الطلاب في المجموعة الأول
ائلي       ،)٢٦(ية فكانت أقل من     أما المجموعة الثان  ،وأآبر)٢٦(بعمر   دخل الع ا أن ال آم

ى       ة الأول ي المجموع لاب ف ى للط ان أعل ت    ،آ ق الانترن ن طري ة ع وأن الدراس
  .أسهمت في حل مشكلات الطلاب الذين هم في خطر ترك الدراسة

ة     ) Sorokina,2002(       وفي دراسة قام بها سوروآانا     بعنوان الدراسة التعاوني
صول الافتراضية ي الف د :ف ن بع يم م ي التعل ات ف ذه ،بعض الممارس شت ه د ناق وق

ة        سيكية أهلي ه مك الدراسة نتائج تعليم الكتروني في فصلين تجريبيين نفذت في جامع
سيكو     ) UAM-Aجامعة  ( ة مك ة            ،في مدين ى تجريب عملي ذه الدراسة إل وتهدف ه

ة للمعلوم     شبكة العالمي ق ال ن طري ة ع لام الالكتروني زة الإع ر أجه يم عب ، اتالتعل
اوني  ل التع ى العم صب عل ل من ان العم اذج ،وآ اطة النم اوني بوس تعلم التع وال

ام         ،التربوية الجديدة    وحل  ،والأهداف   ،من خلال العمل الجماعي الموجه لأداء المه
أثر              .والإجابة عن الأسئلة    ،المشكلات   ائج الدراسة أن بعض الطلاب ت وأظهرت نت

راد           وأن هناك   ،من غياب الأساتذة وجها لوجه       ل بعض أف ضعف في التعاون من قب
سبان   ي الح ذ ف ي أن تؤخ مات ينبغ ي س صيات وه تلاف الشخ ة لاخ ة نتيج العين

  .للفصول المستقبلية
انس  رى إيف ا أج ة    )Evans,2000(     آم ة تعليمي ديم بيئ وان تق ة بعن دراس

انتا في      ،متمرآزة ة س ذلت في آلي  Santa Fe)(وتصف هذه الدراسة الجهود التي ب
حيث تم دمج المحتوى والتقنية والتعلم الفعّال لمادة الإحصاء          ،ة بولاية فلوريدا  الأهلي
م ويحضرون ساعات                 ،العام   ى الاتصال مع المعل ادرون عل فأصبح طلاب المادة ق



 ٤٣ 

ي    د الالكترون لال البري ة خ شات المجموع ي مناق شارآون ف ية وي ل افتراض عم
ة بأق    ن المحاضرات التقليدي دد م ود ع ى وج افة إل نبالإض ا يمك ج  .ل م م دم ا ت آم

ل استخدام عروض البوربوينت                أساليب متعددة خلال تعلم المادة لجذب الطلاب مث
ات      ة للمعلوم شبكة العالمي ى ال ية عل ادة الدراس ع للم شجيع   ،وموق ى ت افة إل بالإض

شر في                      الات المباشرة لتن ة المق ك بكتاب ديهم وذل ة ل ارات الكتاب الطلاب لتحسين مه
ار   شرة أخب ي     ،  )(stat talkن سابقة ف اراتهم ال سب مه لاب ح سيم الط م تق د ت وق

ى   تمل عل ة اش صل الخاضع للتجرب ة أن الف ائج الدراس ي وأظهرت نت الحاسب الآل
سم      ي لطلاب ق وع الكل ين المجم وا ب وا وأآمل ذين نجح ن الطلاب ال ة م سبة عالي ن

  .  الإحصاء العام
  
  :مناقشة الدراسات السابقة  

ة ال        تخدام الحاسب  اتفقت الدراس ال اس ي مج ي بحثت ف ع الدراسات الت ة م حالي
ون الحاس  ي آ يم ف ي التعل ي ف ن  الآل رامج م ن ب ه م ا يحتوي ي وم زة أب الآل م الأجه ه

يم الالكتروني        د اتفقت دراسة الموسى         ،الالكترونية المستخدمة في التعل ) ١٤٢٣( وق
د الصعوبات التي تو          ا بحثت في تحدي ة في آونه ة    مع الدراسة الحالي اجه تطبيق تقني

يم     ل التعل ى مراح ت عل ا طبق ي آونه ة، وف رامج التعليمي ات والحاسوب والب المعلوم
  .الأساسي

دلق         ة اله ت دراس ملت    ) ٢٠٠٣(واتفق ث ش ا حي ي عينته ة ف ة الحالي ع الدراس م
ا طبقت                     ة في أنه ذه الدراسة عن الدراسة الحالي المعلمين والمعلمات، بينما اختلفت ه

ي          واختلفت ال ،ين في مادة العلوم فقط    على المتخصص  ة عن دراسة العقيل  دراسة الحالي
ع       ) ٢٠٠٢( ت م ا اتفق ط، بينم ذآور فق ين ال دراء والمعلم ى الم ت عل ا طبق ي آونه ف

ية   يم الأساس ل التعل ى مراح ت عل ا طبق ي آونه ة ف ة الحالي ة ،الدراس ت الدراس واختلف
  .ارس البنات فقطفي آونها طبقت على مد) ٢٠٠٢(الحالية مع دراسة فودة 

سن          ة المحي ة عن دراس ة الحالي ا اختلفت الدراس ا طبقت ) ٢٠٠٠(آم ي آونه ف
الي   يم الع ي التعل دريس ف ة الت ى أعضاء هيئ ة  ،عل ع دراس ة م ة الحالي ت الدراس واتفق

ارآر  ي،    ) ١٩٩٧(ب يم الأساس ي التعل ات ف ين والمعلم ى المعلم ت عل ا طبق ي آونه ف
نهج المسحي          واختلفت عن الدراسة الحالي    ا استخدمت الم واتفقت الدراسة    ،ة في آونه

في آونها طبقت على المعلمين والمعلمات في   ) ١٩٩٦(الحالية مع دراسة بك هورتن      
  .التعليم الأساسي

ارك             ة المب ت دراس د اختلف ي فق التعليم الالكترون ة ب ات المتعلق سبة للدراس وبالن
ا   ) ١٤٢٥( ة آاليفورني ة جامع ري( ودراس د  ) ١٤٢٣، العم ة آل محم ودراس
ى            ،)هـ١٤٢٢(ودراسة الزهراني   ،)١٤٢٣( ا طبقت عل  عن الدراسة الحالية في آونه

ط،          نهج         الطلاب، وفي آونها هدفت إلى قياس متغير التحصيل فق ا الم ا استخدم فيه آم
د التي       ،آما  أنها طبقت على مراحل التعليم العالي          ،التجريبي باستثناء دراسة آل محم

   .راحل التعليم الأساسي آما في الدراسة الحاليةطبقت على م
ك          ة المبيري ع دراس ة م ة الحالي ت الدراس ا اختلف ة ) ١٤٢٢(آم ا دراس ي آونه ف

ة               رامج الالكتروني ة والب رآزت على طريقة المناقشة من خلال بعض الكتابات النظري
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ابس وا     .المقدمة عبر الشبكة العالمية للمعلومات     دري وآذلك في دراسة اله ) ٢٠٠٠(لكن
ة               شبكة العالمي التي اقتصرت على دراسة الأسس العلمية لتصميم وحدة تعليمية عبر ال

  .للمعلومات
نهج     ) ه ـ١٤٢٧(       واتفقت الدراسة الحالية مع دراسة العبد الكريم         في استخدام الم

ى     ،الوصفي  صرت عل ا اقت ي ولكنه يم الأساس ل التعل ى مراح ت عل ا طبق ي آونه وف
، بينما الدراسة الحالية شملت جميع المراحل الدراسية  ،الثانوية والمتوسطة المرحلتين  

ر التحصيل وطبقت                        اس متغي ى قي ة هدفت إل ا دراسة تقويمي ا في آونه واختلفت عنه
ات  ات والمعلم ى الطالب يم   ،عل تخدام التعل ع اس ة لواق ة دراس ة الحالي ا الدراس بينم

  . الالكتروني وطبقت على المعلمين والمعلمات 
في آونها طبقت    ) ١٤٢٠(اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة السلطان والفنتوخ        و       

ا استخدمت                  ذلك في آونه يم الأساسي، وآ دارس التعل على المعلمين والمعلمات في م
في نهج الوص ان ،الم ن ري ل م ة آ ت دراس ة لان ) ٢٠٠٢(واختلف ) ١٩٩٩(ودراس
نهج التجريبي      في آونها طبقت على الطلا    ) ٢٠٠٢(ودراسة هالسن    ب واستخدمت الم

  .في البحث
ل من سوروآانا  ة آ انس  ) ٢٠٠٢(         واختلفت دراس ة ايف ع ) ٢٠٠٠(ودراس م

الي            يم الع ى مراحل التعل ى الطلاب   ،الدراسة الحالية في آونها طبقت عل ، وطبقت عل
ي نهج التجريب وروآانا الم ة س تخدمت دراس ع ، واس انس م ة ايف ت دراس ا اتفق بينم

  .سة الحالية في آونها دراسة وصفيةالدرا
وإجمالا فإن هذه الدراسات قد ساعدت الباحثة في التعرف على أهم الخصائص           

ة     ي آتاب اعدت ف ا س الي آم ة موضوع البحث الح ة لدراس ة والطرق اللازم المنهجي
 الإطار النظري وفي بناء أداة الدراسة ومعرفة الأساليب الإحصائية المناسبة لمعالجة           

  .النتائج
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  الفصل الرابع
   منهجية الدراسة وإجراءاتها

  
  :  تمهيد 
د                 ذلك تحدي ة، وآ ه الباحث ذي اتبعت يتناول هذا الفصل إيضاحاً لمنهج الدراسة ال

م   ة، ث راد الدراس صائص أف ف خ ة ووص ع الدراس اء أداة  مجتم ة بن اً لكيفي  عرض
تبانة (الدراسة، والتأآد من صدق وثبات أداة الدراسة         ا         )الاس ة التي طبقت به ، والكيفي

ات                    ل البيان اليب المعالجة الإحصائية التي استخدمت في تحلي ة، وأس الدراسة الميداني
  .الإحصائية

  
  :منهج الدراسة:أولاً 

سعى إل        ي ت داف الت ة والأه ة الدراس وء طبيع ي ض تخدمت  ف ا ، اس ى تحقيقه
  . التحليليالدراسة المنهج الوصفي

   
  :مجتمع الدراسة وعينتها:ثانياً 

رة       تكون مجتمع هذه الدراسة من جميع معلمي ومعلمات مدارس المملكة خلال              فت
ة      *)٢٩٧( إجراء الدراسة وعددهم       م ومعلم ة مجتمع الدراسة       ، معل  ونظراً لمحدودي

راد الم     ع أف م أخذ جمي د ت ة للدراسة   فق ة أسلوب   ،جتمع الأصلي آعين د أتبعت الباحث فق
ة      ع الدراس ع مجتم ى جمي تها عل ق أداة دراس لال تطبي ن خ شامل م صر ال د ،الح وبع

ى  ة عل داني لأداة الدراسة حصلت الباحث ق المي ا  ) ٢٠٢( التطبي تبانة منه  ) ٩٠( إس
  .إستبانة خاصة بالمعلمات ) ١١٢( و،إستبانة خاصة بالمعلمين 

  
      :أداة الدراسة: اًً ثالث
 :  بناء أداة الدراسة . ١

ع في الدراسة                       نهج المتب ى الم ا، وعل راد جمعه ات التي ي بناءً على طبيعة البيان
  :، التي تم تصميمها بناء على"الاستبانة"استخدمت 

  .الدراسات السابقة في هذا المجال )١
 .  بالموضوعالإطار النظري لهذه الدراسة والأدبيات المتعلقة)٢

راد الدراسة                وقد تكونت الاستبانة من جزئيين يتضمن الأول المعلومات العامة عن أف
اديمي      –الجنس   ( متمثلة في متغيراتهم الشخصية والوظيفية التالية         – التخصص الأآ

رة        –المؤهل العلمي    ة في مجال الحاسب            – عدد سنوات الخب دورات التدريبي  عدد ال
ثاني من الاستبانة فقد تضمن عدد من المحاور الرئيسة والفرعية          أما الجزء ال  ،) الآلي  

  -: النحو التالي ىوذلك عل
  
  سجلات المدرسة*
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د- ور م ى   ى مح شتمل عل ة وي ي المدرس ي ف يم الالكترون تخدام طرق التعل ) ١٥( اس
  . عبارة 

شتمل - ة آمحور فرعي وي ي المدرس ستخدمة ف ي الم يم الإلكترون  محور طرق التعل
  .  عبارات )٦(على 

سم      - يم الإلكتروني وينق  محور المجالات والمستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعل
إلى جزئيين يتناول الأول المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في         

ستخدم        ،عبارات  ) ٥(المدرسة واشتمل على     وتناول الثاني المستويات الدراسية التي ي
 . عبارات) ٤(ليم الإلكتروني في المدرسة آمحور فرعي واشتمل على فيها التع

 .عبارة) ١٥( محور إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة اشتمل على -
 . عبارات١٠ محور سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة واشتمل على -
 .عبارة)١٤(درسة واشتمل على  محور معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في الم-

ات    س درج ن خم ون م اس مك ع مقي ة تتب رة إجاب ل فق ل آ رت (ويقاب اس ليك مقي
  :)الخماسي

  ). غير موافق بشدة– غير موافق – موافق إلى حد ما – موافق –موافق بشدة ( 
  :وقد تم إعطاء آل استجابة درجات معينة لتتم معالجتها إحصائياً على النحو الآتي

ا         ) ٤( درجات ، موافق     ) ٥( موافق بشدة    درجات ،   ) ٣(درجات، موافق إلى حد م
  .درجتان ، غير موافق بشدة درجة واحدة ) ٢( غير موافق 

ق         شكل المغل د استخدم في إعداد المحاور ال ذي  ) Closed Questionnaire(وق ال
  .يحدد الاستجابات المحتملة لكل سؤال

  
  : صدق أداة الدراسة- ٢ 

  :ستبانة  آما يأتيياس صدق الاتم ق
  : الصدق الظاهري للأداة –أ 

تم عرض الاستبانة على عدد من المحكمين من ذوي الاختصاص في مجالات       
ين      دد المحكم غ ع اض وبل صالات بالري ة الات ات وآلي ة بالجامع اً  ) ٤( التربي محكم

  ).٣ملحق رقم(
ذه              ة بإعداد أداة ه ين قامت الباحث ة   الدراسة بصورتها ا  وفي ضوء آراء المحكم لنهائي

  .ستبانة في صورتها النهائيةيوضح الا) ٥(والملحق رقم 
  

  : صدق الاتساق الداخلي للأداة –ب 
ة                    ى عين ا عل ة بتطبيقه      بعد التأآد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة قامت الباحث

ة ن مجتمع الدراسة بمدارس ا معلم ومعلمة م  ) ٣٠(استطلاعية عشوائية قوامها       ،لمملك
ات      ى بيان ة ، وعل داخلي لأداة الدراس ساق ال دى الات ى م رف عل ل التع ن أج ك م وذل

اط            ة بحساب معامل الارتب ة الصدق       العينة الاستطلاعية قامت الباحث  بيرسون لمعرف
ارات            ستبانة حيث تم حساب معامل الارتباط     الداخلي للا  ارة من عب  بين درجة آل عب

ة للمحو      الا ك الجداول                 ستبانة بالدرجة الكلي ا توضح ذل ارة آم ه العب ذي تنتمي إلي ر ال
  .التالية وتم تقريب الأرقام إلي رقمين عشريين للاختصار
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  )١(الجدول رقم 

  
معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مدى استخدام طرق التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة 

الكلية للمحور 
معامل الارتباط   رقم العبارة

  بالمحور
معامل الارتباط   عبارةرقم ال

  بالمحور
٠٫٧٨  ٩  **٠٫٨٤  ١**  
٠٫٧٢  ١٠  **٠٫٨١  ٢**  
٠٫٧٧  ١١  **٠٫٧٥  ٣**  
٠٫٧٧  ١٢  **٠٫٧٢  ٤**  
٠٫٧٩  ١٣  **٠٫٦٥  ٥**  
٠٫٧٥  ١٤  **٠٫٧١  ٦**  
٠٫٧٣  ١٥  **٠٫٧٨  ٧**  
٠٫٧٨  ٨**  -  -  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٢(الجدول رقم 
  

 لعبارات محور طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة بالدرجة الكلية معاملات ارتباط بيرسون
  للمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

٠٫٨٩  ٤  **٠٫٨٤  ١**  
٠٫٥٩  ٥  **٠٫٧٦  ٢**  
٠٫٧٤  ٦  **٠٫٦٦  ٣**  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٣(الجدول رقم 
  

   ارتباط بيرسون لعبارات محور المجالات الدراسية التي يستخدم فيهامعاملات
التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور 

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

٠٫٤٥  ٤  **٠٫٨٩  ١*  
٠٫٧٥  ٥  **٠٫٨٣  ٢**  
٠٫٨٤  ٣**  -  -  

   فأقل٠٫٠١دلالة دال عند مستوى ال** 
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  )٤(الجدول رقم 
  

  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور المستويات الدراسية التي يستخدم فيها
 التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور 

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

٠٫٨٩  ٣  **٠٫٧٠  ١**  
٠٫٧٥  ٤  **٠٫٨٣  ٢**  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٥(الجدول رقم 
  

  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور إيجابيات استخدام
   التعليم الإلكتروني في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة  
  بالمحور

٠٫٥٣  ٩  **٠٫٨٧  ١**  
٠٫٦٧  ١٠  **٠٫٧٤  ٢**  
٠٫٨٢  ١١  **٠٫٨٠  ٣**  
٠٫٦٦  ١٢  **٠٫٧٦  ٤**  
٠٫٥٥  ١٣  **٠٫٨١  ٥**  
٠٫٧٤  ١٤  **٠٫٧٣  ٦**  
٠٫٨٣  ١٥  **٠٫٩٠  ٧**  
٠٫٥٩  ٨**  -  -  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
  

  )٦(الجدول رقم 
  

  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور سلبيات استخدام
ي في المدرسة بالدرجة الكلية للمحور التعليم الإلكترون 

معامل الارتباط   رقم العبارة
  بالمحور

معامل الارتباط   رقم العبارة  
  بالمحور

٠٫٥٠  ٦  **٠٫٥٣  ١**  
٠٫٧٨  ٧  **٠٫٨٤  ٢**  
٠٫٨٧  ٨  **٠٫٧٦  ٣**  
٠٫٥٣  ٩  **٠٫٨٦  ٤**  
٠٫٦٧  ١٠  **٠٫٧٥  ٥**  

   فأقل٠٫٠١دال عند مستوى الدلالة ** 
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داول    ن الج ضح م ع       ) ٦ – ١(يت ارات م ن العب ارة م ل عب اط آ ل ارتب يم معام أن ق
ة             د مستوى الدلال ى أن         ) ٠٫٠١(محورها موجبة ودالة إحصائياً عن شير إل ا ي ل مم فأق

داخلي             اط ال وة الارتب د ق ة ، ويؤآ ع بدرجة صدق مرتفع تبانة تتمت جميع عبارات الاس
ت         ة بين ذه النتيج أن ه ه ف ة ، وعلي ارات أداة الدراس ع عب ين جمي ارات  ب دق عب  ص

  .ومحاور أداة الدراسة وصلاحيتها للتطبيق الميداني
  
  : ثبات أداة الدراسة-٣

اس م      ات الإلقي تخدمت دى ثب تبانة اس اخ(س ا آرونب ة ألف  Cronbach's) (معادل
Alpha (α)  ( تطلاعية ن ة الاس ى العين ة عل ت المعادل ث طبق سحوبة ٣٠=، حي  الم

داخلي         ساق ال اس صدق الات م      سابقاً لقي ات أداة   ) ٧( و يوضح الجدول رق املات ثب مع
  .  الدراسة

 ٧(جدول رقم(  
معامل ألفا آرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة الخاصة بالضباط 

عدد   ستبانةمحاور الإ
 العبارات

ثبات 
 الترتيب المحور

  ٣  ٠٫٨٠  ١٥  سة استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرمدى
  ٢  ٠٫٨٧  ٦  طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة في المدرسة

٤  ٠٫٧٨  ٥ االات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة 
المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في 

٦  ٠٫٧٣  ٤ المدرسة 

 المدرسةإيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في ١  ٠٫٩١  ١٥ 
٥  ٠٫٧٦  ١٠ سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة 

אא ٠٫٨٩  ٥٥   J 
  

   م دول رق ن الج ضح م غ   ) ٧(يت تبانة بل ام للاس ات الع ل الثب ) ٠٫٨٩(أن معام
ا في                اد عليه ات يمكن الاعتم ة من الثب ع بدرجة عالي وهذا يدل على أن الاستبانة تتمت

  .بيق الميداني للدراسةالتط
 

  :  إجراءات تطبيق أداة الدراسة: رابعاً 
بعد الحصول على خطاب تعريف من الجامعة يفيد بارتباط الباحثة بالدراسات        
ا قام سالعلي بعض الم تعانة ب ة بالاس ع لات ئوت الباحث ة لتوزي ي المدرس سئولين ف والم

 ،نهم إرجاعها مرة أخرى    ة ، وطلب م   ستبانات على جميع معلمي ومعلمات المدرس     الإ
ع الإ   ة جم ة عملي ت الباحث ستمرة    وتابع ة م ا متابع تكمال تعبئته تبانات واس ك ،س وذل

ر ع ى أآب تجابات للحصول عل ن الاس ع الإ،دد م م جم د ت م وق ا ث د تعبئته تبانات بع س
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ددها     غ ع ث بل صرها حي ل  ) ٢٠٢(ح الحة للتحلي تبانه ص ع  ، اس تغرق توزي واس
ام         ،يوماً  ) ٢١(الاستبانات وجمعها قرابة     وتم ذلك بعد نهاية الفصل الدراسي الثاني للع

  .هـ١٤٢٩/ ١٤٢٨
ق          ن طري ي ع ب الآل صائياً بالحاس ا إح ات ، ومعالجته ال البيان م  إدخ ك ت د ذل  وبع

ات      ،)spss(برنامج الحزمة الإحصائية في مجال العلوم الإنسانية         ل البيان ومن ثم تحلي
  .واستخراج النتائج 

  
  : لنتائج الدراسةلمعالجة الإحصائيةأساليب ا: خامساً 

  :استخدمت في معالجة بيانات الدراسة الأساليب الإحصائية التالية      
اس - ا المقي ول خلاي د ط ي، ولتحدي ب الآل ى الحاس ات إل ال البيان ز وإدخ م ترمي  ت

م حساب المدى       المستخدم ف ) الحدود الدنيا والعليا    ( الخماسي        ي محاور الدراسة ، ت
ة الصحيح                )٤=١-٥( ، ثم تقسيمه على عدد خلايا  المقياس للحصول على طول الخلي
ة  ( بعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس         )  ٠٫٨٠= ٤/٥( أي أو بداي

ذا أصبح              ) المقياس وهي الواحد الصحيح    ة، وهك ذه الخلي ى له وذلك لتحديد الحد الأعل
 :طول الخلايا آما يأتي 

شدة     (يمثل   ١٫٨٠ إلى   ١من   ر موافق ب راد            ) غي اختلاف المحور الم ارة ب نحو آل عب
  .قياسه
راد      ) غير موافق ( يمثل   ٢٫٦٠ وحتى   ١٫٨١من   اختلاف المحور الم ارة ب نحو آل عب
  .قياسه
ا   ( يمثل ٣٫٤٠ وحتى   ٢٫٦١من   ى حد م اختلاف المحور      ) موافق إل ارة ب نحو آل عب

 .المراد قياسه
 .حو آل عبارة باختلاف المحور المراد قياسهن) موافق( يمثل ٤٫٢٠ وحتى ٣٫٤١من 
راد     ) موافق بشدة( يمثل ٥٫٠٠ وحتى   ٤٫٢١من   اختلاف المحور الم ارة ب نحو آل عب
 .قياسه

راد          - ة لأف ى الخصائص الشخصية والوظيفي ة للتعرف عل  التكرارات والنسب المئوي
سة التي ت        تضمنها أداة  الدراسة وتحديد استجابات أفرادها تجاه عبارات المحاور الرئي

 .الدراسة
وزون  - سابي الم ط الح رجح( المتوس ة   " Weighted Mean) " الم ك لمعرف وذل

ارات           ن عب ارة م ل عب ى آ ة عل راد الدراس تجابات أف اض اس اع أو انخف دى ارتف م
ى      ارات حسب أعل ب العب ي ترتي د ف ه يفي م بأن ع العل ية، م ة الأساس رات الدراس متغي

 . متوسط حسابي موزون
سابي  المتوسط ا- تجابات   " Mean" لح اض اس اع أو انخف دى ارتف ة م ك لمعرف وذل

د في        )متوسط متوسطات العبارات  (أفراد الدراسة للمحاور الرئيسة      ، مع العلم بأنه يفي
 .ترتيب المحاور حسب أعلى متوسط حسابي

اري - راف المعي تخدام الانح دى "Standard Deviation" اس ى م رف عل  للتع
رات الدراسة، ولكل                 انحراف استجابات أفرا   ارات متغي ارة من عب د الدراسة لكل عب
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لترتيب العبارات حسب المتوسط    . محور من المحاور الرئيسة عن متوسطها الحسابي      
 .الحسابي لصالح أقل تشتت عند تساوي المتوسط المرجح

ار - ستقلة ) ت (  اختب ات الم رف  ) Independent Sample T-test( للعين للتع
ا إذا آان   ى م ة      عل راد الدراس ات أف ين اتجاه صائية ب ة إح روق ذات دلال ك ف ت هنال

 ). المؤهل العلمي– التخصص –الجنس ( باختلاف متغيراتهم الشخصية والوظيفية 
ار   - م استخدام أختب اين الأحادي   ) ف (  ت ل التب  ) One  Way ANOVA( تحلي

ا         ين اتجاه صائية ب ة إح روق ذات دلال اك ف ت هن ا إذا آان ى م رف عل راد للتع ت أف
ة  صية والوظيفي راتهم الشخ اختلاف متغي ة ب رة ( الدراس نوات الخب دد س دد –ع  ع

 ).الدورات التدريبية
يفيه   - ار ش تخدام اختب م اس ات     ) Scheffe(  ت ين فئ روق ب الح الف ى ص رف عل للتع

ة   صية والوظيفي رات الشخ رة  ( المتغي نوات الخب دد س ة –ع دورات التدريبي دد ال )  ع
 .ختبار تحليل التباين الأحادي وجود فروق بين فئات هذه المتغيراتوذلك إذا ما بين ا
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  الفصل الخامس
  تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

  
  :عرض نتائج الدراسة وتحليلها

يم الالكتروني               ىحالية إل  هدفت الدراسة ال       ى مدى استخدام طرق التعل  التعرف عل
وآذلك معرفة الفروق ،في المدرسة ، والتعرف على أنماط استخدام التعليم الإلكتروني       

صية    صهم الشخ اختلاف خصائ ا ب و محاوره ة نح راد الدراس ات أف ي اتجاه ف
ستخدم      المجالات والمستويات الدراسية    ىآما هدفت إلى التعرف عل    ،الوظيفيةو  التي ي

يم                لبيات استخدام التعل ات وس فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة، وإلى معرفة إيجابي
ي    ي ف يم الإلكترون ق التعل ات تطبي ة معوق ى معرف دفت إل ضاً ه ي ، وأي الإلكترون

  ـ:وسعت الدراسة لتحقيق أهدافها من خلال الإجابة عن الأسئلة التالية، المدرسة 
 رق التعليم الالكتروني في مدارس المملكة ؟  ما مدى استخدام ط-
  ما هي أنماط استخدام التعليم الالكتروني في مدارس المملكة؟ -
ستوى     - د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ل توج تخدام   ) ٠٫٠٥(  ه ي اس ل ف فأق

 .؟)ذآر ، أنثى ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير الجنس 
ة إح   - روق ذات دلال د ف ل توج ستوى   ه د م تخدام   ) ٠٫٠٥( صائية عن ي اس ل ف فأق

  .؟)علمي ، أدبي ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير التخصص 
ستوى     - د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ل توج تخدام   ) ٠٫٠٥(  ه ي اس ل ف فأق

ر المؤهل العلمي   ق اختلاف متغي ي وف يم الإلكترون ستير ، ( التعل الوريوس ، ماج بك
  .؟)دآتوراه 

ستوى     - د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ل توج تخدام   ) ٠٫٠٥(  ه ي اس ل ف فأق
رة             ر الخب ر من             ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغي ل من خمس سنوات ، أآث أق

 ؟)خمس سنوات
ستوى     - د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ل توج تخدام   ) ٠٫٠٥(  ه ي اس ل ف فأق

ر      تلاف متغي ق اخ ي وف يم الإلكترون ة  التعل دورات التدريبي ب   ( ال ال الحاس ي مج ف
 .؟)الآلي

دارس      ي م ي ف يم الإلكترون ا التعل ستخدم فيه ي ي ة الت ستويات الدراس الات وم ا مج م
  . المملكة ؟

 . ما إيجابيات وسلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟-
 . ما معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟-

ئلة                ا في ضوء أس م التوصل إليه وفيما يلي عرض تفصيلي لنتائج الدراسة التي ت
  : الدراسة ، وأهدافها مع تفسير النتائج 

    :النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة: أولاً 
صية        صائص الشخ ة بالخ ستقلة المتعلق رات الم ن المتغي دد م ة ع ت الدراس تناول

ة متمث   راد الدراس ة لأف ي  والوظيفي ة ف ل    ( ل اديمي ، المؤه صص الأآ نس ، التخ الج
  ).العلمي ، عدد سنوات الخبرة ، عدد الدورات التدريبية

  :وفي ضوء هذه المتغيرات أمكن تحديد خصائص أفراد الدراسة على النحو التالي 



 ٥٥ 

  )٨(جدول رقم 
توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير الجنس 

  النسبة  التكرار  الجنس
  ٤٤٫٦  ٩٠  ذآر
  ٥٥٫٤  ١١٢  أنثي

  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع
  

م     دول رق ن الج ضح م سبته       ) ١١٢( أن  ) ٨( يت ا ن ون م ة  يمثل راد الدراس ن أف م
راد الدراسة ، في                      % ٥٥٫٤ ر من أف ة الأآث م الفئ اث وه من إجمالي أفراد الدراسة  إن

  .من إجمالي أفراد الدراسة  ذآور % ٤٤٫٦منهم يمثلون ما نسبته ) ٩٠( حين أن 
  

  )٩(قم جدول ر
توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير التخصص الأآاديمي 

  النسبة  التكرار  التخصص
  ٤١٫١  ٨٣  تخصص علمي
  ٥٨٫٩  ١١٩  تخصص أدبي
  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع

  
م     دول رق ن الج ضح م سبته       ) ١١٩( أن  ) ٩( يت ا ن ون م ة  يمثل راد الدراس ن أف م

م ا  % ٥٨٫٩ ي وه ة  تخصصهم أدب راد الدراس الي أف ن إجم راد  م ن أف ر م ة الأآث لفئ
ين أن   ي ح ة  ، ف سبته   ) ٨٣( الدراس ا ن ون م نهم يمثل راد  % ٤١٫١م الي أف ن إجم م
  .الدراسة  تخصصهم علمي

  
  )١٠(جدول 

توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير المؤهل العلمي 
  النسبة  التكرار  المؤهل
  ١٫٠  ٢  دآتوراه
  ١٣٫٤  ٢٧  ماجستير
  ١٫٠  ٢  دبلوم عالي
  ٨٤٫٧  ١٧١  بكالوريوس
  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع

  
م   دول رق ن الج ضح م سبته    ) ١٧١( أن  ) ١٠( يت ا ن ون م ة  يمثل راد الدراس ن أف م

ر من          % ٨٤٫٧ من إجمالي أفراد الدراسة  مؤهلهم العلمي بكالوريوس وهم الفئة الأآث
راد      % ١٣٫٤منهم يمثلون ما نسبته     ) ٢٧( أفراد الدراسة ، في حين أن        الي أف من إجم

ل الدراسة ؤهلهم العلمي ماجستير ، مقاب سبته ) ٢(   م ا ن ثلان م نهم يم من %١٫٠م



 ٥٦ 

وراه ، و     ي دآت ا العلم ة  مؤهلهم راد الدراس الي أف سبته   ) ٢( إجم ا ن ثلان م نهم يم م
  .من إجمالي أفراد الدراسة  مؤهلهما العلمي دبلوم عالي % ١٫٠

  
  )١١(جدول 

ةتوزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد سنوات الخبر 
  النسبة  التكرار  عدد سنوات الخبرة

  ١٧٫٨  ٣٦   أعوام٣أقل من 
  ٣٢٫٢  ٦٥   أعوام٦ أقل من ى إل٣من 
  ٢٢٫٣  ٤٥   أعوام١٠ أقل من ى إل٦من 
  ١٧٫٣  ٣٥   عام١٥ أقل من ى إل١٠من 
  ١٠٫٤  ٢١   عام٢٠ أقل من ى إل١٥من 

  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع
  

م     دول رق ن الج ضح م راد  ) ٦٥( أن  ) ١١( يت ن أف سبته    م ا ن ون م ة  يمثل  الدراس
ل من   ٣من إجمالي أفراد الدراسة  عدد سنوات خبرتهم من      % ٣٢٫٢  أعوام  ٦ إلى أق

ين أن       ي ح ة ، ف راد الدراس ن أف ر م ة الأآث م الفئ سبته   ) ٤٥( وه ا ن ون م نهم يمثل م
ن   % ٢٢٫٣ رتهم م نوات خب دد س ة  ع راد الدراس الي أف ن إجم ن  ٦م ل م ى أق  ١٠ إل

من إجمالي أفراد الدراسة  عدد    % ١٧٫٨منهم يمثلون ما نسبته     ) ٣٦( أعوام ، مقابل    
ا       ٣سنوات خبرتهم أقل من      سبته         ) ٣٥(  أعوام ، بينم ا ن ون م نهم يمثل من  % ١٧٫٣م

ل من    ١٠إجمالي أفراد الدراسة  عدد سنوات خبرتهم من      ى أق ام ، و  ١٥ إل ) ٢١(  ع
راد الدراسة  ع    % ١٠٫٤منهم يمثلون ما نسبته    الي أف رتهم من    من إجم دد سنوات خب

  . عام فأآثر١٥
  

  )١٢(جدول 
  توزيع أفراد الدراسة  وفق متغير عدد الدورات التدريبية

  النسبة  التكرار  عدد الدورات التدريبية
  ١٤٫٤  ٢٩  لا يوجد

  ١٦٫٣  ٣٣  دورة واحدة
  ١٦٫٣  ٣٣  دورتان

  ١٤٫٤  ٢٩  ثلاث دورات
  ٣٨٫٦  ٧٨  أربعة دورات فأآثر

  %١٠٠  ٢٠٢  المجموع
  

م     دول رق ن الج ضح م سبته       ) ٧٨( أن  ) ١٢( يت ا ن ون م ة  يمثل راد الدراس ن أف م
م              % ٣٨٫٦ أآثر وه من إجمالي أفراد الدراسة  عدد دوراتهم التدريبية أربعة دورات ف

سبته         ) ٣٣( الفئة الأآثر من أفراد الدراسة ، في حين أن              ا ن ون م نهم يمثل % ١٦٫٣م



 ٥٧ 

م          ل         من إجمالي أفراد الدراسة  عدد دوراته ة دورة واحدة ، مقاب نهم ) ٣٣(  التدريبي م
ان   من إجمالي أفراد الدراسة  عدد       % ١٦٫٣يمثلون ما نسبته      ،دوراتهم التدريبية دورت

م     % ١٤٫٤منهم يمثلون ما نسبته     ) ٢٩( بينما   من إجمالي أفراد الدراسة  عدد دوراته
ة ، و   لاث دورات تدريبي ة ث سبته  ) ٢٩( التدريبي ا ن ون م نهم يمثل ن % ١٤٫٤م م

  .إجمالي أفراد الدراسة  لا يوجد لديهم دورات تدريبية
  

  :النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة : ثانياً 
    

  ما مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني في مدارس المملكة؟: السؤال الأول
  

ة                  دارس المملك يم الالكتروني في م ة   للتعرف على مدى استخدام طرق التعل م  الأهلي ت
ساب ال سب ح رارات والن سابية والا تك طات الح ة والمتوس ة المئوي ات المعياري نحراف

يم  رق التعل تخدام ط ور اس ارات مح ى عب ة  عل راد الدراس تجابات أف ب لاس والرت
   ):١٣ (الالكتروني في المدرسة وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول

 
 )١٣(جدول 

   التعليم الالكتروني استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور استخدام طرق
 في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

رقم   درجة الموافقة  التكرار
  العبارة  العبارة

النسبة 
%  

موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

ي   ١٣  -  ١ ١١ ١٣٩٥١  ك ة عل ع للمدرس د موق يوج
  ١ ٠٫٦١ ٤٫٦٢  - ٦٨٫٨٢٥٫٢٥٫٤٠٫٥  %  رنت الانت

  ١  ٢ ١٧ ١١٠٧٢  ك
١٥ 

د ة   ىل ة بكيفي ات معرف  المعلم
ا في        استخدام الحاسب الآلي بم
د   ت والبري ك الانترن ذل

  الإلكتروني 
%  ٢ ٠٫٧٣ ٤٫٤٣ ٠٫٥ ٥٤٫٥٣٥٫٦٨٫٤١٫٠  

بكة  انترنت         ٥  -  ١ ٢٩ ١١٦٥٦  ك يوجد بالمدرسة ش
  ٣ ٠٫٧٥ ٤٫٤٢  - ٥٧٫٤٢٧٫٧١٤٫٤٠٫٥  %  متاحة للمعلمات

ة    ٤  ٤  ١ ١٩ ١٠٨٧٠  ك بكة داخلي ل ش وافر بالمعام تت
  ٤ ٠٫٨٣ ٤٫٣٧ ٢٫٠ ٥٣٫٥٣٤٫٧٩٫٤٠٫٥  %  )إنترانت(

  -  ٨ ٣٨ ٧٢ ٨٤  ك
١٤ 

ن  اً  م اً فني ة دعم وفر المدرس ت
خلال متخصصين في الحاسب    

  ٥ ٠٫٨٦ ٤٫١٥  - ٤١٫٦٣٥٫٦١٨٫٨٤٫٠  %  الآلي ومكونات الإنترنت 

توجد بالمدرسة معامل حاسب        ١  -  ٦ ٣٠ ٩٥ ٧١  ك
  ٦ ٠٫٧٨ ٤٫١٤  - ٣٥٫١٤٧٫٠١٤٫٩٣٫٠  %  آلي آافية 

  -  ٥ ٤٠ ٨٧ ٧٠  ك
٢  

رض  زة الع تخدام أجه تم اس ي
ات ( ارض البيان ع

ة   ...) ،البروجوآتور، في العملي
  التعليمية 

%  ٧ ٠٫٨٠ ٤٫١٠  - ٣٤٫٧٤٣٫١١٩٫٨٢٫٥  

  
  
  



 ٥٨ 

  )١٣(تابع جدول 
التكرار
    درجة الموافقة  

رقم 
العبارة
  
  

  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
موافق  بشدة

موافق
 حدىإل

  ما
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف
الرتبةالمعياري

ي      ١٠  ١  ٦ ٤٤ ٧٩ ٧٢  ك تستخدم المعلمة الحاسب الآل
  ٨ ٠٫٨٦ ٤٫٠٦ ٠٫٥ ٣٥٫٦٣٩٫١٢١٫٨٣٫٠  %  في عرض الدروس

  ٢  ٩ ٥٦ ٦٦ ٦٩  ك
٦  

ي   ات عل دريب المعلم تم ت ي
يم    رق التعل تخدام ط اس

  ٩ ٠٫٩٤ ٣٫٩٥ ١٫٠ ٣٤٫٢٣٢٫٧٢٧٫٧٤٫٥  %  الإلكتروني المختلفة 

  ١ ١٠ ٤٧ ٩٤ ٥٠  ك
أة    ٩ ية مهي صول الدراس الف

٢٤٫٨٤٦٫  %  لتطبيق التعليم الإلكتروني 
٢٣٫٣٥٫٠٠٫٥ ٥3.900.85١٠  

  ٣ ٢٦ ٥٢٨٦ ٣٥  ك
دعم    ١١ ديو ل ة الفي ستخدم المعلم ت

١٧٫٣٢٥٫  %  العملية التعليمية 
١١ ٠٫٩٧ ٤٢٫٦١٢٫٩١٫٥٣٫٤٥ ٧  

  ٧ ٢٣ ٧٣٧٢ ٢٧  ك
٣  

تتوافر لدي المعلمات بالمدرسة 
اهج    اهزة للمن ات ج برمجي
١٣٫٤٣٦٫  %  الدراسية علي أقراص مدمجة 

١٢ ٠٫٩٨ ٣٥٫٦١١٫٤٣٫٥٣٫٤٥ ١ 

  ٥ ٢٤ ٥٦٩١ ٢٦  ك
٨  

رض   ات ع ن الطالب ب م يطل
اثهم ب رامج اأبح د ب تخدام  أح س

ور بو( لاش ،  ييرالب ت ، الف ن
(....  

%  ١٢٫٩٢٧٫
١٣ ٠٫٩٤ ٤٥٫٠١١٫٩٢٫٥٣٫٣٧ ٧  

 ١٦ ٢٦١٠٦٤٧  ٧  ك
١٢ 

ات   ن الطالب ة م ب المعلم تطل
راص   ي أق ات عل سليم الواجب ت

١٢٫ ٣٫٥  %  مدمجة 
١٤  ٠٫٨٩ ٥٢٫٥٢٣٫٣٧٫٩٢٫٨١ ٩  

ل   ٧ ٤٩ ٨٤ ١٦٤٢ ١١  ك ي لك از حاسب آل وافر جه يت
  ١٥  ١٫٠٩ ٧٫٩٢٠٫٨٤١٫٦٢٤٫٣٢٫٢٩ ٥٫٤  %  طالبة في الفصل 

  ٣٫٨٣٠٫٤٧  المتوسط العام
  

واف  ة م راد الدراس ضح أن أف لاه يت ائج الموضحة أع ن خلال النت تخدام ىقين علم  اس
ة بمتوسط         طرق التعليم الالكتروني     دارس المملك وهو متوسط    ) ٥ من   ٣٫٨٣(في م

ى    ٣٫٤١من  ( يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسي           وهي  ) ٤٫٢٠ إل
ة      راد الدراس ا يوضح أن أف ة مم ى أداة الدراس ق عل ار مواف ى خي شير إل ي ت ة الت الفئ

  .ارسدم في المدخموافقين على أن طرق التعليم الالكتروني المذآورة تست
راد الدراسة عل      ويتضح من الن   ة أف يم الالكتروني     ىتائج أن موافق  استخدام طرق التعل

يم                     ى استخدام بعض طرق التعل شدة عل وافقتهم ب في مدارس المملكة تتراوح ما بين م
ي ي ف وافقتهم عل الالكترون دم م ة وع دارس المملك يم  ى م تخدام بعض طرق التعل  اس

ث  ة حي دارس المملك ي م ي ف تخدام الالكترون وافقتهم حول اس تراوحت متوسطات م
يم الالك رق التعل ين   ط ا ب ة م دارس المملك ي م ي ف ى ٤٫٦٢ ( ترون ي  ) ٢٫٢٩ إل وه

متوسطات تتراوح ما بين الفئتين الخامسة والرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسي              
ى أداة الدراسة   ) غير موافق  / موافق بشدة   ( واللتين تشيران إلى     ا  على التوالي عل مم

دارس            ىوضح أن موافقة أفراد الدراسة  عل      ي يم الالكتروني في م  استخدام طرق التعل



 ٥٩ 

يم الالكتروني                    ى استخدام بعض طرق التعل شدة عل المملكة تتراوح ما بين موافقتهم ب
يم الالكتروني في           ى مدارس المملكة وعدم موافقتهم عل     في  استخدام بعض طرق التعل

ى استخدام          مدارس المملكة حيث يتضح من النت      ائج أن أفراد الدراسة موافقين بشدة عل
 ،  ١٣( أربعة من طرق التعليم الالكتروني في مدارس المملكة تتمثل في الفقرات رقم             

شدة         ) ٤ ، ٥ ، ١٥ ا ب ة  عليه راد الدراس ة أف سب موافق اً ح ا تنازلي م ترتيبه ي ت والت
  : آالتالي 

ة  "  الإنترنت    ىسة عل   يوجد موقع للمدر  " وهي   ) ١٣(  جاءت الفقرة رقم     -١ بالمرتب
شدة بمتوسط              وتعزو   ) ٥ من    ٤٫٦٢( الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة  عليها ب

ا                    ى استخدام التكنولوجي ة تحرص عل دارس المملك ى أن إدارة م الباحثة هذه النتيجة إل
ى وجود                    ا تحرص عل ا يجعله والاستفادة منها سواء في التعليم أو في التعريف بها مم

  .  للمدرسة علي الإنترنتموقع
د " وهي    ) ١٥( جاءت الفقرة رقم     -٢ ة استخدام الحاسب       ىل ة بكيفي  المعلمات معرف

د الإلكتروني               ك الإنترنت والبري ا في ذل ة          " الآلي بم ة من حيث موافق ة الثاني بالمرتب
شدة متوسط         ود     و ) ٥ من    ٤٫٤٣( أفراد الدراسة عليها ب ا تع ى أن       ربم ذه النتيجة إل ه

تلكن             المعلم ا يجعلهن يم ي مم ات يتم إلحاقهن بدورات تدريبية في مجال الحاسب الآل
  . المعرفة بكيفية استخدام الحاسب الآلي بما في ذلك الإنترنت والبريد الإلكتروني

" يوجد بالمدرسة شبكة انترنت متاحة للمعلمات           " وهي   ) ٥(  جاءت الفقرة رقم     -٣
شدة بمتوسط        بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أفراد         ) ٥ من    ٤٫٤٢( الدراسة  عليها ب

ات العمل                وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن إدارة المدرسة تحرص على توفير متطلب
  .الإلكتروني مما يجعلها تحرص على وجود شبكة انترنت متاحة للمعلمات

تبة بالمر)" انترانت(تتوافر بالمعامل شبكة داخلية     " وهي   ) ٤(  جاءت الفقرة رقم     -٤
قد تعود و ) ٥ من ٤٫٣٧( الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بشدة بمتوسط 

ات ومعلومات         لمتيجة إلى أن التجارب والحصص المع     هذه الن  وفير بيان ية تحتاج إلى ت
ة       بكة داخلي وفير ش ى ت رص عل ة تح ل إدارة المدرس ا يجع ريعة مم صورة س وب

  .بالمعامل) انترانت(
ين من طرق                   آما يتضح من النتا    ى استخدام أثن وافقين عل ر م ئج أن أفراد الدراسة غي

ا     ) ١٢ ،   ٧( التعليم الالكتروني في المدرسة يتمثلا في الفقرتين رقم          اللتين تم ترتيبهم
  :تصاعدياً حسب عدم موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي 

ة     " وهي  ) ٧(  جاءت الفقرة رقم     -١ ي لكل طالب " في الفصل  يتوافر جهاز حاسب آل
ا بمتوسط                ) ٥ من    ٢٫٢٩( بالمرتبة الأولى من حيث عدم موافقة أفراد الدراسة عليه

داد       ع أع ة م ي مقارن ب الآل زة الحاس دد أجه ة ع ى قل ة إل ذه النتيج ة ه زو الباحث  وتع
  .  مما يصعب من توفير جهاز حاسب آلي لكل طالبة في الفصلالطالبات

م -٢ رة رق اءت الفق ب" وهي  ) ١٢(  ج ات  تطل سليم الواجب ات ت ن الطالب ة م  المعلم
ة  راص مدمج ى أق ا  " عل ة عليه راد الدراس ة أف دم موافق ث ع ن حي ة م ة الثاني بالمرتب

 هذه النتيجة إلى قلة خبرة الطالبات في التعامل مع          وقد تعود  ) ٥ من   ٢٫٨١( بمتوسط  
ا   ة مم راص المدمج ى الأق ات عل ة الواجب ى صعوبة مراجع ي إضافة إل الحاسب الآل

  . تسليم الواجبات على أقراص مدمجةلا يطلبن من الطالبات يجعل المعلمات 
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    :أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكةما هي :السؤال الثاني 
  

ساب            م ح ة ت دارس المملك ي م ي ف يم الإلكترون تخدام التعل اط اس ى أنم رف عل للتع
سب  رارات والن سابيةالتك ة والمتوسطات الح ب  والاالمئوي ة والرت ات المعياري نحراف

يم الإلكتروني في                 اط استخدام التعل لاستجابات أفراد الدراسة على عبارات محور أنم
  ):١٤(المدرسة وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول 

  
  )١٤(جدول 

   استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور أنماط استخدام التعليم الإلكتروني 
 نازلياً حسب متوسطات الموافقةتبة ترفي المدرسة م
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ائج المو اك  من خلال النت ى أن هن وافقين عل ة م راد الدراس ضح أن أف ضحة أعلاه يت

وهو متوسط     ) ٥ من    ٣٫٤٩(أنماط للتعليم الإلكتروني تستخدم في المدرسة بمتوسط         
ى    ٣٫٤١من  ( يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسي           وهي  ) ٤٫٢٠ إل

ا يوضح أ   ة مم ى أداة الدراس ق عل ار مواف ى خي شير إل ي ت ة الت ة  الفئ راد الدراس ن أف
  .للتعليم الإلكتروني تستخدم في المدرسةمعينة موافقين على أن هناك أنماط 

 أنماط التعليم الإلكتروني المستخدمة      ىتائج أن موافقة أفراد الدراسة عل     ويتضح من الن  
مستخدمة في المدرسة تتراوح ما بين موافقتهم على بعض  أنماط التعليم الإلكتروني ال            

ا عل      ىوموافقتهم إل  في المدرسة    يم الإلكتروني المستخدمة           ى حد م اط التعل  بعض أنم
ث وافقتهم عل حي طات م ي  ى تراوحت متوس ستخدمة ف ي الم يم الإلكترون اط التعل  أنم

ة          ) ٢٫٧٢ إلى   ٤٫١٩( المدرسة ما بين     ين الرابع وهي متوسطات تتراوح ما بين الفئت
ي        شي  والثالثة من فئات مقياس ليكرت الخماسي واللت ى    ن ت  ىموافق إل   / موافق   ( ران إل

ا  د م ة) ح ى أداة الدراس والي عل ى الت ة  ،عل راد الدراس ائج أن أف ن النت حيث يتضح م
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ل في                    يم الإلكتروني المستخدمة في المدرسة تتمث موافقين على أربعة من أنماط التعل
راد الدرا           ) ٣ ، ١ ،   ٤ ،   ٢( الفقرات رقم    ة أف اً حسب موافق سة  والتي تم ترتيبها تنازلي
  :عليها آالتالي 

   
اوني     " وهو   ) ٢(  جاء النمط رقم     -١ تعلم التع ة          " ال ى من حيث موافق ة الأول بالمرتب

ط    ه بمتوس ة علي راد الدراس ن ٤٫١٩( أف زى ) ٥ م يم   وتع ى أن التعل ة إل ذه النتيج  ه
اوني           يم التع ى استخدام أسلوب التعل ى عل وم بالدرجة الأول ه من    الإلكتروني يق ا في  لم

شارآة ف  رات م ذآاء والخب ي     و،ي ال ب آل ن حاس زة م تخدام الأجه ى اس اده عل لاعتم
   .وخلافه مما يتطلب مشارآة وتعاون عدد من الطلاب على استخدام الأجهزة

م  -٢ نمط رق اء ال و  ) ٤(  ج ات صغيرة  " وه تعلم بمجموع ن  " ال ة م ة الثاني بالمرتب
د تع    ) ٥ من    ٣٫٨٩( حيث موافقة أفراد الدراسة عليه متوسط        ى       ودوق ذه النتيجة إل  ه

دد الطلاب          ة بع ي مقارن ا  أن محدودية عدد أجهزة الحاسب الآل ى    مم ين إل دفع المعلم ي
  .استخدام التعلم بمجموعات صغيرة

راد       " التعلم الذاتي   " وهو   ) ١(  جاء النمط رقم     -٣ بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أف
ة   ، ) ٥ من    ٣٫٦١( الدراسة  عليه بمتوسط       يم       وتعزو الباحث ى أن التعل ذه النتيجة إل  ه

د من المعلومات الإضافية خاصة وأن زمن                  الإلكتروني يتطلب الحصول على المزي
ى استخدام           ،الدرس لا يغطي المنهج بصورة آاملة      ين يحرصون عل  مما يجعل المعلم
ع    لال دف ن خ ذاتي م تعلم ال لوب ال تعلمالطلاب أس ارات البحث  لل ة مه ذاتي وتنمي  ال

  .العلمي 
بالمرتبة الرابعة من حيث     " التعلم بمجموعات آبيرة    " وهو   ) ٣( ء النمط رقم     جا -٤

ى           ) ٥ من   ٣٫٤٥( موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط       ذه النتيجة إل ة ه وتعزو الباحث
ين الطلاب في               أن المعلمين والمعلمات مدرآين لأهمية المشارآة وتبادل المعلومات ب

تعلم بمجموعات    توسيع معارف الطلبة مما يجعلهم ي     حرصون على استخدام أسلوب ال
 .آبيرة

اط                           ى نمطين من أنم ا عل ى حد م وافقين إل راد الدراسة م ائج أن أف آما يتضح من النت
م               رتين رق ثلا في الفق ين  ) ٦ ،   ٥( التعليم الإلكتروني المستخدمة في المدرسة يتم واللت

  : ى حد ما آالتالي تم ترتيبهما تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليهما إل
نمط  -١ م  جاء ال تعلم التزامن " وهو   ) ٥(  رق ة  ىعل ي ال شبكة العنكبوتي ة "  ال بالمرتب

ا بمتوسط   د م ى ح ه إل ة علي راد الدراس ة أف ث موافق ن حي ى م ن ٣٫١٠( الأول  ) ٥ م
ادل           يه النتيجة إلى أن التعلم التزامن      وتعزو الباحثة هذ   يح تب ة يت شبكة العنكبوتي ى ال  عل

راد      المعلو ين الأف ان      مات ب ى            في أي مك ين والمعلمات يحرصن عل ا يجعل المعلم مم
 .استخدامه

م   -٢ نمط رق اء ال و  ) ٦(  ج ي عل   " وه ر التزامن تعلم غي ة  ىال شبكة العنكبوتي "  ال
ا بمتوسط               ى حد م  من  ٢٫٧٢( بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه إل

ذه النتيجة إ        ) ٥ ة ه ة            وتعزو الباحث شبكة العنكبوتي ى ال ر التزامني عل تعلم غي ى أن ال ل
تعلم     يتيح للطلاب     ة ال ان        متابع ين والمعلمات         في أي وقت وأي مك ا يجعل المعلم  مم

  .يحرصن على استخدامه
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فأقل  ) ٠٫٠٥(  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  : الثالثالسؤال 

  ؟ )ذآر ، أنثى ( متغير الجنس ف استخدام التعليم الإلكتروني وفق اختلا في
  

راد الدراسة نحو                         ين أف ة إحصائية ب روق ذات دلال اك ف ا إذا آانت هن للتعرف على م
ار       ة اختب تخدمت الباحث نس اس ر الج اختلاف متغي ة ب اور الدراس ات : ت ( مح للعين

ستقلة  ي الجدول  ) Independent Samples T-test( الم ا ف ائج آم وجاءت النت
  :)١٦(والجدول،)١٥(

  )١٥(جدول 
مدى للمقارنة بين  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 

   متغير الجنساستخدام طرق التعليم الالكتروني و
  الدلالة  قيمة ت المتوسط العدد  الفئة  المحور

ي    ٣٫٦٩  ٩٠  ذآر ي ف يم الالكترون رق التعل تخدام ط دى اس م
  ٣٫٩٥ ١١٢  أنثي  المدرسة

-
٠٫٠٠  ٤٫٠٧٠** 

   فأقل٠٫٠١فروق دالة عند مستوى ** 
  

د         صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف ضح وج لاه يت حة أع ائج الموض لال النت ن خ م
ة   ستوى دلال ذآور وا  ٠٫٠١م ين ال ل ب و   فأق اث نح يم    لإن رق التعل تخدام ط دى اس م

  .الالكتروني في المدرسة لصالح الإناث
  

  )١٦(جدول
أنماط للمقارنة بين  ) Independent Samples T-test( ينات المستقلة للع: نتائج اختبار ت 

   متغير الجنسو استخدام التعليم الالكتروني
  الدلالة  قيمة ت المتوسط العدد  الفئة  المحور

  أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة  ٣٫٣٣  ٩٠  ذآر
  ٣٫٦٢ ١١٢  أنثي

-
٠٫٠٠  ٤٫٠٠٧** 

  فأقل٠٫٠١توىفروق دالة عند مس**
  

د         صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف ضح وج لاه يت حة أع ائج الموض لال النت ن خ م
يم الإلكتروني     استخدام أنماط  لإناث نحو    فأقل بين الذآور وا    ٠٫٠١مستوى دلالة     التعل
  . لصالح الإناثفي المدرسة

  
فأقل  ) ٠٫٠٥(  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :  الرابعالسؤال

  ؟)أدبي.علمي( في استخدام التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير التخصص 
  

راد الدراسة نحو                         ين أف ة إحصائية ب روق ذات دلال اك ف ا إذا آانت هن للتعرف على م
ار ت   ة اختب تخدمت الباحث ر التخصص اس اختلاف متغي ة ب اور الدراس ات : مح  للعين

  ):١٨(وجدول،)١٧(في الجدولآما  )Independent Samples T-test( المستقلة 
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F١٧E 
 א  :  א ) Independent Samples T-test (    

 مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني אF،E  
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط العدد  الفئة  المحور

ي ف  ٣٫٨٨٣٥  ٨٣  علمي  يم الالكترون رق التعل تخدام ط دى اس ي م
 ٠٫٢٠٦  ١٫٢٧٠ ٣٫٧٩٧٨ ١١٩  أدبي  المدرسة

  
د                    ة إحصائية عن روق ذات دلال من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف

ة  ستوى دلال د ٠٫٠٥م و م ة نح راد الدراس ين أف ل ب يم ى فأق رق التعل تخدام ط  اس
  .الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير التخصص

  
  

  )١٨(جدول
 א  :  א ) Independent Samples T-test (   

 أنماط استخدام التعليم الالكتروني אF،E  
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط  العدد  الفئة  المحور

  أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة ٣٫٥٣٠١  ٨٣  علمي 
 ٣٫٤٦٩٢ ١١٩  أدبي

٠٫٤٣٩  ٠٫٧٧٦  

            
د                    ة إحصائية عن روق ذات دلال من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف

راد الدراسة نحو           ٠٫٠٥مستوى دلالة    ين أف يم الإلكتروني      فأقل ب اط استخدام التعل أنم
  .في المدرسة  باختلاف متغير التخصص

  
امسسؤال  ال ة إحصائية ع : الخ روق ذات دلال د ف د مستوى  هل توج  ) ٠٫٠٥( ن

الوريوس بك(ختلاف متغير المؤهل العلمي   افق  فأقل في استخدام التعليم الإلكتروني و     
  ؟ )، ماجستير ، دآتوراه 

  
راد الدراسة نحو                         ين أف ة إحصائية ب روق ذات دلال اك ف ا إذا آانت هن للتعرف على م

ار       ة اختب تخدمت الباحث ي اس ل العلم ر المؤه اختلاف متغي ة ب اور الدراس : ت  ( مح
ستقلة     ات الم ا في      ) Independent Samples T-test( للعين ائج آم وجاءت النت

  :)٢٠(والجدول،)١٩(الجدول 
  

ة  ات : ملحوظ ج فئ م دم وراه ( ت ستير ، دآت الي ، ماج وم ع ة ) دبل ا لقل ات علي ة دراس ي فئ ف
  .التكرارات
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 )١٩(جدول 
  للمقارنة  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 

   المؤهل العلمي مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني ومتغيربين 
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط العدد  الفئة  المحور

دراسات 
  عليا 

د ٣٫٨٣٨٧  ٣١ ي   ىم ي ف يم الالكترون رق التعل تخدام ط  اس
  المدرسة

 ٣٫٨٣٢٠ ١٧١  بكالوريوس
٠٫٩٤٢ ٠٫٠٧٣  

  
د                من خلال النتائج ال    ة إحصائية عن روق ذات دلال موضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف

ة  ستوى دلال د  فأق٠٫٠٥م و م ة نح راد الدراس ين أف يم ىل ب رق التعل تخدام ط  اس
  .الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير المؤهل العلمي

  
  )٢٠(جدول

  للمقارنة ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 
  المؤهل العلمي أنماط استخدام التعليم الالكتروني ومتغيربين 

  الدلالة  قيمة ت  المتوسط  العدد  الفئة  المحور
دراسات 

  عليا 
  أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة ٣٫٣٤٤١  ٣١

 ٣٫٥٢١٤ ١٧١  بكالوريوس

-
٠٫٠٩٨ ١٫٦٦٤  

  
رو            د        من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف ة إحصائية عن ق ذات دلال

راد الدراسة نحو           فأق ٠٫٠٥مستوى دلالة    ين أف اط استخدام   ل ب يم الإلكتروني   أنم التعل
  . باختلاف متغير المؤهل العلميفي المدرسة 

  
سؤال  سادسال ستوى    : ال د م صائية عن ة إح روق ذات دلال د ف ل توج  ) ٠٫٠٥(  ه

يم الإلكتروني وفق اختلاف               رة     فأقل في استخدام التعل ر الخب ل من خم     ( متغي س أق
  ؟ )سنوات ، أآثر من خمس سنوات 

  
راد الدراسة نحو                         ين أف ة إحصائية ب روق ذات دلال اك ف ا إذا آانت هن للتعرف على م

ار                ة اختب رة استخدمت الباحث : ت  ( محاور الدراسة باختلاف متغير عدد سنوات الخب
ستقلتين    ين اتجاهات    للمق) Independent Samples T-test(لمجموعتين م ة ب ارن

  :)٢٢(والجدول،)٢١(فئات عدد سنوات الخبرة وجاءت النتائج آما في الجدول 
  

 )٢١(جدول 
  للمقارنة  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 
   الخبرة متغير  مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني وبينبين

  الدلالة  قيمة ت  المتوسط العدد  الفئة  المحور
 ٥أقل من 
  سنوات

ي في           ىمد ٣٫٦٩٨٥  ٩٥ يم الالكترون  استخدام طرق التعل
 ٥أآثر من   المدرسة

  سنوات
٣٫٦٨٥٦ ١٠٧ 

٠٫٧٥٦ ٠٫١٢٨  
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د                    ة إحصائية عن روق ذات دلال من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف

ة  ستوى دلال د ٠٫٠٥م و م ة نح راد الدراس ين أف ل ب تخى فأق يم  اس رق التعل دام ط
  . الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير الخبرة

  
 )٢٢(جدول 

  للمقارنة  ) Independent Samples T-test( للعينات المستقلة : نتائج اختبار ت 
   الخبرة متغير  أنماط استخدام التعليم الالكتروني وبينبين
  الدلالة  قيمة ت  المتوسط  العدد  الفئة  المحور

 ٥أقل من 
  سنوات

تخ  ٣٫٣٥٦٢  ٩٥ اط اس ي   أنم ي ف يم الإلكترون دام التعل
 ٥أآثر من   المدرسة

  سنوات
٣٫٣٤٨٩ ١٠٧ 

٠٫٧٧٦ ٠٫١٢٤  

  
د                    ة إحصائية عن روق ذات دلال من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف

راد الدراسة نحو           ٠٫٠٥مستوى دلالة    ين أف اط استخدام   فأقل ب يم الإلكتروني   أنم  التعل
  .  باختلاف متغير الخبرةالمدرسة في 

  
ل   ) ٠٫٠٥(  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى           : السابع السؤال   فأق

دورات التدر      ااستخدام التعليم الإلكتروني وفق      في   ر ال ة   ختلاف متغي في مجال    ( يبي
  ؟ )الحاسب الآلي 

  
روق ذات دلال              اك ف ا إذا آانت هن ين أف      للتعرف على م  راد الدراسة نحو    ة إحصائية ب

ة     تخدمت الباحث ة اس دورات التدريبي دد ال ر ع اختلاف متغي ة ب اور الدراس مح
ادي  اين الأح ل التب ات  ) One Way ANOVA( اختبارتحلي ين اتجاه ة ب للمقارن

  :)٢٤(والجدول،)٢٣(عدد الدورات التدريبية وجاءت النتائج آما في الجدول  فئات
  

 )٢٣(جدول 
 الدورات مدى استخدام التعليم الالكتروني ومتغيراين الأحادي للفروق بين نتائج اختبار تحليل التب

      التدريبية
مجموع  مصدر التباين  المحور

  المربعات
درجات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات

  الدلالة قيمة ف 

بين 
يم      ٠٫٣٤٧  ٤  ١٫٣٨٨  المجموعات رق التعل تخدام ط دى اس م

  الالكتروني في المدرسة
 داخل

  ٠٫٢٢١  ١٩٧  ٤٣٫٦٠١  المجموعات
٠٫١٨٤ ١٫٥٦٧  

  
د                    ة إحصائية عن روق ذات دلال من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف

ة  ستوى دلال د ٠٫٠٥م و م ة نح راد الدراس ين أف ل ب يم ى فأق رق التعل تخدام ط  اس
  .الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير عدد الدورات التدريبية
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 )٢٤(جدول 

  أنماط استخدام التعليم الالكتروني ومتغيرر تحليل التباين الأحادي للفروق بيننتائج اختبا
     الدورات التدريبية

مجموع  مصدر التباين  المحور
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  الدلالة  قيمة ف المربعات

بين 
يم   ٠٫٥٢٧  ٤  ٢٫١٠٩  المجموعات تخدام التعل اط اس أنم

  الإلكتروني في المدرسة
داخل 

  ٠٫٢٩٦  ١٩٧  ٥٨٫٣٥٧  المجموعات
٠٫١٣٤ ١٫٧٨٠  

  
د                    ة إحصائية عن روق ذات دلال من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح عدم وجود ف

راد الدراسة نحو           ٠٫٠٥مستوى دلالة    ين أف اط استخدام   فأقل ب يم الإلكتروني   أنم  التعل
  .باختلاف متغير عدد الدورات التدريبية في المدرسة

  
يم             :الثامنالسؤال   ا التعل ستخدم فيه  ما مجالات ومستويات الدراسة التي ي

  الإلكتروني في مدارس المملكة ؟
   
  :المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : أ 

دارس  ي م ي ف يم الإلكترون ا التعل ستخدم فيه ي ي ية الت ى المجالات الدراس للتعرف عل
م حساب التك ة ت ات المملك ة والمتوسطات الحسابية والانحراف سب المئوي رارات والن

المعيارية والرتب لاستجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور المجالات الدراسية     
حها          ا يوض ائج آم اءت النت ة وج ي المدرس ي ف يم الإلكترون ا التعل ستخدم فيه ي ي الت

  ):٢٥(الجدول 
  

 )٢٥(جدول 
  رات محور المجالات الدراسية التي يستخدم فيهااستجابات أفراد الدراسة  على عبا

   التعليم الإلكتروني في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

رقم   درجة الموافقة  التكرار
  العبارة  العبارة

النسبة 
%  

موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
افق مو

  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@QTU@US@T@M@ @M@ @ Q@ مواد الحاسب الآلي  E@ @WQ~X@RV~RR~P@M@ @M@ @
T~WP@P~UP@Q@ @

Ú@VY@XP@TW@V@M@ @ R@   رياضيات  (المواد العلمية
@E  ....)،فيزياء،آيمياء ،  @ST~R@SY~VRS~SS~P@M@ @

T~PU@P~XS@R@ @

Ú@TQ@WS@VY@QW@R@ @ S@ اريخ  (جتماعية  المواد الا ت
@E  .....)،جغرافيا،  @RP~S@SV~QST~R@X~T@Q~P@

S~VV@P~YS@S@ @

@ @
@ @
@ @
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@Þë‡u@ÉibmIRUH@ @
Ša‹ØnÛa@òÔÏaì¾a@òuŠ†@ @

رقم 
العبارة

  
  العبارة

  
  

  النسبة
%  

موافق 
  موافق  بشدة

موافق
إلى حد
  ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
  بشدة

  
المتوسط 
@الحسابي @
@ @

الانحراف
@الرتبة@المعياري

Ú@SV@VX@WP@RT@T@ @ U@  ة واد الأدبي الأدب (الم
@E  ...)..،النحو، @QW~X@SS~WST~WQQ~Y@R~P@

S~US@P~YX@T@ @

Ú@SW@VX@VT@RW@V@ T@  ة واد الديني ه(الم  فق
@E  ....)،حديث، @QX~S@SS~WSQ~WQS~T@S~P@

S~UQ@Q~PS@U@ @

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٠٫٧٢ ٣٫٨٩  

  
ائج الموضحة أعلاه ي         وافقين عل          من خلال النت راد الدراسة م ا  ىتضح أن أف لات  المج

 ) ٥ من    ٣٫٨٩(الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة بمتوسط              
ى  ٣٫٤١من  ( وهو متوسط يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسي           إل

راد                ) ٤٫٢٠ وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق على أداة الدراسة مما يوضح أن أف
ى المجالا    وافقين عل يم الإلكتروني في    الدراسة م ا التعل ستخدم فيه ية التي ي ت الدراس

  .المدرسة 
راد الدراسة عل          ويتضح من الن    ة أف ائج أن موافق ستخدم         ىت  المجالات الدراسية التي ي

ض           ى بع شدة عل وافقتهم ب ين م ا ب راوح م ة تت ي المدرس ي ف يم الإلكترون ا التعل فيه
يم الإلكتر        وافقتهم فقط      المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعل وني في المدرسة وم

 بعض المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة حيث            ىعل
يم        ا التعل ستخدم فيه ي ي ية الت الات الدراس ول المج وافقتهم ح طات م ت متوس تراوح

ين        ى    ٤٫٧٠( الإلكتروني في المدرسة ب ين           ) ٣٫٥١ إل ا ب راوح م وهي متوسطات تت
ين ا اس لي  الفئت ات مقي ن فئ ة م سة والرابع ى   لخام شيران إل ين ت ي واللت رت الخماس  ك

راد                ) موافق  / موافق بشدة   ( ة أف ا يوضح أن موافق ى أداة الدراسة مم والي عل  على الت
يم الإلكتروني في المدرسة                   ىالدراسة عل  ا التعل ستخدم فيه  المجالات الدراسية التي ي

يم      تتراوح ما بين موافقتهم بشدة على بعض الم        ا التعل جالات الدراسية التي يستخدم فيه
ا            ىلكتروني في المدرسة وموافقتهم عل    الإ ستخدم فيه  بعض المجالات الدراسية التي ي

وافقين   ة م راد الدراس ائج أن أف ة حيث يتضح من النت ي المدرس ي ف يم الإلكترون التعل
يم الإلكت    ا التعل ستخدم فيه ي ي ية الت الات الدراس ن المج د م ى واح شدة عل ي ب ي ف رون

ي    " وهي    ) ١( المدرسة يتمثل في الفقرة رقم       واد الحاسب الآل  ٤٫٧٠( بمتوسط  " م
ن  تخدام         ) ٥م ب اس ي تتطل ب الآل واد الحاس ى أن م ة إل ذه النتيج ة ه زو الباحث وتع

 .الحاسب الآلي مما يؤدي تلقائياً إلى استخدام التعليم الإلكتروني
ة من المجالات الدراسية           آما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة مو          ى أربع افقين عل

م            رات رق  ٥ ، ٣ ، ٢( التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة تتمثل في الفق
  :والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي  ) ٤، 
م       -١ ة     " وهو    ) ٢(  جاء المجال رق واد العلمي ...)" اء ،   ء،آيمي رياضيات ،فيزيا  (الم

ويمكن   ) ٥ من    ٤٫٠٥(  من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه متوسط         ىبالمرتبة الأول 
دة                     ى استخدام طرق حساب معق اج إل أن يعزى ذلك إلى أن تدريس المواد العلمية يحت
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يم     تخدام التعل ب اس ا يتطل ة مم اليب عرض متنوع ان وأس ي بعض الأحي ارب ف وتج
  .الإلكتروني في تدريسها

ا،   (المواد الاجتماعية   " وهو   ) ٣( المجال رقم    جاء   -٢ ة  ...)" تاريخ ،جغرافي بالمرتب
وربما يعود ذلك    ) ٥ من   ٣٫٦٦( الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط         

ى مصادر ومراجع                  ان الحصول عل إلى أن المواد الاجتماعية تتطلب في بعض الأحي
  .ب استخدام التعليم الإلكتروني يتطلمتعددة ومعلومات حديثة في التخصص مما 

ة    " وهو   ) ٥(  جاء المجال رقم     -٣ ة    ...)" الأدب ،النحو،  (المواد الأدبي ة الثالث بالمرتب
ط      ه بمتوس ة علي راد الدراس ة أف ث موافق ن حي ن ٣٫٥٣( م ود  ) ٥ م ا تع ذه وربم  ه

ة في مجالات الأدب م                ا يتطلب    النتيجة إلى أن هناك الكثير من الآراء النقدية الحديث م
  .استخدام التعليم الإلكتروني للحصول على معلومات في هذا المجال

ة     " وهو    ) ٤(  جاء المجال رقم     -٤ واد الديني ه ،حديث،   (الم ة    ...)" فق ة الرابع بالمرتب
ى أن      ) ٥ من  ٣٫٥١( من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط       ك إل ود ذل د يع وق

ن  ر م اك الكثي عهن ة المواق دةال الديني ت مفي بكة الانترن ى ش تخدام ،عل ب اس ا يتطل  مم
  . للاستفادة منهاالتعليم الإلكتروني في التعليم الديني

  
  :مستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة  -ب

دارس                    يم الإلكتروني في م ا التعل ستخدم فيه للتعرف على المستويات الدراسية التي ي
م  ة ت ات المملك ة والمتوسطات الحسابية والانحراف سب المئوي رارات والن حساب التك

ستويات      ور الم ارات مح ى عب ة  عل راد الدراس تجابات أف ب لاس ة والرت المعياري
ا          ائج آم اءت النت ة وج ي المدرس ي ف يم الإلكترون ا التعل ستخدم فيه ي ي ية الت الدراس

  ):٢٦(يوضحها الجدول 
  

 )٢٦(جدول 
    على عبارات محور المستويات الدراسية التي يستخدم فيهااستجابات أفراد الدراسة

   التعليم الإلكتروني في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة

رقم   درجة الموافقة  التكرار
  العبارة  العبارة

النسبة 
%  

موافق 
  بشدة

مواف
  ق

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  افقمو

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@XW@XQ@SQ@S@M@ @ T@ صفوف المرحلة الثانوية  
E@TS~Q@TP~QQU~SQ~U@M@ @

T~RU@P~WV@Q@ @

Ú@WW@XX@ST@S@M@ @ S@ صفوف المرحلة المتوسطة  
E@SX~Q@TS~VQV~XQ~U@M@ @

T~QX@P~WV@R@ @

Ú@UR@WU@VP@QT@Q@ R@  ا صفوف العلي ع (ال الراب
@E@RU~W@SW~QRY~WV~Y@P~U  )،الخامس ، السادس

S~XQ@P~YR@S@ @

Ú@UW@VQ@VS@QY@R@ Q@   الأول ، الثاني   (الصفوف الدنيا
@E@RX~R@SP~RSQ~RY~T@Q~P  )،الثالث

S~WU@Q~PP@T@ @

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٤٫٠٠٠٫٦٨  
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وافقين عل          من خلال النتائج الموضحة أعلاه ي      راد الدراسة م ستويات   ىتضح أن أف  الم
 ) ٥ من    ٤٫٠٠(يها التعليم الإلكتروني في المدرسة بمتوسط           الدراسية التي يستخدم ف   

ى  ٣٫٤١من  ( وهو متوسط يقع في الفئة الرابعة من فئات مقياس ليكرت الخماسي           إل
راد     وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق على أداة الدراسة مما ي           ) ٤٫٢٠ وضح أن أف

ستخدم في     ىالدراسة موافقين عل   ستويات الدراسية التي ي يم الإلكتروني في      الم ا التعل ه
  .المدرسة 

راد الدراسة عل       ويتضح من النتائج     ستخدم         ىأن موافقة أف ستويات الدراسية التي ي  الم
ض           ى بع شدة عل وافقتهم ب ين م ا ب راوح م ة تت ي المدرس ي ف يم الإلكترون ا التعل فيه

ى  م  لكتروني في المدرسة وموافقته   المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإ       عل
يم الإلكتروني في المدرسة حيث             ا التعل ستخدم فيه ستويات الدراسية التي ي بعض الم
يم     ا التعل ستخدم فيه ي ي ية الت ستويات الدراس ول الم وافقتهم ح طات م تراوحت متوس

ين        ى    ٤٫٢٥( الإلكتروني في المدرسة ب ين           ) ٣٫٧٥ إل ا ب راوح م وهي متوسطات تت
ات م   ن فئ ة م سة والرابع ين الخام اس ليالفئت ى   قي شيران إل ين ت ي واللت رت الخماس  ك

ا ي          ) موافق  / موافق بشدة   ( ى أداة الدراسة مم والي عل راد       على الت ة أف وضح أن موافق
يم الإلكتروني في المدرسة              ىالدراسة  عل    المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعل

س    ي ي ية الت ستويات الدراس ى بعض الم شدة عل وافقتهم ب ين م ا ب راوح م ا تت تخدم فيه
وافقتهم عل    ة وم ي المدرس ي ف يم الإلكترون ي   ىالتعل ية الت ستويات الدراس  بعض الم

يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة حيث يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة                
موافقين بشدة على واحد من المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني       

ة       " وهي    ) ٤( ثل في الفقرة رقم     في المدرسة يتم   ة الثانوي  بمتوسط   "صفوف المرحل
اجون                   ) ٥ من   ٤٫٢٥( ة يحت ة الثانوي ة المرحل ى أن طلب ذه النتيجة إل ة ه وتعزو الباحث

ا         ون فيه ة يميل ة عمري رون بمرحل م يم ة وأنه دراتهم خاص اراتهم وق قل مه ى ص إل
 .الإلكتروني مع هذه الفئةللمعرفة والتعلم مما يجعل من المناسب استخدام التعليم 

ستويات الدراسية                    ة من الم ى ثلاث وافقين عل آما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة م
م                     رات رق ل في الفق يم الإلكتروني في المدرسة تتمث  ،  ٢ ،   ٣( التي يستخدم فيها التعل

  :والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي ) ١
 من  ىلمرتبة الأول با" صفوف المرحلة المتوسطة    " وهو   ) ٣(  المستوي رقم     جاء -١

 هذه النتيجة إلى    وقد تعود    ) ٥ من   ٤٫١٨( متوسط  بحيث موافقة أفراد الدراسة  عليه       
د      المرحلة المتوسطة يكون لديهم شغف      أعمار طلبة    أن ا يجعل من      لكل ما هو جدي مم

  . طلبة هذه المرحلةالمناسب استخدام التعليم الإلكتروني مع
م -٢ ستوي رق اء الم و  ) ٢(  ج ا " وه صفوف العلي سادس(ال ع ،الخامس ، ال )" الراب

وتعزو   ) ٥ من    ٣٫٨١( بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليه بمتوسط          
ع مستوى تحصيلهم                 الباحثة هذه النتيجة إلى أن طلبة الصفوف العليا يحتاجون إلى رف

 وأنهم يكونون مستعدين للانتقال لمرحلة دراسية أعلى مما يجعل من           الدراسي خاصة 
  . المناسب استخدام التعليم الإلكتروني مع طلبة هذه المرحلة

م  -٣ ستوي رق اء الم و  ) ١(  ج دنيا  " وه صفوف ال ث (ال اني ،الثال )" الأول ، الث
ه بمتوسط                   راد الدراسة علي ة أف ة من حيث موافق د   ) ٥  من  ٣٫٧٥( بالمرتبة الثالث وق
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ة         الصفوف الدنيا     طلبة تعود هذه النتيجة إلى أن     يحتاجون طرق عرض مشوقه وجذاب
 .ويكون هذا من خلال استخدام التعليم الإلكتروني

  
  

دارس                 : " التاسعالسؤال   يم الإلكتروني في م ات وسلبيات استخدام التعل ا إيجابي م
  "المملكة ؟ 

  : مدارس المملكة  إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في:أ 
رارات               م حساب التك للتعرف على إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة ت
تجابات  ة والرتب لاس ات المعياري ة والمتوسطات الحسابية والانحراف والنسب المئوي
أفراد الدراسة  على عبارات محور إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة        

  ):٢٧(ئج آما يوضحها الجدول وجاءت النتا
  

 )٢٧(جدول 
  استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني

   في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
إلي 
  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@QTP@UV@V@M@ @M@ @ X@ ب ة الحاس ستوى ثقاف ع م يرف
@E  الآلي ومهاراته عند الطالبات  @VY~S@RW~WS~P@M@ @M@ @

T~VV@P~US@Q@ @

Ú@QTQ@UR@Y@M@ @M@ @ QU@ ة ة بطريق ادة العلمي دم الم يق
@E  مشوقة  @VY~X@RU~WT~U@M@ @M@ @

T~VU@P~UV@R@ @

Ú@QPW@WS@RP@R@M@ @ W@     اظ يساعد الطالبات علي الاحتف
@E  بالمعلومات لفترات أطول  @US~P@SV~QY~Y@Q~P@M@ @

T~TQ@P~WQ@S@ @

Ú@YT@XT@RT@M@ @M@ @ QT@   ة ة الفوري ة الراجع دم التغذي يق
@E  والمستمرة للمتعلم  @TV~U@TQ~VQQ~Y@M@ @M@ @

T~SU@P~VX@T@ @

Ú@QPQ@VY@SR@M@ @M@ @ QS@ ي تعلم إل ة الم ن دافعي د م يزي
@E  تعلم ال @UP~P@ST~RQU~X@M@ @M@ @

T~ST@P~WT@U@ @

Ú@YY@WS@RW@S@M@ @ R@    يشجع الطالبات علي المشارآة
@E  بدلاً من الاستماع  @TY~P@SV~QQS~T@Q~U@M@ @

T~SS@P~WV@V@ @

Ú@XV@YR@RR@R@M@ @ Q@  صيل ستوي تح ع م يرف
@E  الطالبات في المادة العلمية  @TR~V@TU~UQP~Y@Q~P@M@ @

T~SP@P~WP@W@

Ú@YQ@WY@SP@R@M@ @ QP@      ين ادة التفاعل ب يساعد علي زي
@E  الطالبة والمعلمة  @TU~P@SY~QQT~Y@Q~P@M@ @

T~RX@P~WU@X@ @

Ú@XW@XT@RY@R@M@ @ S@   تيعابية درة الاس ن الق د م يزي
@E  للطالبات  @TS~Q@TQ~VQT~T@Q~P@M@ @

T~RW@P~WT@Y@ @

Ú@YQ@WT@SV@Q@ @M@ @   يثري المنهج التعليمي  12
E@ @TU~P@SV~VQW~XP~U@M@ @4.260.76QP@
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 )٢٧( لتابع جدو
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
إلي 
  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@WR@XY@SW@T@ @M@ @
T@

تعلم     ن ال ات م ن الطالب يمك
ن خ   ذاتي م ة ال لال الأوعي

راص   ل الأق ة ،مث الرقمي
  المدمجة أو الانترنت

E@ @SU~V@TT~Q@QX~SR~P@M@ @
T~QS@P~WX@QQ@

Ú@WX@WT@TQ@W@R@ @
U@

ل    ن التواص ات م ن الطالب يمك
د    ق البري ة عن طري مع المعلم
الالكتروني في أى  وقت وأى        

  زمان
E@ @SX~V@SV~VRP~S@S~U@Q~P@

T~PX@P~YP@QR@

Ú@VY@WQ@TX@QS@Q@
Y@

يساعد علي تواصل الأسرة مع     
ه  ة وتوجي ة لمتابع المدرس

@E@ST~R@SU~QRS~XV~T@P~U  أبنائهم 
S~YV@P~YT@QS@

Ú@TX@WU@WR@T@S@ V@  ين ة ب روق الفردي ي الف يراع
@E@RS~X@SW~QSU~VR~P@Q~U  مستويات الطالبات 

S~XP@P~XX@ @QT@

Ú@SU@TP@YX@RV@S@ QQ@ ن ل م ي التقلي ساعد عل ي
@E@QW~S@QY~XTX~UQR~Y@Q~U  الخصوصية الدروس 

S~SY@P~YW@ @QU@

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٤٫٢١٠٫٤٧  

  
ائج الموضحة أعلاه يتضح أن شدة علمن خلال النت وافقين ب راد الدراسة  م  أن ى أف

ة بمتوسط   ي المدرس ي ف يم الإلكترون تخدام التعل ات لاس اك إيجابي ن ٤٫٢١(هن  ) ٥ م
ى  ٤٫٢١من  ( ع في الفئة الخامسة من فئات مقياس ليكرت الخماسي          وهو متوسط يق    إل

ا يوضح أن                 ) ٥٫٠٠ وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق بشدة على أداة الدراسة مم
يم الإلكتروني في         ات لاستخدام التعل أفراد الدراسة موافقين بشدة على أن هناك إيجابي

  .المدرسة
 إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني ىراسة عل الد ويتضح من النتائج أن موافقة أفراد     

يم       تخدام التعل ات اس ى بعض إيجابي شدة عل وافقتهم ب ين م ا ب راوح م ة تت ي المدرس ف
ات أخر      ى المدرسة وموافقتهم إلى حد ما عل       الإلكتروني في   لاستخدام   ى بعض إيجابي

وافقتهم حول        يم الإلكتروني في المدرسة حيث تراوحت متوسطات م ات التعل إيجابي
ين  ي في المدرسة ب يم الإلكترون ى ٤٫٦٦( استخدام التعل وهي متوسطات ) ٣٫٣٩ إل

ين   اس ليكرت الخماسي واللت ات مقي ن فئ ة م سة والثالث ين الخام ين الفئت ا ب راوح م تت
ا      ىموافق إل / موافق بشدة   ( ران إلى   تشي ا           )  حد م ى أداة الدراسة مم والي عل ى الت عل

راد الد    ة أف ح أن موافق ي       يوض ي ف يم الإلكترون تخدام التعل ات اس ى إيجابي ة عل راس
يم      تخدام التعل ات اس ض إيجابي ى بع شدة عل وافقتهم ب ين م ا ب راوح م ة تت المدرس

ات أخر          ىلكتروني في المدرسة وموافقتهم إل    الإ ى بعض إيجابي  لاستخدام   ى حد ما عل
ة  راد الدراس ائج أن أف ة حيث يتضح من النت ي المدرس ي ف يم الإلكترون وافقين التعل  م

ل في        ا تتمث بشدة على عشر إيجابيات لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزه
راد    ) ١٣ ،   ١٤ ، ٧ ،   ١٥ ،   ٨( الفقرات رقم    ة أف والتي تم ترتيبها تنازلياً حسب موافق

  :الدراسة عليها بشدة آالتالي 
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ي و       " وهي   ) ٨(  جاءت الفقرة رقم     -١ د    يرفع مستوى ثقافة الحاسب الآل ارات عن مه
ات ة أف" الطالب ن حيث موافق ى م ة الأول طبالمرتب شدة بمتوس ا ب ة  عليه    ( راد الدراس
د بالدرجة                   )٥ من   ٤٫٦٦ يم الالكتروني يعتم ى أن التعل ذه النتيجة إل وتعزو الباحثة ه

ة الحاسب                     ع مستوى ثقاف سهم في رف ه ي الأولى على استخدام الحاسب الآلي مما يجعل
  . الطالباتالطلاب ود  عنهالآلي ومهارات

م       -٢ رة رق ة مشوقة           " وهي    ) ١٥(  جاءت الفق ة بطريق ادة العلمي دم الم ة  " يق بالمرتب
ود     ) ٥ من   ٤٫٦٥( الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة  عليها بشدة متوسط            د يع وق

ديم           سهم في تق ه ي ا يجعل ذلك إلى أن التعليم الإلكتروني يوفر مزايا عرض متنوعة مم
  . العلمية بطريقة مشوقةالمادة
رة رق  -٣ اءت الفق ي   ) ٧( م  ج ات عل  " وه ساعد الطالب ات  ىي اظ بالمعلوم  الاحتف

ة أ         " لفترات أطول  ة من حيث موافق شدة بمتوسط          بالمرتبة الثالث ا ب راد الدراسة عليه  ف
ي ومن خلال استخدامه     ) ٥ من  ٤٫٤١( يم الالكترون ى أن التعل ك إل ا يعزى ذل وربم

ا ي            لوسائل عرض متن   درس مم ات لل اه الطالب ساعدة        وعة يجذب انتب سهم في م ه ي جعل
  .  الاحتفاظ بالمعلومات لفترات أطولىالطالبات عل

تعلم      يقدم التغذية الر  " وهي   ) ١٤(  جاءت الفقرة رقم     -٤ ستمرة للم  اجعة الفورية والم
 ) ٥ من  ٤٫٣٥( بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بشدة بمتوسط       

ة الرجوع                ات أمكاني يح للطالب يم الإلكتروني يت وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن التعل
ستمرة    ة والم ة الفوري ة الراجع ديم التغذي ي تق سهم ف ه ي ا يجعل ات مم وري للمعلوم الف

 .للطالبات
م       -٥ رة رق تعلم إل         " وهي    ) ١٣(  جاءت الفق ة الم د من دافعي تعلم    ىيزي ة  "  ال بالمرتب

شدة بمتوسط           الخامسة م  ا   ) ٥ من    ٤٫٣٤( ن حيث موافقة أفراد الدراسة عليها ب وربم
شيق                      روتين والعرض ال د وعدم ال ز بالتجدي يم الإلكتروني يتمي ى أن التعل يعود ذلك إل

  . التعلمىت مما يزيد من دافعية المتعلم إلللمعلوما
ة      ى إيجابي ا عل د م ى ح وافقين إل ة م راد الدراس ائج أن أف ن النت ضح م ا يت دة آم  واح

ساعد  " وهي    ) ١١( لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة تتمثل في الفقرة رقم           ي
   ).٥ من ٣٫٣٩( بمتوسط " على التقليل من الدروس الخصوصية 

  
  :سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : ب 

م              يم الإلكتروني في المدرسة ت رارات     للتعرف على سلبيات استخدام التعل  حساب التك
تجابات  ة والرتب لاس ات المعياري ة والمتوسطات الحسابية والانحراف والنسب المئوي
يم الإلكتروني في المدرسة                 أفراد الدراسة  على عبارات محور سلبيات استخدام التعل

  ):٢٨(وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول 
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 )٢٨(جدول 
ر سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محو

  مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@RS@UW@WR@TQ@Y@
X@

ة الا دي وجود الأمي ة ل لكتروني
درتهم        أولياء الأمور يقلل من ق
@E@QQ~T@RX~RSU~VRP~S@T~U  علي متابعة أبنائهم إلكترونياً

S~RR@Q~PT@Q@ @

Ú@QY@UR@XX@SV@W@
S@

ات     ي الطالب حياً عل ؤثر ص ي
ال ( عاع والمج الإش

راض   سي وأم الكهرومغناطي
  )الخ..... السمنة 

E@Y~T@RU~WTS~VQW~X@S~U@
S~RP@P~YV@R@ @

Ú@RY@SU@YQ@SY@X@ U@  ي ة ف ال الفني ق الأعط تعي
@E@QT~T@QW~STU~PQY~S@T~P  الأجهزة العملية  التعليمية 

S~QY@Q~PS@S@ @

Ú@QQ@SV@WX@VW@QP@

R@

ات   ة الطالب ن عزل د م يزي
ة  ول  (الاجتماعي ضية أط تم

ي  ة عل ائل التقني ام وس وقت أم
اعي  ل  الاجتم ساب التفاع ح

  )وجهاً لوجه مع الآخرين
E@U~T@QW~XSX~VSS~R@U~P@

R~XV@P~YU@T@ @

Ú@QQ@QU@WS@XT@QY@ V@       شاط ديم حصص الن صعوبة تق
@E@U~T@W~T@SV~QTQ~V@Y~T  المدرسي اللامنهجي 

R~UX@P~YU@U@ @

Ú@T@RT@VT@XS@RW@ Y@   ب ا لي ق أس عوبة تطبي ص
@E@R~P@QQ~YSQ~WTQ~Q@QS~T  وأدوات التقويم 

R~TX@P~YT@V@ @

Ú@Y@QV@UW@YV@RT@
Q@

ائل    ي وس ات عل ز الطالب ترآي
المحتوي      التقنية دون الاهتمام ب
تيعا  ن إس ل م ا يقل ي مم العلم

  بهن 
E@T~U@W~Y@RX~RTW~U@QQ~Y@

R~TV@P~YV@W@

Ú@X@RT@UR@XU@SS@ QP@  ة اء الطالب ن أعب د م يزي
@E@T~P@QQ~YRU~WTR~Q@QV~S  ومسؤولياتها

R~TU@Q~PS@X@ @

Ú@U@RS@TW@WW@UP@ W@   ي ش ف اهرة الغ ن ظ د م تزي
@E@R~U@QQ~TRS~SSX~Q@RT~X  الاختبارات 

R~RY@Q~PT@Y@ @

Ú@U@ @QQ@TT@QPP@TR@
4 

ي  ة ف ن دور المعلم د م يح
ي       توجيه الطالبات مما يؤثر عل

@E@R~U  سلوآهن وأخلاقهن @U~T@RQ~XTY~U@RP~X@2.190.91QP@

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٢٫٦٩٠٫٦٥  

  
ى                    من خلا  ا عل ى حد م وافقين إل ل النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسة  م

يم الإلكتروني في المدرسة بمتوسط                 ) ٥ من  ٢٫٦٩(أن هناك سلبيات لاستخدام التعل
اس ليكرت الخماسي                  ات مقي ى   ٢٫٦١من   ( وهو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئ  إل

ي ال) ٣٫٤٠ ار مواف وه ى خي شير إل ي ت ة الت ا  ىق إلفئ ة مم ى أداة الدراس ا عل د م  ح
يم                     لبيات لاستخدام التعل اك س ى أن هن يوضح أن أفراد الدراسة  موافقين إلى حد ما عل

  .الإلكتروني في المدرسة
يم الإلكتروني                ويتضح من النتائج أن موافقة أفراد الدراسة على سلبيات استخدام التعل

ا        ى حد م يم      في المدرسة تتراوح ما بين موافقتهم إل لبيات استخدام التعل ى بعض س عل
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تخدام        رى لاس سلبيات الأخ ى بعض ال وافقتهم عل دم م ة وع ي المدرس ي ف الإلكترون
لبيات     ول س وافقتهم ح طات م ث تراوحت متوس ة حي ي المدرس ي ف يم الإلكترون التعل

ين  ي في المدرسة ب يم الإلكترون ى ٣٫٢٢( استخدام التعل وهي متوسطات ) ٢٫١٩ إل
ين ال  ا ب راوح م ين      تت ي واللت رت الخماس اس ليك ات مقي ن فئ ة م ة والثاني ين الثالث فئت

ا     ىموافق إل (  إلى   تشيران ر موافق     /  حد م ا           ) غي ى أداة الدراسة مم والي عل ى الت عل
ة  علي راد الدراس ة أف ح أن موافق ي ىوض ي ف يم الإلكترون تخدام التعل لبيات اس  س
وافقتهم إل ال ين م ا ب راوح م ة تت ى بعض س ىمدرس ا عل د م يم  ح تخدام التعل لبيات اس

وافقتهم عل   الإلكتر دم م ة وع ي المدرس ي ف تخدام   ىون رى لاس سلبيات الأخ  بعض ال
 ىئج أن أفراد الدراسة  موافقين إلالتعليم الإلكتروني في المدرسة حيث يتضح من النتا      

ل في                حد ما على أربعة سلبيات لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمث
راد الدراسة             ) ٢ ، ٥ ،   ٣ ،   ٨(  رقم   الفقرات ة أف اً حسب موافق والتي تم ترتيبها تنازلي

  :عليها إلى حد ما آالتالي 
د " هي و ) ٨(  جاءت الفقرة رقم    -١ ل     ىوجود الأمية الالكترونية ل اء الأمور يقل أولي

درتهم عل   اً  ىمن ق ائهم إلكتروني ة أبن راد   "  متابع ة أف ى من حيث موافق ة الأول بالمرتب
ى أن        ) ٥ من   ٣٫٢٢( لدراسة عليها إلى حد ما بمتوسط       ا وتعزو الباحثة هذه النتيجة إل

ا              يجعل من    للأسرة دور مهم في أآمال العملية التعليمية من خلال متابعتها لأبنائها مم
اً     ىأولياء الأمور تقلل من قدرتهم عل      ىوجود أمية الكترونية لد     متابعة أبنائهم إلكتروني

  .بيات استخدام التعليم الإلكترونيسلبية من سلوهذه 
ر-٢ م  جاءت الفق ؤثر صحياً عل" وهي  ) ٣( ة رق ات ىي الإشعاع والمجال ( الطالب

راد    )" الخ..... الكهرومغناطيسي وأمراض السمنة   ة أف بالمرتبة الثانية من حيث موافق
ى        ) ٥ من   ٣٫٢٠( الدراسة عليها إلى حد ما متوسط        ذه النتيجة إل  أن  وتعزو الباحثة ه

ه تصدر بعض الإشعاعات                التعليم الالكتروني يستخدم أجهزة تقنية من حاسب وخلاف
يم             تخدام التعل لبيات اس ن س لبية م ل س ر يمث ذا الأم ل ه ا يجع صحة مم ضارة بال ال

  . الإلكتروني
م  -٣ رة رق اءت الفق ي  ) ٥(  ج ة    " وه زة العملي ي الأجه ة ف ال الفني ق الأعط تعي

راد       بالمرتبة الثال " التعليمية   ا بمتوسط            ثة من حيث موافقة أف ى حد م ا إل  الدراسة عليه
 (وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن استخدام الأجهزة يؤدي بالضرورة          ) ٥ من   ٣٫١٩

ة في             إلى آثرة توقف العمل عند حصول أعطال في الأجهزة مما يجعل الأعطال الفني
  .يات استخدام التعليم الإلكترونيالأجهزة وإعاقتها للعملية التعليمية تمثل سلبية من سلب

م  -٤ رة رق اءت الفق ي  ) ٢(  ج ة  " وه ات الاجتماعي ة الطالب ن عزل د م ضية(يزي  تم
ة عل   ائل التقني ام وس ت أم ول وق ع   ىأط ه م اً لوج اعي وجه ل  الاجتم ساب التفاع  ح

ا بمتوسط           )" الآخرين بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها إلى حد م
ام           ) ٥ من   ٢٫٨٦(  ل أم وربما يعود ذلك  إلى أن اعتياد الطالبات على الجلوس الطوي

لبيات        ن س لبية م ل س ا يمث ة مم اتهن الاجتماعي ضعف علاق ي ي ب الآل زة الحاس أجه
 .استخدام التعليم الإلكتروني
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تخدام   لبيات لاس تة س ى س وافقين عل ر م ة غي راد الدراس ائج أن أف ن النت ضح م ا يت آم
م               التعليم الإلكتر  رات رق ل في الفق ا تتمث  ،  ١ ، ١٠ ،   ٧ ،   ٤( وني في المدرسة أبرزه

  :والتي تم ترتيبها تصاعدياً حسب عدم موافقة أفراد الدراسة  عليها آالتالي ) ٩
م -١ رة رق ن دور" وهي  ) ٤(  جاءت الفق د م ا المعلم يح ات مم ه الطالب ي توجي ة ف

راد الدراسة          بالمرتبة الأولى من ح    "  سلوآهن وأخلاقهنً  ىيؤثر عل  ة أف يث عدم موافق
يم الإلكتروني لا يغني        ) ٥ من   ٢٫١٩( عليها بمتوسط          ى أن التعل وقد يعزى ذلك إل

  .ا في توجيه الطالبات عن المعلمة في آثير من الأحيان مما لا يجعله يحد من دوره
ارات        " وهي   ) ٧(  جاءت الفقرة رقم     -٢ ة  " تزيد من ظاهرة الغش في الاختب بالمرتب

ا متوسط   ة عليه راد الدراس ة أف دم موافق ة من حيث ع زو  ) ٥ من ٢٫٢٩( الثاني وتع
از الحاسب           ى جه ى حدة عل ة عل تم لكل طالب الباحثة هذه النتيجة إلى أن الاختبارات ت
سهم في                        يم الإلكتروني ي ا لا يجعل التعل ات مم ى الطالب ة عل شديد المراقب الآلي ويتم ت

  . زيادة ظاهرة الغش في الاختبارات
ة ومسؤولياتها         " وهي   ) ١٠(  جاءت الفقرة رقم     -٣ اء الطالب د من أعب ة  " يزي بالمرتب

ود     ) ٥ من    ٢٫٤٥( الثالثة من حيث عدم موافقة أفراد الدراسة عليها بمتوسط            د يع وق
يم          ة التعل ي حال سها ف ي نف ي ه يم الإلكترون ة التعل ي حال نهج ف ى أن دور الم ك إل ذل

  .م الإلكتروني لا يزيد من أعباء الطالبة ومسؤولياتهاالإلكتروني وعليه فأن التعلي
ام       ىترآيز الطالبات عل  " وهي   ) ١( م   جاءت الفقرة رق   -٤ ة دون الاهتم  وسائل التقني

تيعابهن          ل من اس ا يقل ة       " بالمحتوي العلمي مم ة من حيث عدم موافق ة الرابع بالمرتب
ا بمتوسط   ة عليه راد الدراس ن ٢٫٤٦( أف زو الباحث ) ٥ م ى أن  وتع ة إل ذه النتيج ة ه

صيلهن      ستوى تح سين م ي لتح يم الإلكترون ن التعل تفادة م ى الاس سعين إل ات ي  الطالب
 . وسائل التقنية دون الاهتمام بالمحتوي العلميىالدراسي مما لا يجعلهن يرآزن عل

ة  " صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم      " وهي   ) ٩(  جاءت الفقرة رقم     -٥ بالمرتب
سة من  ا بمتوسط الخام ة عليه راد الدراس ة أف دم موافق د  ) ٥ من ٢٫٤٨( حيث ع وق

تعود هذه النتيجة إلى أن معايير التقويم لا تختلف في حالة التعليم الإلكتروني عنها في               
سبب في صعوبة تطبيق                      يم الإلكتروني يت ا لا يجعل التعل حالة التعليم الإلكتروني مم

  .أساليب وأدوات التقويم
  

   ما معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة ؟ : العاشرالسؤال 
رارات                  م حساب التك يم الإلكتروني في المدرسة ت للتعرف على معوقات تطبيق التعل

تجابات  ة والرتب لاس ات المعياري ة والمتوسطات الحسابية والانحراف والنسب المئوي
يم            ات تطبيق التعل  الإلكتروني في المدرسة       أفراد الدراسة  على عبارات محور معوق

  ):٢٩(وجاءت النتائج آما يوضحها الجدول 
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 )٢٩(جدول 
  استجابات أفراد الدراسة  على عبارات محور معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني

 في المدرسة مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة 
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابي

حراف الان
  الرتبة  المعياري

Ú@SV@SS@SX@TY@TV@
Q@

قلة المخصصات المالية تحول     
ب   زة الحاس أمين أجه دون ت

@E@QW~X@QV~SQX~XRT~S@RR~X  الآلي 
R~XR@Q~TR@Q@ @

Ú@QQ@RU@WY@UX@RY@
QQ@

ي   ة ف ادة العلمي ة الم ق آثاف تعي
لتعليم العام  استخدام     مقررات ا 

@E@U~T@QR~TSY~QRX~WQT~T  التعليم الالكتروني 
R~VV@Q~PT@R@ @

Ú@QQ@SP@VP@UW@TT@ V@ قلة البرامج التعليمية الحاسوبية
@E@U~T@QT~YRY~WRX~RRQ~X  ذات الجودة 

R~UT@Q~QU@S@ @

Ú@RR@QW@TT@VT@UU@
U@ زة الحاسب ال صيانة أجه إهم

E@QP~Y@X~T@RQ~X  الآلي في المدرسة 
SQ~W@
@ @

RW~R@
R~TT@Q~RW@T@ @

Ú@X@QY@VT@WR@SY@
QP@

يم    تخدام التعل ستغرق اس ي
ي     ول ف اً أط ي وقت الإلكترون

@E@T~P@Y~T@SQ~WSU~VQY~S  التعليم والتعلم 
R~TS@Q~PS@U@ @

Ú@Y@QW@VS@VV@TW@
QS@

ة      دريب المعلم ضعف تأهيل وت
ة        ات الحديث علي استخدام التقني

 الآلي والانترنت في    آالحاسب
  التعليم 

E@T~U@X~T@SQ~RSR~WRS~S@
R~SX@Q~PW@V@ @

Ú@QP@QW@US@WU@TW@
X@

تخدام   ارات اس عف مه ض
ات     د الطالب ي عن ب الآل الحاس
يقلل رغبتهن في استخدامه في      

  التعليم 
E@U~P@X~T@RV~RSW~Q@RS~S@

R~SU@Q~PX@W@

Ú@X@QY@UV@VS@UV@
QR@

ي تخدام التعل عوبة اس م ص
واد   يم الم ي تعل ي ف الالكترون

E@T~P@Y~T@RW~WSQ~R@RW~W  الإنسانية والأدبية 
R~SQ@Q~PY@X@ @

Ú@U@QY@TQ@WW@VP@ S@    ل ن تقلي ات م وف المعلم تخ
@E@R~U@Y~T@RP~SSX~Q@RY~W  دورهن في العملية التعليمية 

R~QW@Q~PT@Y@ @

Ú@QS@QY@RX@WQ@WQ@
ي         4 عدم وجود معامل حاسب آل

@E@V~T@Y~T@QS~YSU~Q@SU~Q@2.171.19QP  لمدرسة مهيأة با

Ú@QQ@QS@SR@XX@UX@ W@ ة ر مهيئ ية غي صول الدراس الف
E@U~T@V~T@QU~XTS~V@RX~W  لتطبيق التعليم الالكتروني 

R~QV@Q~PX@QQ@
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 )٢٩(تابع جدول 
رقم   درجة الموافقة  التكرار

  العبارة  العبارة
النسبة 

%  
موافق 
  موافق  بشدة

موافق 
 ىإل

  حد ما

غير 
  موافق

غير 
موافق 
  بشدة

سط المتو
  الحسابي

الانحراف 
  الرتبة  المعياري

Ú@QP@QU@RT@WX@WU@ R@   ة ام إدارة المدرس ة اهتم قل
@E@U~P@W~T@QQ~YSX~VSW~Q  بتطبيق التعليم الإلكتروني 

R~PT@Q~QQ@QR@

Ú@QP@X@RT@VX@YR@
QT@

يم   تخدام التعل د اس يح
ة عناصر       الالكتر وني من تنمي

دي   ار ل داع والابتك الإب
  المعلمات

E@U~P@T~P@QQ~YSS~WTU~U@
Q~XY@Q~PX@QS@

Ú@M@ @W@SS@XX@WT@
Y@

د     ات عن ز الطالب ل ترآي يق
يم       استخدام المعلمة لطرق التعل

@E@M  الالكتروني  @S~U@QV~STS~V@SV~V
Q~XW@P~XQ@ @QT@

âbÈÛa@Áìn¾a@ @٢٫٣٠٠٫٧٤  

  
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسة غير موافقين على أن هناك       

وهو  ) ٥ من ٢٫٣٠(معوقات تحد من تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة بمتوسط     
ي        رت الخماس اس ليك ات مقي ن فئ ة م ة الثاني ي الفئ ع ف ط يق ن ( متوس ى ١٫٨١م  إل

ا يوضح أن             وهي الفئة التي تشير إلى خي     ) ٢٫٦٠ ى أداة الدراسة مم ار غير موافق عل
يم الإلكتروني        أفراد الدراسة غير موافقين على أن هناك معوقات تحد من تطبيق التعل

  . في المدرسة
يم الإلكتروني                  ات تطبيق التعل ى معوق ويتضح من النتائج أن موافقة أفراد الدراسة عل

ي   وافقتهم إل  في المدرسة تتراوح ما ب ى   ىن م ا عل يم      حد م ات تطبيق التعل  بعض معوق
يم              الإلكتروني في المدرسة وعدم موافقتهم على بعض المعوقات الأخرى لتطبيق التعل
ق   ات تطبي وافقتهم حول معوق ة حيث تراوحت متوسطات م ي المدرس ي ف الإلكترون

ا       ) ١٫٨٧ إلى   ٢٫٨٢( التعليم الإلكتروني في المدرسة بين       راوح م وهي متوسطات تت
ين الث ين الفئت اس لي ب ات مقي ن فئ ة م ة والثاني ى  الث شيران إل ين ت رت الخماسي واللت  ك

ق إلمو( ا ىاف د م ق /  ح ر مواف ا يوضح أن  ) غي ة مم ى أداة الدراس والي عل ى الت عل
ا     موافقة أفراد الدراسة على معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في ال          راوح م مدرسة تت

ات تطبيق           ىبين موافقتهم إل   يم الإلكتروني في المدرسة         حد ما على بعض معوق التعل
وعدم موافقتهم على بعض المعوقات الأخرى لتطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة             
ات                     ين من معوق ى أثن ا عل حيث يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة موافقين إلى حد م

م           رتين رق ين ) ١١ ، ١( تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة يتمثلا في الفق م  واللت  ت
  :ترتيبهما تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عليهما إلى حد ما آالتالي 

زة         " وهي   ) ١(  جاءت الفقرة رقم     -١ أمين أجه قلة المخصصات المالية تحول دون ت
ا               " الحاسب الآلي    ى حد م ا إل راد الدراسة  عليه ة أف ى من حيث موافق ة الأول بالمرتب

ط  ن ٢٫٨٢( بمتوس ود  ) ٥م ا تع ذوربم د    ه ة ترص دارس المملك ى أن م ة إل ه النتيج
ة معوق            ة المخصصات المالي ميزانيات آافية للتطبيق الإلكتروني مما لا يجعل من قل

  .يحول دون تأمين أجهزة الحاسب الآلي ويحد من تطبيق التعليم الإلكتروني
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م      -٢ يم            " وهي    ) ١١(  جاءت الفقرة رق ررات التعل ة في مق ادة العلمي ة الم تعيق آثاف
يم الالكتروني        ا راد الدراسة              " لعام  استخدام التعل ة أف ة من حيث موافق ة الثاني بالمرتب

ط     ا متوس د م ى ح ا إل ن ٢٫٦٦( عليه يم      ) ٥ م ى أن التعل ة إل ذه النتيج ود ه د تع وق
ا لا   رة مم ة آبي ة وتحليلي درات تخزيني ي ذات ق زة حاسب آل ستخدم أجه ي ي الإلكترون

ي  ة ف ادة العلمي ة الم ن آثاف ل م تخدام   يجع ن اس د م وق يح ام  مع يم الع ررات التعل  مق
  .التعليم الالكتروني

ا عشر معوق يحد من                       ى أثن وافقين عل آما يتضح من النتائج أن أفراد الدراسة غير م
 ، ٢ ، ١٤ ، ٩( تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في الفقرات رقم         

  : موافقة أفراد الدراسة عليها آالتالي والتي تم ترتيبها تصاعدياً حسب عدم) ٤ ، ٧
ة لطرق           " وهي   ) ٩(  جاءت الفقرة رقم     -١ د استخدام المعلم يقل ترآيز الطالبات عن

ي   يم الالكترون ا      " التعل ة عليه راد الدراس ة أف دم موافق ث ع ن حي ى م ة الأول بالمرتب
يم الإلكت           ) ٥ من   ١٫٨٧( بمتوسط   ى أن التعل يح    وتعزو الباحثة هذه النتيجة إل روني يت

اك                       ا لا يجعل هن زهن مم د من ترآي ا يزي ات مم استخدام وسائل عرض تجذب الطالب
  .معوق يتعلق بهذا الجانب

م   -٢ رة رق اءت الفق ي  ) ١٤(  ج ة     " وه ن تنمي ي م يم الالكترون تخدام التعل د اس يح
راد          " عناصر الإبداع والابتكار لدي المعلمات     ة أف بالمرتبة الثانية من حيث عدم موافق

ا متوسط ال ة عليه ن ١٫٨٩( دراس يم   ) ٥ م ى أن التعل ة إل ذه النتيج ة ه زو الباحث وتع
ا              ات إضافية مم دائل وإمكاني ار        الإلكتروني يتيح عدة ب داع والابتك ينمي عناصر الإب

  .  المعلمات مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانبىلد
م   -٣ رة رق اءت الفق ي  ) ٢(  ج ام إدارة المد " وه ة اهتم يم   قل ق التعل ة بتطبي رس

ي  ط    " الإلكترون ا بمتوس ة عليه راد الدراس ة أف دم موافق ث ع ن حي ة م ة الثالث بالمرتب
يم  ) ٥ من ٢٫٠٤( دة التعل ة وفائ درك أهمي ة ت ى أن إدارة المدرس ك إل ود ذل ا يع وربم

  .الإلكتروني مما يجعلها تهتم بتطبيقه مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانب
اءت الف-٤ م   ج رة رق ي  ) ٧( ق ر مهيئ  " وه ية غي صول الدراس يم  ةالف ق التعل  لتطبي

ا بمتوس     بالمرتبة الرابعة من حيث عدم موا    " الالكتروني   راد الدراسة عليه ة أف   (ط فق
ة              ) ٥ من   ٢٫١٦ دارس المملك وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن الفصول الدراسية بم

ة م        ورات الحديث ب التط ث تواآ ة بحي م تهيئ د ت يم     ق ق التعل ة لتطبي ا مهيئ ا يجعله م
 .الإلكتروني مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانب

ي مهي       " ي  وه ) ٤(  جاءت الفقرة رقم     -٥ " ة بالمدرسة    ئ عدم وجود معامل حاسب آل
 ) ٥ من   ٢٫١٧( بالمرتبة الخامسة من حيث عدم موافقة أفراد الدراسة عليها بمتوسط           

وفير معامل حاسب           الأهلية ارس المملكة  إلى أن إدارة مد    ويعزى ذلك  ى ت  تحرص عل
 .آلي مهيئة بالمدرسة مما لا يجعل هناك معوق يتعلق بهذا الجانب
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دة  نتائج هذه الدراسة      جاءتو          سابقة            مؤآ ه الدراسات ال ا توصلت إلي بعض م  ل
ة الدراسة سواء ف             ،من نتائج    ي وموضحة لمدى الاختلاف معها نتيجة لاختلاف طبيع

سن   دراسة    ففي ، المنهج أم في البيئة أم في أدوات الدراسة         ة  ) م  ٢٠٠٠( المحي لمعرف
زة  سعودية من حيث الأجه ات ال ة بالجامع ات التربي ي آلي تخدام الحاسوب ف ع اس واق

ات و ا     والإمكاني دريس له ة الت ضاء هيئ تخدام أع عف    ،اس ة ض ائج الدراس ت نت  بين
دريس للحاسوب ،          م ،           استخدام أعضاء هيئة الت وافرة له ات المت نقص الإمكاني ك ل وذل

ديهم اتجاهات م                ذين ل دريس ال ة  وآذلك بسبب النقص في تدريب أعضاء هيئة الت رتفع
وب   تخدام الحاس و اس داً نح ي   ،ج ى معلم ت عل ي طبق ة والت ة الحالي ي الدراس ا ف بينم

ين                ائج حيث تب د اختلفت النت ة فق دارس المملك ومعلمات مراحل التعليم الأساسي في م
ه  دأن ين و ىل ي ذل      المعلم ا ف ي بم ب الآل تخدام الحاس ة اس ة بكيفي ات معرف ك المعلم

تم إلحاقهن            ربما تعود   و،الإنترنت والبريد الإلكتروني     ى أن المعلمات ي هذه النتيجة إل
ة استخدام               بدورات تدريبية في مجال الحاسب الآلي مما يجعلهن يمتلكن المعرفة بكيفي

ه   الحاسب الآلي  ات       . وإتقان مهارات ائج أن المدرسة وفرت الإمكان ذلك أظهرت النت وآ
يوجد  و،  الإنترنت ىيوجد موقع للمدرسة عل   حيث  ،اللازمة لتطبيق التعليم الالكتروني     

  .)انترانت(تتوافر بالمعامل شبكة داخلية و ،بالمدرسة شبكة انترنت متاحة للمعلمات
ة التعلم الالكتروني في    التي هدفت إلى تقويم تجرب    ) هـ١٤٢٧(وفي دراسة العبدالكريم    

ة          ائج    ،مدارس البيان النموذجية للبنات بجدة للمرحلتين المتوسطة والثانوي أظهرت النت
ي أن        تعلم الالكترون لبيات ال ات وس ول ايجابي ات ح ات والطالب سبة لأراء المعلم بالن
ات         صال المعلوم ى إي ة عل درة المعلم ادة ق ي زي ساهم ف ي ت تعلم الالكترون ة ال طريق

ل حاجة المعلمات لحمل الكتب المدرسية ووسائل                    ،للطالبات ى تقلي آما أنها تؤدي إل
ية     صول الدراس ابين الف يحية م شرح التوض ائج     ،ال ت النت ة بين ة الحالي ي الدراس وف

و      ات فه ن الايجابي د م ه العدي ي ل يم الالكترون ات أن التعل سبة لآراء المعلم ع بالن يرف
ي ومهارات  ة الحاسب الآل ستوى ثقاف د هم ات عن ة   والطالب ة بطريق ادة العلمي دم الم يق

شوقة  ات عل و م ساعد الطالب ول  ىي رات أط ات لفت اظ بالمعلوم ة و الاحتف دم التغذي يق
ضاً   التعلم ىيزيد من دافعية المتعلم إل واجعة الفورية والمستمرة للمتعلم   الر ساعد  وأي ي

سبة  ،على التقليل من الدروس الخصوصية       تعل      أما بالن ة ال سلبيات طريق م الالكتروني   ل
ا أدت    ) هـ١٤٢٧(من وجهة نظر المعلمات في دراسة العبدالكريم      ائج  أنه أظهرت النت

وقللت من   ،إلى انشغال الطالبات بجهاز الحاسب الآلي وعدم ترآيزهن على الدروس         
ل            ر من قب د آبي ى جه ة إل ذه الطريق التواصل المباشر بين المعلمة والطالبة واحتياج ه

ة  ا أ ،المعلم ا أنه ات        آم ين الطالب ات  ب ئلة والإجاب ات الأس يم أوق دم تنظ ى ع دت إل
ة            ،والمعلمات   زة الإلكتروني ة للأجه رار الأعطال الفني ى تك ائج      .بالإضافة إل ا في نت أم

زة      الدراسة الحالية فقد اتفقت معها في أن         لاً     الأعطال الفنية في الأجه ة  تعيق فع العملي
ة نتائج الدراسة الحا   آما يتضح من    ،التعليمية   ى            لي وافقين عل ر م راد الدراسة غي  أن أف
لبيات      العديد من  يم الإلكتروني       اس د              ستخدام التعل ائج العب ا جاء في نت ى عكس م عل

ا         المعلم يحد من دور  الكريم فهو لا     ات مم ه الطالب ر سلبي      ة في توجي رك أث  ى عل  لا يت
نً لوآهن وأخلاقه ات عل وأن  ،س ز الطالب ة ىترآي ائل التقني ن وس ل م ام  الا يقل لاهتم

ه لا ي    ،بالمحتوي العلمي   ارات             وان د من ظاهرة الغش في الاختب د من    وهو لا    زي يزي
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سؤولياتها ة وم اء الطالب اك  ، ،أعب يس هن ه ل ي صعوبة وان اليب وأدوات ف ق أس تطبي
   .التقويم

ة  ي دراس وخ اوف سلطان والفنت ـ١٤٢٠(ل ات ) ه ول اتجاه ة  ) ١٢٠( ح م ومعلم معل
سعودية نحو استخدام الإنترنت في       موزعين في مناطق مختلفة في      المملكة العربية ال

من أفراد العينة يواجهون صعوبات في استخدام          % ) ٣٠( التعليم ، بينت نتائجها أن      
ك سوف             الانترنت في الصف بسبب، حاجز اللغة والأمية المعلوماتية والشعور بأن ذل

م        اء المعل تعلم الالكتر          يزيد من أعب لبيات ال ر من س ذا يعتب ا في الدراسة    ،وني  وه بينم
ائج أن  ة أظهرت النت دالحالي ة ل ة الالكتروني ور ىوجود الأمي اء الأم دى أولي يس ل  ول

 متابعة أبنائهم ىيقلل من قدرتهم عليعد من سلبيات التعليم الالكتروني حيث      ، المعلمين
  .ئها للأسرة دور مهم في أآمال العملية التعليمية من خلال متابعتها لأبناف،إلكترونياً 

تقويم استخدام  إلى  هدفت التي ) Buck, Horton. 1996( بك وهورتن في دراسةو
أنواع محدّدة من التقنيات وفي مقدّمتها استخدام الحاسب الآلي من قبل معلمي مدارس             
المراحل الابتدائية والمتوسطة والثانوية في ولاية فلوريدا الأمريكية ، وأظهرت نتائج           

ا مدى         الدراسة وجود علاقة بي    رات من بينه ات وعدد من المتغي ك التقني ن استخدام تل
التدريب الذي حصل عليه المعلم لاآتساب المهارات المطلوبة لاستخدامها ، وتبيّن أن            

ات                 ر استخداماً للتقني انوا أآث ارات آ ك المه ى تل  من أولئك     المعلمين الذين حصلوا عل
ة            بينما في الدراسة الحالية   ،الذين لم يحصلوا عليها    روق ذات دلال يتضح عدم وجود ف

د          ٠٫٠٥إحصائية عند مستوى دلالة      راد الدراسة نحو م  استخدام طرق     ى فأقل بين أف
  .التعليم الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير عدد الدورات التدريبية

ة ي دراس ة   ) Lan,1999( لان  وف شبكة العالمي لال ال ن خ ات م أثير التوجيه ول ت ح
ي  ى تعل ات عل مللمعلوم ن    ، م المعل ت م تعلم انتقل ة ال ة أن حرآ ائج الدراس رت نت أظه

تعلم       ى الم ادة التصميم      ،الترآيز على المعلم إلى الترآيز عل ا ساهمت الفصول المع آم
وفي الدراسة الحالية أظهرت النتائج     ،في تقديم تعليقات فوريه للمعلمين    للتعلم التعاوني   

  .الأنماط المستخدمة في المدرسةيث  بالمرتبة الأولى من حجاءالتعلم التعاوني أن 
سن   وفي   ا        )Halsne,2002(دراسة هال ق        التي أظهرت نتائجه أن الدراسة عن طري

ين  ،لاب الذين هم في خطر ترك الدراسةالانترنت أسهمت في حل مشكلات الط  وقد تب
يم الالكتروني               تعلم التزامن   في الدراسة الحالية أن من الأنماط المستخدمة في التعل ي ال

تعلم         الشبكة العنكبوتية وتعزو الباحثة هذ     ىعلتعلم الغير تزامني    وال ى أن ال ه النتيجة إل
راد            يالتزامن ين الأف ان وأي      على الشبكة العنكبوتية يتيح تبادل المعلومات ب في أي مك
  .زمان 

وروآانا ة س ي دراس صول ) Sorokina,2002(وف ي الف ة ف ة التعاوني وان الدراس بعن
ائج الدراسة أن بعض                   بعض الممار  :الافتراضية د أظهرت نت يم من بع سات في التعل

ة     ،الطلاب تأثر من غياب الأساتذة وجها لوجه        بينما جاءت النتائج في الدراسة الحالي
م و   دورأن التعليم الالكتروني لا يحد من        ه      المعلم  المعل ات  الطلاب و  ة في توجي الطالب

ا  لبي  مم ر س رك أث زى   ى عللا يت د يع نً وق لوآهن وأخلاقه يم    س ى أن التعل ك إل  ذل
ه يحد من                 المعلم و الإلكتروني لا يغني عن      ا لا يجعل ان مم ر من الأحي المعلمة في آثي

  .الطالبات الطلاب و في توجيه مدوره
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  نتائج الدراسة وتوصياتها

 
 
 



 ٨٢ 

  الفصل السادس
  نتائج الدراسة وتوصياتهاملخص 

  
شتم ى  ي صل عل ذا الف صل ه رز   ملخ ة ، وأب ا الدراس لت إليه ي توص ائج الت  النت

  .التوصيات المقترحة في ضوء تلك النتائج

  :نتائج الدراسة 
  

    :النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة: أولاً 
سبته   ) ١١٢( أن  - ا ن ون م ة  يمثل راد الدراس ن أف راد % ٥٥٫٤م الي أف ن إجم م

  .الأآثر من أفراد الدراسةالدراسة  إناث وهم الفئة 
سبته   ) ١١٩(  أن - ا ن ون م ة  يمثل راد الدراس ن أف راد % ٥٨٫٩م الي أف ن إجم م

  .الدراسة  تخصصهم أدبي وهم الفئة الأآثر من أفراد الدراسة
سبته   ) ١٧١(  أن - ا ن ون م ة  يمثل راد الدراس ن أف راد % ٨٤٫٧م الي أف ن إجم م

  .الفئة الأآثر من أفراد الدراسةالدراسة  مؤهلهم العلمي بكالوريوس وهم 
راد الدراسة      % ٣٢٫٢من أفراد الدراسة  يمثلون ما نسبته         ) ٦٥(  أن   - الي أف من إجم

  . أعوام وهم الفئة الأآثر من أفراد الدراسة٦ إلي أقل من ٣عدد سنوات خبرتهم من 
راد الدر   % ٣٨٫٦من أفراد الدراسة  يمثلون ما نسبته         ) ٧٨(  أن   - الي أف اسة   من إجم

  .عدد دوراتهم التدريبية أربعة دورات فأآثر وهم الفئة الأآثر من أفراد الدراسة
  

  :النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة : ثانياً 
    

ت       ة  بين دارس المملك ي م ي ف يم الالكترون رق التعل تخدام ط دى اس ق بم ا يتعل  فيم
  :الدراسة

   :هي تستخدم في المدارس بعض من طرق التعليم الكتروني      
دارس       أن مدى استخدام طرق التعل      على أفراد الدراسة وافق بشدة    يم الالكتروني في م

  : تمثل في أربعة استخدامات يالمملكة 
  .  يوجد موقع للمدرسة على الانترنت-١
د               ى لد -٢ ك الانترنت والبري  المعلمات معرفة بكيفية استخدام الحاسب الآلي بما في ذل

  . الالكتروني
  .درسة شبكة انترنت متاحة للمعلمات يوجد بالم-١
  ).انترانت( تتوافر بالمعامل شبكة داخلية -٣

يم الالكتروني في                   في حين أنهم   ين من استخدامات  طرق التعل  غير موافقين على أثن
  :يتمثلا فيوالمدرسة 

  .  يتوافر جهاز حاسب آلي لكل طالبة في الفصل-١
  .  أقراص مدمجةى علة من الطالبات تسليم الواجبات تطلب المعلم-٢
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  :أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة  ب فيما يتعلق
راد              تجابات أف ى اس اء عل ة بن ي المدرس ستخدمة ف ي الم يم الالكترون اط التعل أنم

  :الدراسة هي
  . التعلم التعاوني-١
  . التعلم بمجموعات صغيرة-٢
  . التعلم الذاتي-٣
 .آبيرة التعلم بمجموعات -٤

ا                نمطين من        وأيضاً من الأنماط التي وافق على استخدامها أفراد العينة إلى حد م
  : أنماط التعليم الإلكتروني المستخدمة في المدرسة يتمثلا في

 . الشبكة العنكبوتيةىلتعلم التزامني علا -١
  . الشبكة العنكبوتيةى التعلم غير التزامني عل-٢
 

د مستوى         فيما يتعلق بالفروق ذات    ل في استخدام       ) ٠٫٠٥(  دلالة إحصائية عن فأق
   :بينت الدراسة) ذآر ، أنثى ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير الجنس 

ة        اث      ٠٫٠١وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلال ذآور والإن ين ال ل ب فأق
  .ث استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرسة لصالح الإناىنحو مد

  
ة        اث      ٠٫٠١وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلال ذآور والإن ين ال ل ب فأق

  .  لصالح الإناثم التعليم الإلكتروني في المدرسةأنماط استخدانحو 
  

د مستوى             ل في استخدام       ) ٠٫٠٥( فيما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحصائية عن فأق
   :بينت الدراسة) علمي ، أدبي ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير التخصص 

ة       ستوى دلال د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف دم وج راد   ٠٫٠٥ع ين أف ل ب  فأق
ة نحو  ر الدراس اختلاف متغي ة ب ي المدرس ي ف يم الالكترون تخدام طرق التعل دى اس م

  .التخصص
  

ة       ستوى دلال د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف دم وج راد   ٠٫٠٥ع ين أف ل ب  فأق
ة  و الدراس تخدام نح اط اس ة  أنم ي المدرس ي ف يم الإلكترون ر التعل اختلاف متغي  ب
  .التخصص

  
د مستوى             ل في استخدام       ) ٠٫٠٥( فيما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحصائية عن فأق

ر المؤهل العلمي              الوريوس ، ماجستير ،   ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغي بك
  :بينت الدراسة ) دآتوراه 

روق   ود ف دم وج ة    ع ستوى دلال د م صائية عن ة إح راد   ٠٫٠٥ ذات دلال ين أف ل ب  فأق
ر                   الدراسة نحو    اختلاف متغي يم الالكتروني في المدرسة  ب مدى استخدام طرق التعل
  .المؤهل العلمي
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ة       ستوى دلال د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف دم وج راد   ٠٫٠٥ع ين أف ل ب  فأق
ر المؤهل       في المدرسة   الدراسة نحو أنماط استخدام التعليم الإلكتروني        اختلاف متغي ب

  .العلمي
   

د مستوى             ل في استخدام       ) ٠٫٠٥( فيما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحصائية عن فأق
رة         ر الخب ر من       ( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغي ل من خمس سنوات ، أآث أق

  :بينت الدراسة ) خمس سنوات 
ستوى د      د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف دم وج ة ع راد   ٠٫٠٥لال ين أف ل ب  فأق

ر                   الدراسة نحو    اختلاف متغي يم الالكتروني في المدرسة  ب مدى استخدام طرق التعل
  .الخبرة

  
ة       ستوى دلال د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف دم وج راد   ٠٫٠٥ع ين أف ل ب  فأق
  .باختلاف متغير الخبرة الدراسة نحو أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة

  
د مستوى            في ل في استخدام       ) ٠٫٠٥( ما يتعلق بالفروق ذات دلالة إحصائية عن فأق

  )في مجال الحاسب الآلي( التعليم الإلكتروني وفق اختلاف متغير الدورات التدريبية     
  :بينت الدراسة 

ة       ستوى دلال د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف دم وج راد   ٠٫٠٥ع ين أف ل ب  فأق
طرق التعليم الالكتروني في المدرسة باختلاف متغير عدد      مدى استخدام   الدراسة نحو   

  .الدورات التدريبية
  

ة       ستوى دلال د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف دم وج راد   ٠٫٠٥ع ين أف ل ب  فأق
تخدا اط اس و أنم ة نح ةالدراس ي المدرس ي ف يم الإلكترون دد م التعل ر ع اختلاف متغي  ب

  .الدورات التدريبية
  

يم الإلكتروني في               فيما يتعلق بمجالات ومس    ا التعل ستخدم فيه تويات الدراسة التي ي
  :مدارس المملكة بينت الدراسة 

  
  :المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : أ 

  :أهم المجالات المستخدم فيها التعليم الالكتروني في المدرسة هي         
راسة موافقين بشدة على واحد من المجالات الدراسية التي          أفراد الد بينت الدراسة أن     

م          رة رق واد  " وهي   ) ١( يستخدم فيها التعليم الالكتروني في المدرسة يتمثل في الفق م
 ".الحاسب الآلي 

ذلك أن  ي              وآ ية الت الات الدراس ن المج ة م ى أربع وافقين عل ة م راد الدراس أف
  :المدرسة تتمثل فييستخدم فيها التعليم الالكتروني في 

  ...).رياضيات ،فيزياء،آيمياء ، ( المواد العلمية -١
  ...).تاريخ ،جغرافيا، ( المواد الاجتماعية -٢
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  ...).الأدب ،النحو،( المواد الأدبية -٣
  ...).فقه ،حديث،( المواد الدينية -٤
  
  :ملكة ة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في مدارس الميمستويات الدراسال -ب

  :أآثر المستويات التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في المدرسة هي       
ة ة أوضحت أن عين ائج الدراس د من من خلال نت ى واح شدة عل وافقين ب ة  م  الدراس

ل في                       يم الإلكتروني في المدرسة يتمث ا التعل ستخدم فيه " المستويات الدراسية التي ي
 ".صفوف المرحلة الثانوية 

ستخدم                  وأيضا عينة        ستويات الدراسية التي ي ة من الم ى ثلاث  الدراسة موافقين عل
  :فيها التعليم الإلكتروني في المدرسة تتمثل في

  . صفوف المرحلة المتوسطة-١
  ). الرابع ،الخامس ، السادس( الصفوف العليا -٢
  ).الأول ، الثاني ،الثالث( الصفوف الدنيا -٣
  

لبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة بينت        فيما يتعلق بإيجابيات وس   
   :الدراسة

  
  :إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : أ 

  :أهم  إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة      
يم الإلكترو           إن   ني في    أفراد الدراسة موافقين بشدة على عشر إيجابيات لاستخدام التعل

  :المدرسة أبرزها تتمثل في
  .  يرفع مستوى ثقافة الحاسب الآلي ومهارات عند الطالبات-١
  . يقدم المادة العلمية بطريقة مشوقة-٢
  .  الاحتفاظ بالمعلومات لفترات أطولى يساعد الطالبات عل-٣
 . يقدم التغذية الراجعة الفورية والمستمرة للمتعلم-٤
  . إلي التعلم يزيد من دافعية المتعلم-٥

ذلك  وافقين إل     وآ راد الدراسة م يم ىأف دة لاستخدام التعل ة واح ى إيجابي ا عل د م  ح
ي  ي ف ه الإلكترون ي ان ل ف ة تتمث ساعد عل" المدرس دروس ىي ن ال ل م  التقلي

  ". الخصوصية
  

  :سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة : ب 
لبيات               م س ة              بينت الدراسة أه يم الالكتروني في المدرسة من وجه استخدام التعل

  :نظر مجتمع الدراسة آما يلي 
وافقين إل    تبين أنهم أفراد الدراسة   من خلال استجابات     لبيات      ى م ة س ى أربع ا عل  حد م

  :لاستخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في
ل       ى وجود الأمية الالكترونية لد    -١ درتهم عل     أولياء الأمور يقل ائهم     ىمن ق ة أبن  متابع

  .إلكترونياً
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سمنة      ( الطالبات   ى يؤثر صحياً عل   -٢ الإشعاع والمجال الكهرومغناطيسي وأمراض ال
  ). الخ..... 
  . تعيق الأعطال الفنية في الأجهزة العملية  التعليمية-٣
ة عل          تمضية( يزيد من عزلة الطالبات الاجتماعية       -٤ ام وسائل التقني  ى أطول وقت أم

 ).حساب التفاعل  الاجتماعي وجهاً لوجه مع الآخرين
يم            تخدام التعل لبيات لاس تة س ى س وافقين عل ر م ة غي ة الدراس راد عين ا أن أف آم

  :الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في
  .  سلوآهن وأخلاقهنًىة في توجيه الطالبات مما يؤثر عل يحد من دور المعلم-١
  .  في الاختبارات تزيد من ظاهرة الغش-٢
  . يزيد من أعباء الطالبة ومسؤولياتها-٣
ل من                ى ترآيز الطالبات عل   -٤ ا يقل المحتوي العلمي مم ام ب  وسائل التقنية دون الاهتم

 .استيعابهن
  . صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم-٥
  

   :فيما يتعلق بمعوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة بينت الدراسة
  

ت الدر       وافقين إل  بين ة م راد الدراس ة أن أف ات   ىاس ن معوق ين م ى أثن ا عل د م  ح
  :تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة يتمثلا في الفقرتين

  . قلة المخصصات المالية تحول دون تأمين أجهزة الحاسب الآلي-١
  .لتعليم الالكتروني تعيق آثافة المادة العلمية في مقررات التعليم العام  استخدام ا-٢

يم                         وأيضا أفراد الدراسة غير موافقين على أثنا عشر معوق يحد من تطبيق التعل
  :الإلكتروني في المدرسة أبرزها تتمثل في

  . يقل ترآيز الطالبات عند استخدام المعلمة لطرق التعليم الالكتروني-١
د    -٢ ر الإب ة عناص ن تنمي ي م يم الالكترون تخدام التعل د اس دي   يح ار ل اع والابتك

  . المعلمات
  . قلة اهتمام إدارة المدرسة بتطبيق التعليم الإلكتروني-٣
 . الفصول الدراسية غير مهيئة لتطبيق التعليم الالكتروني-٤
  .ة بالمدرسةئ معامل حاسب آلي مهي عدم وجود-٥
  

  :توصيات الدراسة 
دارس        ي م ي ف يم الالكترون تخدام التعل ع اس ة واق ت دراس ة تم ة الأهلي المملك

  :وبناء على نتائج الدراسة توصلت الباحثة إلى التوصيات التالية،بالرياض 
  
يم الالكتروني      قبل تطبيق تجهيز البنية التحتية المناسبة للمدارس       -١ ز    ، التعل من تجهي

ي  ل للحاسب الآل ة ومعام صول الالكتروني ة  ،للف ل المدرس ت داخ بكة انترن شاء ش وإن
   .وغيرها من التجهيزات، بالمدرسةوشبكة انترانت خاصة،
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ة  ،زيادة المخصصات المالية للمدارس التي ستطبق التعليم الالكتروني        -٢ لدعم العملي
 .التعليمية

تخدامات الحاسب     -٣ ى اس ات عل ين والمعلم بة للمعلم دريب المناس رص الت وفير ف ت
  .ةواستخدام تطبيقات التعليم الالكتروني المختلف،الآلي وشبكة الانترنت 

شكل الصحيح للخروج                 -٤ يم الالكتروني بال ات لاستخدام التعل تهيئة الطلاب والطالب
 .بنتائج تعليمية مرضية

اء    -٥ ف أولي ور اتثقي ل       لأم ة التواص سهل عملي شورات ت ات ومن ق آتيب ن طري ع
  .الالكتروني بينهم وبين المدرسة

ادي الأ      -٦ زة وتف صيانة الأجه ة ل ي المدرس ي ف ل فن ق عم وفير فري ة  ت ال الفني عط
  .المختلفة التي تعيق الحرآة التعليمية

يم     -٧ ة والتعل وزارة التربي ية الخاصة ب ررات الدراس اهج والمق ل المن ة وتحلي دراس
  .بهدف تصميم وإنتاج الوسائط المتعددة التي تحتاجها هاالعمل على تطويرو
  

  :دراسات مستقبلية مقترحه
ة             نظرا لحداثة تجارب التعليم الالكتر          ة العربي يم في المملك وني في مؤسسات العل

  :السعودية فإنها تحتاج إجراء الدراسات والبحوث التالية
  
  .دراسة تقويمية لبرمجيات الوسائط المتعددة المستخدمة في التعليم الالكتروني -١
ة  -٢ ام الحكومي يم الع دارس التعل ي م ي ف يم الالكترون تخدام التعل ع اس ة واق ي دراس  ف

 .عربية السعوديةالمملكة ال
اط  -٣ سحية لأنم ة م تخدام دراس ة اس دارس المملك ي م ي ف يم الالكترون ة التعل  العربي

  .السعودية
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  المراجــــــع
  

  : المراجع العربية 
ر                ب زاه ماعيل ، الغري ـ١٤٢٢. (اس دي ). ه ات وتح ا المعلوم ث تكنولوجي

 .القاهرة ، عالم الكتب    ،التعليم
  

ة     :،المعلوماتية بعد الانترنت )م١٩٩٨(بل، غيتس                 ستقبل، ترجم  طريق الم
ون،               وم والفن  عبدالسلام  رضوان، عالم المعرفة، المجلس الوطني للثقافة والعل

  .الكويت
  

الح                ي ، ص يم الإلكتر). " م٢٠٠٣. (الترآ ي التعل ده : ون ه وفوائ ، " أهميت
يم الإل ى للتعل ة الأول دوة العالمي صل الن ك في دارس المل ي م كترون

ع       org.psso.www://httpمتوفر عبرالموقع ،بالرياض دخول للموق اريخ ال  ت
  هـ١٤٢٨\٣\٢

      
د               ن أحم راق ب ـ١٤٢٥. (الحازمي ، الب ع اس). ه ة واق شبكة العالمي  تخدام ال

ين       " الإنترنت" للمعلومات   ات المعلم دريس وطلاب آلي ة الت  لدى أعضاء هيئ
 بمنطقة مكة المكرمة

 
يم  ) ه ـ١٤٢٥.(الحمدان ، خوله ، والطلحي ، وشذى ، الفواز، وسهام                          التعل

 العدد. بحث مقدم لمجلة واحة الحاسب    . الإلكتروني وذوي الاحتياجات لخاصة   
)٢٥.( 

 
ر                 د عم اجي، محم ـ١٤٢٣(الح ت) ه لبياته، دار  : الإنترن ه وس إيجابيات

 دمشق  المكتبي ، 
 

اد                 د زي دان، محم ـ١٤٢١.(حم ة   ). ه دريس والتربي تعلم والت ا ال تكنولوجي
 .الإلكترونية عن بعد ، الأردن ، درالتربية الحديثة 

 
د س                 ة، هن ع  ). م٢٠٠٣.( ليمان الخليف اذج الأرب ين النم ة ب ة مقارن دراس

وفر               . للتعليم عن بعد   ك سعود، مت ة المل ات، جامع آلية الحاسب ونظم المعلوم
ع  ر موق  www.Ku,edu.sa/seuninars/Futurc-school/indexsعب
  هـ١٤٢٨\٥\١٢موقعلتاريخ الدخول ل

 
ي       أثر استخد ). هـ١٤٢٧. (الدباسي ، أريج صالح                 ات الحاسب الآل ام برمجي

دائي          سادس الابت ذات الصف ال ى تحصيل تلمي ة عل في تدريس اللغة الإنجليزي
  .بمدينة الرياض 



 ٩٠ 

 
د   ،الدريعان              ثم   ،العوهلي   ،ولي ضلعان ،وهي ليمان ،ال يم  ) " ه ـ١٤٢٥(وس التعل

دن     المي للم ق الع ي التطبي ة ف ب متقدم ة مرات ق للملك ي يحق الالكترون
ة اضصح"الرقمي ة،يفة الري اني٢الجمع ع الث دد ، ربي ى  ،١٣١١الع وفر عل مت

  .هـ ١٤٢٨\٨\٤ تاريخ الدخول com.alriyadh.www://httpموقع 
com.naseej.saneoualhadath://http  

    
دوة         ). هـ١٤٢٤. (مالراشد، فارس إبراهي    ع وطموح، ن التعليم الإلكتروني واق

 .التعليم الإلكتروني المنعقدة في مدارس الملك فيصل، الرياض
 

داالله    ن عب ر ب ـ١٤٢٣. (الرافعي ، عم ة الحل . )ه ة الإلكتروني  ...فالدراس
 .هـ ١٤٢٣شوال  .٩١مجلة المعرفة، العدد) المخلوط(
 

مبادئ تربوية، القاهرة، دار الفكر مفاهيم و) .م١٩٩٣. ( راشد، علي   
  .العربي

  
ة       )" ١٤٢٣(عماد جمعان   ،   الزهراني شبكة العنكبوتي أثر استخدام صفحات ال

ين       ة المعلم يم بكلي ات التعل لاب مقررتقني ي لط صيل الدراس ى التح عل
شورة     ". بالرياض ر من يم        -رسالة ماجستير غي ا التعل سم الوسائل وتكنولوجي .  ق

 .الرياض . الملك سعودجامعة.آلية التربية 
 

ال      ون ، آم كندرية ،   ). م١٩٩٨.(زيت ه ، الإس ه ومهارات دريس ، نماذج الت
 .المكتب العلمي للنشر والتوزيع 

 
وخ       ز والفنت د العزي سلطان ، عب ـ ١٤٢٠( ال يم  ) " ه ي التعل ت ف  –الإنترن

ة  ة الإلكتروني شروع المدرس ة " م ب التربي ي ، مكت يج العرب الة الخل ، رس
   .١١٦ – ٧٩٠ ، السنة العشرون ٧١عربي لدول الخليج  ، العدد ال
  

د    الم ، أحم ة ). م٢٠٠٤.(س ي ، مكتب يم الإلكترون يم والتعل ا التعل تكنولوجي
 .الرشد الرياض

  
عادة    د،س سرطاوي،جودت أحم ايز،ال ادل ف تخدام الحاسوب ).م٢٠٠٣(ع اس

يم  ة والتعل ادين التربي ي مي ت ف شروق ،والانترن دار ال
 .الأردن،عمان،روالتوزيعللنش

 
ز    د العزي ال عب شرهان ، جم ـ١٤٢٠. (ال ا ) ه ة وتكنولوجي ائل التعليمي الوس

 .التعليم ، الرياض



 ٩١ 

 
داالله     ن عب ايز ب شهري، ف ـ١٤٢٣. (ال دارس  ). ه ي الم ي ف يم الإلكترون التعل

دد      . السعودية قبل أن نشتري القطار هل وضعنا القضبان؟            ة الع ة المعرف مجل
 .هـ ١٤٢٣شوال . ٩١

 
ار      د مخت شريف ، أحم ي    ). ٢٠٠٣.  (ال اب الإلكترون رح للكت شروع مقت م

ك فيصل          : العربي   ر    . ندوة التعليم الإلكتروني العربي بمدارس المل وفر عب مت
 هـ١٤٢٨\٥\٢٤ تاريخ الدخول للموقع .http:www. KFs Sch.Saموقع 

 
سطنطيني    وملي، ق يم  ).م٢٠٠٧.(ش ي التعل ة ف اط الحديث يم الأنم الي التعل الع

 .جامعة بيت لحم،الالكتروني المتعدد الوسائط
 

د االله       در عب صالح ، ب ـ ١٤٢٠( ال ة     ) " ه ي المملك يم ف ة التعل وير تقني تط
العربية السعودية في ضوء الاتجاهات العاصرة في المجال ، بحث مقدم لندوة            

  .تكنولوجيا التعليم والمعلومات ، جامعة الملك سعود 
  

ة  ،"تقنية التعليم والإصلاح التربوي   ) " هـ١٤٢٠(بدر عبد االله     ،   الصالح مجل
  ).٥٤(العدد ،المعرفة

  
دارس         "  ،)هـ١٤٢٧(             صحيفة الرياض    يمانور بإحدى م تدشين مشروع  س

اض  ات بالري دد ،)البن ع   ).١٣٨٢٤(الع ى الموق وفر عل مت
.http://www.alriyadh.comهـ١٤٢٨\٨\٤ تاريخ الدخول. 
  

يم ،           ). م١٩٨١. (لطوبجي ، حسين  ا    ا في التعل وسائل الاتصال والتكنولوجي
 .الكويت دار القلم 

 
أثار تدريس واستخدام الحاسبات    ). " م١٩٩٠(.العبد القادر ، عبد االله حسن          

ة الجامعيين         يج العربي ،        "على اتجاهات الرأي نحوها لدى الطلب الة الخل ، رس
  ).١٠(، السنة ) ٣٤( ، العددمكتب التربية العربي لدول الخليج

  
ز    ،   العبد الكريم    د العزي يم        ) "ه ـ١٤٢٧.(مها عب ة التعل ة لتجرب دراسة تقويمي

ات بجدة          ة للبن ان النموذجي الة ماجستير   ،"الإلكتروني بمدارس البي ة  ،رس جامع
  .آلية التربية،الملك سعود 

 
دالعزيز    ي ، عب ـ١٤٢٥. (العريف ي ). ه يم الإلكترون ون والتعل  المعلم
  ).٢٥(واحة الحاسب، العدد ) المواجهة والتحدي(

 



 ٩٢ 

"      التعليم عن بُعد باستخدام الإنترنت      ) " هـ  ١٤٢٣( العمري ، عبد الرحمن        
   .٩١مجلة المعرفة العدد 

  
د            ز محم ي في          ) م  ٢٠٠٢( العقيلي ، عبد العزي ع استخدام الحاسب الآل واق

ة          المدارس الثانوية من وجهة دورة مدراء الدب       ة جامع ة ، مجل لوم ، آلية التربي
د     لامية ، المجل ات الإس ة والدراس وم التربوي عود العل ك س  ، ص ص ١٤المل

٥٢١ – ١٤٧.   
 
د االله         ن عب د ب د ، أحم الح والحام د ص د ، محم ـ ١٤٢٤( العوي يم ) ه التعل

ة    : الإلكتروني في آلية الاتصالات والمعلومات بالرياض          ة  . دراسة حال ورق
  .الرياض . مدارس الملك فيصل .  لندوة التعليم الإلكتروني عمل مقدمة

 
رون       ان وآخ دات ذوق ي   )م٢٠٠٢(عبي ث العلم ه،   " البح ه، أدوات مفهوم

 .دار الفكر للطباعة والنشر ، عمان الأردن " أساليبه
 

دي       د االله مه ي، عب ة   )." م١٩٩٥.( عل رات المرتبط ض المتغي ة بع دراس
ة  بات الآلي تخدام الحاس يم  باس ي التعل دريس ف ة الت دى الطلاب وأعضاء هيئ ل

سعودية    ة ال ة العربي وب المملك الي بجن ب   "الع ي، مكت يج العرب الة الخل ، رس
  ) .١٥(،السنة ) ٥٣(التربية العربي لدول الخليج ، العدد 

  
ي  مير،   عل ـ١٤٢٨.(س ي  ). "ه يم الافتراض ع  ،"التعل وفر عبرموق مت

http://www.khayma.com هـ١٤٢٩\١\٣للموقع  تاريخ الدخول  
 

ان    دبس،ربحي،علي د ال يم(،وعب ا التعل صال وتكنولوجي ائل الات ة ،)وس الطبع
  .عمان،الأولى دار الصفا للنشر و التوزيع

  
ع       ). م٢٠٠٠.(الفار، إبراهيم عبد الوآيل         تربويات الحاسوب وتحديات مطل

  .القرن الحادي والعشرين ، دار الفكر العربي ، القاهرة 
  

د العظيم ،اني   الفرج يم).م٢٠٠٢.(عب ا وتطوير التعل دار غريب ،التكنولوجي
ع   شر والتوزي ة والن اهرة ،للطباع صر،الق ع  ،م ر موق وفر عب مت

com.llm3.www://http هـ١٤٢٩\٦\١٠ الدخول للموقع تاريخ. 
 

د الع         د االله عب ابس ،وعب ر ، اله د ناص د ، فه ز الفه ـ١٤٢٠.(زي دور ).  ه
دوة              خدمات الاتصال في الإنترنت في تطوير نظم التعليم العالي، بحث مقدم لن

 .تكنولوجيا التعليم والمعلومات ، جامعة الملك سعود
 



 ٩٣ 

ار استراتيجي    : التعلم الإلكتروني في الأردن      ) م٢٠٠٣(الفيومي ، نبيل         خي
ة، التحديات، الإنجازات،          ستقبل   لتحقيق الرؤية الوطني اق الم ة عمل    . وآف ورق

ات المعلومات والاتصالات في                  ة حول توظيف تقني مقدمة إلى الندوة الإقليمي
رة              د بدمشق خلال الفت و    ١٧-١٥التعليم ، والتعليم عن بع وفر  . ٢٠٠٣ يولي مت

ر  ع عب دخول http.//ituarabic.org/E-Educatiaموق اريخ ال ع   ت للموق
 .هـ١٤٢٧\٤\٣
 
أبعاد استخدام الحاسب الآلي ضمن      ) " م  ٢٠٠٢(  أحمد   فوده ، ألفت محمد       

نفس ،                  م ال ة وعل الة التربي ة الرياض ، رس نظام التعليم الأهلي للبنات في مدين
  .١٧٨ – ١٤٣ ، ص ص ١٨الرياض ، جامعة الملك سعود ، عدد 

  
نظام التعليم المفتوح والتعليم عن بعد وجودته    ). م٢٠٠١. (الكيلاني ، تيسير     

  .مصر:  المصرية العالمية للنشر النوعية،
 
ى       ا يحي ة     ) " م ٢٠٠٠( لال ، زآري ي العملي ت ف تخدام الإنترن ة اس أهمي

ة                  سعودية ، مجل دريس بالجامعات ال ة الت التعليمية من وجهة نظر أعضاء هيئ
دد                 ة ، الع يج العربي دول الخل  ) ٥٢( التعاون ، الأمانة العامة لمجلس التعاون ل

  .لعشرونالسنة الخامسة وا
 

ز         د العزي ن عب د ب ارك ، أحم ـ ١٤٢٥( المب دريس   ) " ه تخدام الت ر اس أث
على تحصيل  ) الإنترنت  ( باستخدام الفصول الافتراضية عبر الشبكة العالمية       

عود       ك س ة المل صال بجامع يم والات ات التعل ي تقني ة ف ة التربي لاب آلي ، " ط
  .ية رسالة ماجستير ، جامعة الملك سعود ، آلية الترب

 
ة    : التعليم الإلكتروني   ) هـ  ١٤٢٢( المبيريك ، هيفاء بنت فهد          تطوير طريق

  ،عليم الإلكتروني مع نموذج مقترحالمحاضرة في التعليم الجامعي باستخدام الت   
  ورقة عمل مقدمة لندوة مدرسة المستقبل ، جامعة الملك سعود ، آلية التربية 

 
د االله       ن عب راهيم ب سن ، إب تخدام   )  م ٢٠٠٠( المحي ات اس ع ومعوق واق

ة  ة، جامع ة التربوي سعودية، المجل ات ال ة بالجامع ة التربي ي آلي ب ف الحاس
   .٦٩ – ٣١، ص ص ١٥، المجلد ٧٥الكويت، العدد 

 
د            ـ  ١٤٢٤( آل محمد ، جود بنت محم ر استخدام شبكة المعلومات     ) " ه أث

ات الصف الأو    ) الإنترنت  ( العالمية   ى تحصيل طالب انوي في وحدة    عل ل الث
الة    اض ، رس ة الري ة بمدين ة الأهلي ة المملك ه بمدرس رر الفق ي مق ج ف الح

  .ماجستير ، جامعة الملك سعود ، آلية التربية 
 



 ٩٤ 

ة المعلومات     ) " هـ  ١٤٢٣( الموسى ، عبد االله بن عبد العزيز            استخدام تقني
اض    ي، الري يج العرب ي دول الخل ي ف يم الأساس ي التعل وب ف ب : والحاس مكت

  .التربية العربي لدول الخليج 
  
ز      د العزي ن عب د االله ب ى ، عب ـ١٤٢٣( الموس ي  ) " ه يم الإلكترون التعل

 مقدمة إلى ندوة مدرسة     ، ورقة عمل  "  خصائصه ، فوائده ، عوائقه        ،مفهومه
 . جامعة الملك سعود ، الرياض  ،المستقبل

  
ي       ب الآل ة الحاس ة واح ـ١٤٢٥(مجل يم (،)ه ة  التعل ي المملك ي ف الالكترون

 ).٢٥(العدد،)العربية السعودية
  
ة     دريب والتقني ة الت ـ١٤٢٤( مجل يم  (،)ه ول التعل ات ح نظري

 ).٥٧(العدد،)الالكتروني
  
سين      وب ح شوان ، يعق امعي     ). م١٩٩٧. (ن يم الج د و التعل ن بع يم ع التعل

  .المفتوح 
  

ابس دري  ،   اله دالعزيزو الكن ن عب داالله ب داالله ع،عب دالرحمن عب ). م٢٠٠٠(ب
ت     ر الانترن ة عب دة تعليمي صميم وح ة لت س العلمي ة ، الأس المجل

  ١٩٩-١٦٥ص ص ).١٥(المجلد) ٥٧(العدد.الكويت.التربوية
  
ز        د العزي ن عب د االله ب دلق ، عب ي   ) " م ٢٠٠٣( اله ة معلم دى معرف م

ة         ه وآثاف وب وبرمجيات ارات الحاس ت بمه ة الكوي وم بدول ات العل ومعلم
تخدامه دريس  اس ي الت ا ف ة   " م له وم التربوي عود ، العل ك س ة المل ة جامع مجل

 ٧٠٩ – ٦٣٩ ، ص ص ١٥والدراسات الإسلامية ، الرياض ، المجلد 
 
ز    د العزي د االله عب دلق ،عب تخدام    ). " م١٩٩٨. (اله تراتيجية مقترحة لاس اس

ة   يلة تعليمي ب آوس ة   " الحاس وم التربوي عود ،العل ك س ة المل ة جامع ،مجل
  ) .١٠(لدراسات الإسلامية ،م وا
 

ات                ة المعلوم صالات وتقني ـ ١٤٢٤( وزارة الات ات            ) " ه ة المعلوم تقني
سعودية  ة ال ة العربي ي المملك صال ف ة " والات صالات وتقني ، وزارة الات

  .المعلومات 
  
وي                  وير الترب ة، التط ـ١٤٢١(وزارة التربي شروع ع) " ه ن  م داالله ب ب

  ، الرياض "– وطني –عبدالعزيز وأبنائه الطلبة للحاسب الآلي 
 



 ٩٥ 

ـ   ١٤٢٠( وزارة التربية والتعليم                   ة         ) " ه دارس المملك ، " الإنترنت في م
دد   ارف ن الع الة المع وي   ٢٨رس وير الترب ة ، التط اض وزارة التربي  ، الري

 –أبنائه الطلبة للحاسب الآلي     مشروع عبد االله بن عبد العزيز و      ) " هـ  ١٤٢١(
  .، الرياض " وطني 

  
يم  ة والتعل يمانور  )"٢٠٠٦(              وزارة التربي صفح س تخدام مت ي اس ع ف التوس

ام يم الع ية للتعل ررات الدراس ع المق شمل جمي ع "لي ر موق وفر عب مت
  هـ١٤٢٩\١\١تاريخ الدخول للموقع  www.moe.gov.sa/ - 2kالوزارة

  
يم                ة والتعل ي   )"٢٠٠٧(وزارة التربي ة ف شاريع التعليمي رامج والم ر الب آخ

وزارة  وزارة" ال ع ال ر موق وفر عب اريخ www.moe.gov.sa/ - 2k مت ت
  .هـ١٤٢٩\٣\١الدخول للموقع

 
اري                ز ، ب ى   ) م ١٩٩٥( ولي ضوء عل ي ال ي تلق ة الت ن الأدل سلة م سل

دآتور    ب ال ي آت صلة ف ات المف د   ) willis (المعلوم ن بع يم ع  –التعل
تراتيجيات والأدوات  د   –الاس ن بع يم ع ي  – التعل دليل العلم  ال

htm.distjlan/evo/adu.uidaho.www    ع دخول للموق اريخ ال  ت
  هـ١١/٢/١٤٢٧
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  الباحثة الموجه إلى محكمين أداة البحثخطاب 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ١٠٢ 

يمبسم االله الرحمن الرح  

                    الدكتور/ سعادة المكرم      حفظه االله

هالسلام عليكم ورحمة االله وبركات  

بجامعة الملك سعود   تقوم الباحثة بإعداد رسالة ماجستير بقسم الوسائل وتكنولوجيا التعليم..

بإشراف " واقع استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة الأهلية بالرياض" ن بعنوا

:التاليةو يسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف . بدر عبد االله الصالح / الدكتور الفاضل   

مدارس المملكة الأهلية التعرف على مدى استخدام طرق التعليم الإلكتروني في  -١

 .بالرياض

 .على استخدام التعليم الإلكتروني) ذكور،إناث(ثر الجنس التعرف على أ -٢

 .على استخدام التعليم الإلكتروني) علمي، أدبي(التعرف على أثر التخصص  -٣

على استخدام ) بكالوريوس، ماجستير، دكتوراه(التعرف على أثر المؤهل العلمي  -٤

  .التعليم الإلكتروني

على ) وات، أكثر من خمس سنواتأقل من خمس سن(التعرف على أثر الخبرة  -٥

  .استخدام التعليم الإلكتروني

على استخدام ) في مجال استخدام الحاسب الآلي(التعرف على أثر الدورات التدريبية -٦

  .التعليم الإلكتروني

التعرف على مجالات ومستويات الدراسة التي يستخدم فيها التعليم الإلكتروني في  -٧

  .رياضمدارس المملكة الأهلية بال

الأهلية التعرف على إيجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة  -٨

 . بالرياض

 .الأهلية بالرياض المملكة استحديد معوقات تطبيقات التعليم الإلكتروني في مدر -٩

؛ وبحكم خبرتكم في المجال فقد تم اختياركم لتحكيم أدواتها المتمثلة في ولإتمام هذه الدراسة

علما بأن استجابات الجمهور المستهدف .وتسجيل آرائكم حول فقراتها بتأن وتؤدهاستبانه 

موافق إلى حد / موافق / موافق بشدة ( : ستكون في مقياس متدرج من خمس فئات هي

                       .                 )غير موافق بشدة / غير موافق |ما

...مونكشكــــــــــــراً لتعا           

 مشاعل العبد الكريم/ الباحثة                                                         

  ٤٢٤٢٢١٢٩٣/ الرقم الجامعي                                                        
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الباحثة محكمي أداة الدراسة التالية أسمائهم على استجابتهم وتعاونهم معها تشكر 
  :وهم
  

   الكلية التقنية بالرياض-زآريا الزامل:الدآتور
   جامعة الملك سعود-عبد الرحمن العامر:الدآتور

   جامعة الملك سعود–عوض التودري :الأستاذ الدآتور
  سعود جامعة الملك –صالح الدباسي :الأستاذ الدآتور
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  )٥(الملحق رقم
 أدوات الدراسة في صورتها النهائية

 
 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ١ 

  
  بسم االله الرحمن الرحيم

  
  المملكة العربية السعودية

  وزارة التعليم العالي
  آلية الدراسات العليا

            قسم وسائل وتكنولوجيا التعليم
  

  المحترم /                                                      أخي المعلم
  السلام عليكم ورحمة االله وبرآاته                                  وبعد

  

واقع (( بعنوان   تخص الدراسة التي أقوم بأعدادها    هذه الاستبانة والتي     يسرني أن أقدم لك           
لـك  وذ)) رس المملكة الأهلية بمدينة الريـاض     استخدام التعليم الإلكتروني في مدا    

  . الآداب تخصص وسائل تكنولوجيا تعليم درجة الماجستير في استكمالاُ لمتطلبات الحصول على
 التكرم بالإجابة بدقة على عبارات الاستبانة وستعامل البيانات الـتي           آمل ولأهمية آرائكم        

وفيما . نه ليس من الضروري كتابة أسمك عليها      علماً بأ لأغراض البحث العلمي    فقط  تدلون ا   
  : يلي مثال لكيفية تصميم الاستجابة على فقرات الاستبانة

  

فق إلى امو  فقامو  فق بشدةامو  العبارة
  حد ما

غير 
  فق بشدةاغير مو  فقامو

وفر  المرآزيت ي ب ب آل زة حاس  أجه
      .حديثة

        

  
  ،،،حياتي وتقديريخالص تلكم حسن اهتمامكم وتعاونكم وتقبلوا  شاآرةً

  
  

  ةالباحث
  مشاعل العبدالكريم

  
  
  

آمل الاهتمام 
إعادتها في و

أقرب وقت 
 ممكن
 وشكراً



 ٢ 

  
  .معلومات عامة) القسم الأول

  -: أمام الاختيار المناسب  ) (   الأسئلة وأستيفاء البيانات التالية بوضع علامة الرجاء الإجابة عن
  

  الجنس  ١
  

         ذآر                            أنثى  
  

  يميالتخصص الأآاد  ٢
                

   تخصص أدبي        علمي               تخصص       
 

٣  

  

 المؤهل العلمي

  

 

  ماجستير         دآتوراه                    

          بكالوريوس  دبلوم عالي                  

   الخبرةعدد سنوات   ٤

  

   أعوام ٦ إلى أقل من ٣ أعوام                  من ٣      أقل من 

   عام١٥ إلى أقل من ١٠ أعوام     من ١٠ إلى أقل من ٦      من 

   عام فأآثر٢٠ عام     ٢٠ إلى أقل من ١٥      من 
  

٥  
دريبية في  عدد الدورات الت

  مجال الحاسب الآلي

  

   )أن وجدت            ( دورة  )          ( 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٣ 

  .محاور الدراسة) القسم الثاني
  :أرائك حول مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرسة : المحور الأول 

  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .توجد بالمدرسة معامل حاسب آلي آافية  ١

تم   ٢ رض   ي زة الع تخدام أجه ات ،  ( اس ارض البيان ع
            .في العملية التعليمية..) البروجوآتور ، 

اهزة        ٣ ات ج ة برمجي ين بالمدرس دى المعلم وفر ل تت
            .ص مدمجه على أقراللمناهج الدراسية

            .)نت انترا( وافر بالمعامل شبكة داخلية تت  ٤
            .يوجد بالمدرسة شبكة انترنت متاحة للمعلمين  ٥

يم         ٦ رق التعل تخدام ط ى اس ين عل دريب المعلم تم ت ي
            . المختلفةالالكتروني

            .طالب في الفصل لكل فر جهاز حاسب آليايتو  ٧

رض أ     ٨ لاب ع ن الط ب م د   يطل تخدام أح اثهم باس بح
            ...)البوربوينت،الفلاش،(برامج

            .الفصول الدراسية مهيأة لتطبيق التعليم الالكتروني  ٩
            . الآلي في عرض الدروس يستخدم المعلم الحاسب  ١٠
            . يستخدم المعلم الفيديو لدعم العملية التعليمية   ١١

ب  ١٢ ميطل سليم ال المعل ذ ت ن التلامي ى  م ات عل واجب
            .قرص مدمج 

            .يوجد موقع للمدرسة على الانترنت   ١٣

اً من خلال متخصصين في               ١٤ توفر المدرسة دعماً فني
            .الحاسب الآلي ومكونات الانترنت 

ي           ١٥ لدى المعلمين معرفة بكيفية استخدام الحاسب الآل
            . بما في ذلك الانترنت والبريد الالكتروني 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٤ 

  :أرائك حول أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدرستك 
 : طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة في مدرستك 

موافق   الطرق  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            . التعلم الذاتي  ١
            .التعلم التعاوني  ٢
            .التعلم بمجموعات آبيرة  ٣
            .التعلم بمجموعات صغيرة   ٤
            .التعلم التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٥
            . التعلم غير التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٦

  
  :المجالات والمستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك : المحور الثاني

  :م فيها التعليم الالكتروني في مدرستك المجالات الدراسية التي يستخد) ١
موافق   المجال  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            مواد الحاسب الآلي  ١
            ... ). رياضيات ، فيزياء ، آيمياء ، ( المواد العلمية   ٢
            ... ).تاريخ ، جغرافيا ، ( المواد الاجتماعية   ٣
            ... ).فقه ، حديث ، ( لدينية المواد ا  ٤
            ... ).الأدب ، النحو ، ( المواد الأدبية   ٥

  
  :المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك ) ٢
موافق   المستوى الدراسي  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            ). الثاني ، الثالث الأول ،( الصفوف الدنيا   ١
            ).الرابع ، الخامس ، السادس ( الصفوف العليا   ٢
            .صفوف المرحلة المتوسطة  ٣
            .صفوف المرحلة الثانوية  ٤

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٥ 

  :أرائك حول إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة : الثالثالمحور 
  - :جابة الموضحة لوجهة نظركالإأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .يرفع مستوى تحصيل الطلاب للمادة العلمية  ١
            .يشجع الطلاب على المشارآة بدلاً من الاستماع  ٢
            .يزيد من القدرة الاستيعابية للطلاب  ٣

ن  ٤ ن الطلاب م ة  يمك لال الأوعي ن خ ذاتي م تعلم ال  ال
           .الرقمية مثل، الأقراص المدمجة أو الانترنت

ق       ٥ ن طري م ع ع المعل ل م ن التواص ب م ن الطال يمك
            .البريد الالكتروني في أي وقت وأي مكان

            .يراعي الفروق الفردية بين مستويات الطلاب  ٦

ات لف     ٧ اظ بالمعلوم ى الاحتف ب عل ساعد الطال رات ي ت
            .طويله

ه      ٨ ي ومهارات ة الحاسب الآل ستوى ثقاف ن م ع م يرف
            .عند الطلاب

ة      ٩ ة لمتابع ع المدرس رة م ى تواصل الأس ساعد عل ي
           .وتوجيه أبنائهم

           .زيادة التفاعل بين الطالب والمعلميساعد على   ١٠
            . الدروس الخصوصيةيساعد على التقليل من  ١١
            .منهج التعليمييثري ال  ١٢
            .يزيد من دافعية المتعلم إلى التعلم  ١٣
            .يقدم التغذية الراجعة الفورية والمستمرة للمتعلم  ١٤
            .يقدم المادة العلمية بطريقة مشوقة  ١٥
  

  : ايجابيات أخرى 
..................................................................................................................  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٦ 

  :أرائك حول سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة : الرابع المحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

ام   ١ ة دون الاهتم ائل التقني ى وس لاب عل ز الط ترآي
            .بالمحتوى العلمي مما يقلل من استيعابهم

٢  
ة           ة الطلاب الاجتماعي تمضية أطول    ( يزيد من عزل

ل      ساب التفاع ى ح ة عل ائل التقني ام وس ت أم وق
  )الاجتماعي وجها لوجه مع الاخرين 

          

لاب    ٣ ى الط حياً عل ؤثر ص ال ( ي عاع والمج الإش
            ).الخ ...الكهرومغناطيسي وأمراض السمنة 

ؤثر       ٤ ا ي لاب مم ه الط ي توجي م ف ن دور المعل د م يح
           .على سلوآياتهم واخلاقهم

           .العملية التعليمية في الأجهزة  الفنية الأعطالتعيق  ٥
           .ديم حصص النشاط المدرسي اللامنهجيصعوبة تق  ٦
           .ختبارات الغش في الاةاهر من ظيد تز  ٧

 من  لدى أولياء الأمور يقلل   الأمية الالكترونية   وجود    ٨
            .م على متابعة أبنائهم إلكترونياًقدرته

            .صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم  ٩
            .يزيد من أعباء الطالب ومسؤولياته  ١٠

  
  

  :سلبيات أخرى 
  

...................................................................................................... 
...................................................................................................... 

  
  
  
  
  



 ٧ 

  :أرائك حول معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة : الخامسالمحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )    (يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

زة        ١ أمين أجه ول دون ت ة تح صات المالي ة المخص قل
            . الآليالحاسب

             .قلة اهتمام إدارة المدرسة بتطبيق التعليم الإلكتروني  ٢
            .تقليل دورهم في العملية التعليميةتخوف المعلمين من   ٣
            .عدم وجود معامل حاسب آلي مهيأة بالمدرسة  ٤
            . في المدرسة الآليإهمال صيانة أجهزة الحاسب  ٥
            .قلة البرامج التعليمية الحاسوبية ذات الجودة   ٦
           راسية غير مهيأة لتطبيق التعليم الالكترونيالفصول الد  ٧

ع  ٨ لاب     ض د الط ي عن ب الآل تخدام الحاس ارات اس ف مه
            .يقلل رغبتهم في استخدامه في التعليم

ز الطلاب  ٩ ل ترآي د ايق يم  عن م لطرق التعل تخدام المعل س
            .الالكتروني

ي     ١٠ يم الالكترون تخدام التعل ستغرق اس ي  ا وقتي ول ف  أط
            .التعليم والتعلم

ام من        مقررات تعيق آثافة المادة العلمية في      ١١ يم الع  التعل
            .استخدام التعليم الالكتروني

تخدام    ١٢ عوبة اس يم   ص ي تعل ي ف يم الالكترون واد التعل الم
            .الإنسانية والأدبية

م ع    ١٣ دريب المعل ل وت عف تأهي ات   ض تخدام التقني ى اس ل
            .الحديثة آالحاسب الآلي والانترنت في التعليم

ي  ١٤ تخدام التعل د اس ييح ر م الالكترون ة عناص ن تنمي  م
            .الإبداع والابتكار لدى المعلمين

  :معوقات أخرى 
  

...................................................................................................... 
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ١ 

  بسم االله الرحمن الرحيم
  المملكة العربية السعودية

  العاليوزارة التعليم 
  آلية الدراسات العليا

            قسم وسائل وتكنولوجيا التعليم
  

  
  المحترمة/                                              أختي المعلمة 

  السلام عليكم ورحمة االله وبرآاته                                  وبعد
  

واقع (( بعنوان    الدراسة التي أقوم بأعدادها    تخصهذه الاستبانة والتي     يسرني أن أقدم لك           
لـك  وذ)) استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة الأهلية بمدينة الريـاض         

  . الآداب تخصص وسائل تكنولوجيا تعليم درجة الماجستير في استكمالاُ لمتطلبات الحصول على
تبانة وستعامل البيانات التي     الاس  التكرم بالإجابة بدقة على عبارات     آمل ولأهمية آرائكن        
وفيما . علماً بأنه ليس من الضروري كتابة أسمك عليها       لأغراض البحث العلمي    فقط   ا   تدلين

  : يلي مثال لكيفية تصميم الاستجابة على فقرات الاستبانة
  

فق إلى امو  فقامو  فق بشدةامو  العبارة
  حد ما

غير 
  فق بشدةاغير مو  فقامو

وفر  المرآزيت ي  أجهب ب آل زة حاس
      .حديثة

        

  
  ،،،خالص تحياتي وتقديريلكم حسن اهتمامكم وتعاونكم وتقبلوا  شاآرةً

  
  

  ةالباحث
  مشاعل العبدالكريم

  
  ) القسم الأول

  
  

آمل الاهتمام 
إعادتها في و

أقرب وقت 
 ممكن
 وشكراً



 ٢ 

  
  

  .معلومات عامة
  -: أمام الاختيار المناسب  ) (   الأسئلة وأستيفاء البيانات التالية بوضع علامة الرجاء الإجابة عن

  

  الجنس  ١
  

         ذآر                            أنثى  
  

  التخصص الأآاديمي  ٢
                

   تخصص أدبي        علمي               تخصص       
 

٣  

  

 المؤهل العلمي

  

 

  ماجستير         دآتوراه                    

          بكالوريوس  دبلوم عالي                  

   الخبرةعدد سنوات   ٤

  

   أعوام ٦ إلى أقل من ٣ أعوام                  من ٣      أقل من 

   عام١٥ إلى أقل من ١٠ أعوام     من ١٠ إلى أقل من ٦      من 

   عام فأآثر٢٠ عام     ٢٠ إلى أقل من ١٥      من 
  

٥  
 عدد الدورات التدريبية في 

  مجال الحاسب الآلي

  

   )أن وجدت            ( دورة  )          ( 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٣ 

  .محاور الدراسة) القسم الثاني
  :أرائك حول مدى استخدام طرق التعليم الالكتروني في المدرسة : المحور الأول 

  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .توجد بالمدرسة معامل حاسب آلي آافية  ١

تم   ٢ رض   ي زة الع تخدام أجه ات ،  ( اس ارض البيان ع
            .في العملية التعليمية..) البروجوآتور ، 

ات    ٣ دى المعلم وفر ل اهزة   تت ات ج ة برمجي  بالمدرس
            . على أقراص مدمجهللمناهج الدراسية

            .)نت انترا( وافر بالمعامل شبكة داخلية تت  ٤
            .ترنت متاحة للمعلماتيوجد بالمدرسة شبكة ان  ٥

ات    ٦ دريب المعلم تم ت يم    ي رق التعل تخدام ط ى اس  عل
            . المختلفةالالكتروني

            . في الفصلةطالب لكل فر جهاز حاسب آليايتو  ٧

د   ٨ اثهن باستخدام أح ات عرض أبح يطلب من الطالب
            ...)البوربوينت،الفلاش،(برامج

            .الفصول الدراسية مهيأة لتطبيق التعليم الالكتروني  ٩
           .تستخدم المعلمة الحاسب الآلي في عرض الدروس  ١٠
            . علمة الفيديو لدعم العملية التعليمية تستخدم الم  ١١

بت  ١٢ ات طل ن الطالب ة م ى   المعلم ات عل سليم الواجب  ت
            .أقراص مدمجة 

            .يوجد موقع للمدرسة على الانترنت   ١٣

اً من خلال متخصصين في               ١٤ توفر المدرسة دعماً فني
            .الحاسب الآلي ومكونات الانترنت 

ي      لدى المعلمات م    ١٥ عرفة بكيفية استخدام الحاسب الآل
            . بما في ذلك الانترنت والبريد الالكتروني 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٤ 

  :أرائك حول أنماط استخدام التعليم الإلكتروني في مدرستك 
 : طرق التعليم الإلكتروني المستخدمة في مدرستك 

موافق   الطرق  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  ةبشد

            . التعلم الذاتي  ١
            .التعلم التعاوني  ٢
            .التعلم بمجموعات آبيرة  ٣
            .التعلم بمجموعات صغيرة   ٤
            .التعلم التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٥
            . التعلم غير التزامني على الشبكة العنكبوتية   ٦

  
  :اسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك المجالات والمستويات الدر: المحور الثاني

  :المجالات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك ) ١
موافق   المجال  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            مواد الحاسب الآلي  ١
            ... ). مياء ، رياضيات ، فيزياء ، آي( المواد العلمية   ٢
            ... ).تاريخ ، جغرافيا ، ( المواد الاجتماعية   ٣
            ... ).فقه ، حديث ، ( المواد الدينية   ٤
            ... ).الأدب ، النحو ، ( المواد الأدبية   ٥

  
  :المستويات الدراسية التي يستخدم فيها التعليم الالكتروني في مدرستك ) ٢
موافق   المستوى الدراسي  م

موافق إلى   موافق  بشدة
  حد ما

غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            ).الأول ، الثاني ، الثالث ( الصفوف الدنيا   ١
            ).الرابع ، الخامس ، السادس ( الصفوف العليا   ٢
            .صفوف المرحلة المتوسطة  ٣
            .صفوف المرحلة الثانوية  ٤

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٥ 

  :ول إيجابيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة أرائك ح: الثالثالمحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

            .يرفع مستوى تحصيل الطالبات للمادة العلمية  ١
            .رآة بدلاً من الاستماعيشجع الطالبات على المشا  ٢
            .يزيد من القدرة الاستيعابية للطالبات  ٣

ة                ٤ ذاتي من خلال الأوعي تعلم ال يمكن الطالبات من ال
           .الرقمية مثل، الأقراص المدمجة أو الانترنت

ة عن طريق          ٥ يمكن الطالبات من التواصل مع المعلم
            .البريد الالكتروني في أي وقت وأي مكان

            .يراعي الفروق الفردية بين مستويات الطالبات  ٦

رات             ٧ اظ بالمعلومات لفت ى الاحتف ات عل يساعد الطالب
            .طويله

ه      ٨ ي ومهارات ة الحاسب الآل ستوى ثقاف ن م ع م يرف
            .عند الطالبات

ة      ٩ ة لمتابع ع المدرس رة م ى تواصل الأس ساعد عل ي
           .وتوجيه أبنائهم

           .ة والمعلمةزيادة التفاعل بين الطالبعلى يساعد   ١٠
            . الدروس الخصوصيةيساعد على التقليل من  ١١
            .يثري المنهج التعليمي  ١٢
            .يزيد من دافعية المتعلم إلى التعلم  ١٣
            .يقدم التغذية الراجعة الفورية والمستمرة للمتعلم  ١٤
            .شوقةيقدم المادة العلمية بطريقة م  ١٥
  

  : ايجابيات أخرى 
..................................................................................................................  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 ٦ 

  
  :أرائك حول سلبيات استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة : الرابع المحور 

  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركم أما  )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

ام     ١ ة دون الاهتم ائل التقني ى وس ات عل ز الطالب ترآي
            .بالمحتوى العلمي مما يقلل من استيعابهن

٢  
تمضية أطول    ( يزيد من عزلة الطالبات الاجتماعية      

ائ   ام وس ت أم ل   وق ساب التفاع ى ح ة عل ل التقني
  )الاجتماعي وجها لوجه مع الاخرين 

          

ات      ٣ ى الطالب حياً عل ؤثر ص ال  ( ي عاع والمج الإش
            ).الخ ...الكهرومغناطيسي وأمراض السمنة 

ؤثر               ٤ ا ي ات مم ه الطالب يحد من دور المعلمة في توجي
           .على سلوآهن واخلاقهن

           .العملية التعليميةلأجهزة  في ا الفنية الأعطالتعيق  ٥
           .ديم حصص النشاط المدرسي اللامنهجيصعوبة تق  ٦
           . الغش في الاختباراتةاهر من ظيد تز  ٧

 من  لدى أولياء الأمور يقلل   الأمية الالكترونية   وجود    ٨
            .م على متابعة أبنائهم إلكترونياًقدرته

            .صعوبة تطبيق أساليب وأدوات التقويم  ٩
            .يزيد من أعباء الطالبة ومسؤولياتها  ١٠

  
  

  :سلبيات أخرى 
  

...................................................................................................... 
...................................................................................................... 

  
  
  
  
  



 ٧ 

  :أرائك حول معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في المدرسة : الخامسالمحور 
  - :الإجابة الموضحة لوجهة نظركأمام   )  (  يرجى وضع إشارة 

موافق   العبارات  م
موافق إلى   موافق  بشدة

  حد ما
غير 
  موافق

غير موافق 
  بشدة

ول دون      ١ ة تح صات المالي ة المخص زة  قل أمين أجه ت
            . الآليالحاسب

             .قلة اهتمام إدارة المدرسة بتطبيق التعليم الإلكتروني  ٢
            تخوف المعلمات من تقليل دورهن في العملية التعليمية  ٣
            .عدم وجود معامل حاسب آلي مهيأة بالمدرسة  ٤
            . في المدرسة الآليإهمال صيانة أجهزة الحاسب  ٥
            .البرامج التعليمية الحاسوبية ذات الجودة قلة   ٦
           راسية غير مهيأة لتطبيق التعليم الالكترونيالفصول الد  ٧

ات    ٨ د الطالب ي عن تخدام الحاسب الآل ارات اس ضعف مه
            .يقلل رغبتهن في استخدامه في التعليم

يم       عند ا  يقل ترآيز الطالبات    ٩ ستخدام المعلمة لطرق التعل
            .رونيالالكت

ي     ١٠ يم الالكترون تخدام التعل ستغرق اس ي  ا وقتي ول ف  أط
            .التعليم والتعلم

ام من       تعيق آثافة المادة العلمية في مقررات       ١١ يم الع  التعل
            .استخدام التعليم الالكتروني

تخدام    ١٢ عوبة اس يم   ص ي تعل ي ف يم الالكترون واد التعل الم
            .الإنسانية والأدبية

دريب المعلم  ١٣ ل وت ات  عةضعف تأهي تخدام التقني ى اس ل
            .الحديثة آالحاسب الآلي والانترنت في التعليم

ي  ١٤ يم الالكترون تخدام التعل د اس ة عناصيح ن تنمي ر  م
            .الإبداع والابتكار لدى المعلمات

  :معوقات أخرى 
  

...................................................................................................... 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 


